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1. Altaldnos adatok:

A kiltségvetési szerv megnevezeése:
Bérka Integralt Szacidlis Intézmény Bics-Kiskun Varmegyo

A kiillségvetasi szerv szekhelye:
A4 Kiskunhalas, Kérosi ut 16,

A kiltségvetési szerv székhelyén mikidd szervezeli egyseég:
— Togyatékos személyek otthona
Puzichiatrial betegek otthona

A kiltsegvetési szerv telephelyei:
2.3.1. Az intezmeény székchelye:

S Kiskunhalas, K&rosi (2t 18,

A kidltsegvetesi srarv székhelyén miikads szervezet cgységek:
- Fogyatékos személyek otthona
- Pszichiatriai betegek otthona

2.3.2. Telephelyet:

telephely megnevesése {elephely cime
Borostyan Otthon Kalocsa 6300 Kalocsa, Kossuth Lajos utca 21.
2. Csillagfiirt Lakdcentrum Kalocsa 6300 Kalocsa, Mocsy Tanos uica 2/E.
3. Flamingd Otthon Kalocsa 6300 Kalocsa, Petéfi Sandor utca 46.

6300 Kalocsa, Kossuth Lajos utca 40,

4. Tdemin Otthon Kalorsa L 1eposdhiz. fezt. 3.
5 Napsugar Szolgaltatd Kozpont 6300 Kalocsa, Komld sor 9.

Kalocsa

6300 Kalocsa, Martinovics Ignac utea

6. Luevendula Otthon Kalocsa 3,
7. Sérga Rozsa Otthon Kalocsa 6300 Kalocsa, Sords Imre uica 66,
8. Nefelejes CHthon Kiskunhalas A400 Kiskunhalas, Nefelejes uica 9.
g, Razsakert Otthon Tompa 6422 Tompa, Srabadfibld tanya 47.

Alapité Okirata: A-2958-1/2023.

Kelte: 2023, marcius 03.

Kiliségvetési szerv irdnyitoszerve: Beligyminisstérium

Kiliségvetési szerv fenntartoja: Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag

Torzskiinyvi azonositdszam: 492973



Fenntarto szerv neve:
Srocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag

1132 Budapest Visegradi ulca 49.

A kiltségvetési szerv miikodési kiire:

A székhely, valamint Nefelojos Otthon Kiskunhalas (6400 Kiskunhalas, Nefelejos utea 9.
vonatkozésiban: Bacs-Kiskun virmegye

A Rozsakert Otthon Tompa (6422 Tompa, Szabadfdld lanya 47} telephely
vonatkozdsdban: Budapest

A kalocsai telephelyek vonatkozdsdban: orszagos

Jogszabalyban meghatarozott kizfeladata:

A srzocialis igazeatisrdl és szocidlis ellatasokrol szalo 19930 évi L thrvény (a
tovabbiakban: 5zt.) 65. § -a szerinti jelzdrendszeres hazi segitségnyujtas 69. §-a szerindi
fogvatékas szemelyek otthona 71. § -a szerinti pszichidtriai betegek otthona és 73, § -a
srerint] tamogatott lakhatas, valamint 99/B § -a szerinti fojlesztd foglalkoztatas biztositasa.

Allamhdztartasi szakdgazat szerinti besorolasa:
872000 Mentalis, szenvedélybeteg bentlakasos ellatasa

Az intézmény feladatainak ellatisahoz rendelkezésre 311G kiltségvetési eldiranyzat
felhasznalasaért telelds személy, a kiltségvetesi szerv vezethje:

Adam Zsuzganna intézmenyvezetd

Az intézmenyvezetd kinevezési rendje:

A kilségvetési szerv vezeldjdl a Swocidlis és Gyermekvédelmi Tdigargatdsig
Foigazgatoja, a kizalkalmarottak jogallasardl seold 1992 évi XX térvényben
foglaltak szerint eldkészitett palydzat utjan, legfeliebb 5 év hatdrozott iddtartamra
bizza meg, illelve vonja vissza megbizatisat, tovabba gyakorolja felette a murnkaltatdi
jogokat,

A kioltségvetési szerv kipviselete:

Kiiisd srervek eldtt az intéemény vezetdjo, tavollétében ax SZMSZ szerinti helycttes.

A foglalkoztatottakra vonatkozo foglalkoztatisi jogviszonyok:



- kéralkalmazotti jogviszony: a kizalkalmazottak jogalldsardl szold 1992 évi
XXM, tarvény alapjan 1élesitett jogviszony,
munkaviszony: a munka torvénykonyvérdl szold 2012, &vi L torveény szerint
munkjosviszany,

- meghizdsi szerzddéses jogviszony: a Polgdrl Torvénvkanyvrsl szold 2013, évi V.
torveny alapjan letesitett jopviszony.

Az intézmenybe felveheil engedélyezett elldtotti 1étszam:

Szckhely cime:
6400 Kiskunhalas, Kérosi ut 16. pezichidtriai betegek ollhona 265 5

fogyatékos személyek otthona 90 15
Telephelyek cime:
6400 Kiskunhalas, Nefelejcs utca 9. fogvatékos személyek otthona 3518
6300 Kalocsa, Mdcsy Tanos utea 2/T tdmogatott Jakhatas

fogyatékos szemeélyek szimira 24 £&
6300 Kalocsa, Kossuth Lajos utca 21. tamogatott lakhatas

fogyatékos személyek szamara 10 £5
6300 Kalocsa, Kossuth Lajos utca 40.

1. lépestihaz fszt. 3. tamogatott lakhatis

fosryatékos személyek szamira 2 £
63(0) Kalocsa, Martinovics [gnac u. 3. tamogatott lakhatas

fogvatekos személyck szamara 12 1o
6300 Kalocsa, Petdfi Sandor ulca 46. tamogatott lakhatds

fogyatekos személyck szamara B £
6300 Kalocsa, Strds Tmre utca 66. tamogatott lakhatds

fogyvatékos személvek szamara 4 {5
6300 Kalocsa, Komlo sor 5, tamogatott lakhatas szolgiltato

kdzpont
6422 Tompa, Szabadtold tanva 47. pazichiatrial betegek otthona 137 £6

A kiltségvetési szerv tevékenysége:

Alaptevékenvysége:
- Pszichiatriai belagek 1larids bentlakasos elldtasa
- Fogyatékossdggal 616k 1arids bentlakisos ellatdsa
- Tamogatott lakhatas fogyatékos személyek részére
- Az infézményi jogviszonyban dlld személyek intézményen beliili foglalkeziatasa
fefleset felkészitd foglalkortatas kerelében
- Jelzdrendszeres hazi segitséenyajtas

Az alaptevekenvségek kormanyrati funkeid szerinti besorolasa:

101121 Pszichidtrial betegek tartés bentlakasos ellalasa
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101211 Fogyatéknssaggal €16k fartds bentlakasos ellatisa

101214 Tadmogatott lakhatds fogyatékos scemélyek részére
107030 Szocidlis foglalkoztatds
107033 Jelzérendszeres hazi segitséenyujtds

Az Inttzminy az altala nyujlolt szolgdltatisokat - tobb intdzmenytipus kiilénalld
szervezell egysegekben torténd megszervezesével — indegralt inlézményi formaban
bizlositfa:

Vallalkozasi tevékenység:
A killtségvetcsi szerv villalkozasi tevékenységet nem folytat,

A szolealtatas célja, feladata:

A Barka Integralt Szodalis Intézmeny Bics-Kiskun Virmegye célis, hogy as integralt
infézmeny székhelyén és barmely telephelyén a szolgaltatast igénybe vevd (pszichiatrial
betegek, togyatekos személyek) az egyéni sziiksépleteikre épitett, egyenre szabott, lehet
legmagasabb szintll szakmai ellatast kapjon, Az egyéni bindsmod mellett, testi s szellemi
allapotuknak megfelelden olyan fizikai, mentdlis timogaldst illetve segitségnyjtist
kapjanak, melynek keretcben a meglévd keszségek, képességek szinten tartdsa
megvalosulhat, a hianyso képesscgek és keszsegek fejlddhetnek,

Az Intézmeény feladata, hogy a scolgaltatasokat gy nyijtsa, hogy az megfelelien a
torvényi eldirasoknak, a szakmai seabalyozasoknak.

Pszichiatriai betegek ellatasat biztosité bentlakdsos elldtas célja és feladata, hogy ellatasi
terilletén {Rérsakert Otthon Tompa telephely esetében Budapesi févares, Kiskunhalasi
szekhely intézmény cscién Bacs-Kiskun varmegye) biztositsa, azon krémikus pszichiatriai
betepségrel Ak teljes ko ellatasat, akik egésmégi éllapohﬂc, illetve szoedalis helyzetiik
miatt inmaguk cllatisdra segitzépgel sem képesek, és ax igénybevétel idSpontjiban nem

veszelyezietd Allapotiak, akut gydgvintézeti kezelést nem igényelnek. (1993, &wi NI
tiroeny 71, § (1) bek)

A bentlakasos intézményckben az egyéni bandsmddon éds késuségek képessézek
fenntartasa és fejlesziésén felill cdlként fogalmartik meg az apolasi tevékenység sordn az
intézmeny keretei kozdlt megvaldsithatd legmagasabb szinvonalon térténd egészségi
allapot meghrzésél, illetve az egézzaéeiigyl allapot helyreallitdsanak biztositasat.

Fogyatékos személyek otthona, valamint a fogyatékos személyek apolé-gondozé otthona,

tamogatott lakhatas célja és feladata: A szolgaltatast igénvbevevd személyek részére teljas
kird fizikat, mentalis és ¢letvezelési segitség nyiifidsa.

Celunk a leheto legszelesebb kortl integracio elérésa a normalizacis, az autondmia elvénck
figyelembeveételével,  melynek  révén  az  ellatast igénybe wvevl  személyeket
horzasegithetjik a tarsadalmi dletbe vald beilleszkeddsher. Anmak érdekében, hogy
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esélyegvenliséglk javuljon, hatranvaik csdkkenjerek, olyan szolgdltatas nynjtasat
biztositjuk, amely egy hurmanizalt, modernizalt, eurdpai normanak is megleleld, az egyeni
clviirdsok ¢s sziikscgletck fgyelembevetelén alapul. Cléljaink megvaldsulasat eldsegitd
feladataink ar ellatottak meglevd képességeit kihangsulyorzalk, eldsegilenek olyan
mechanizmusokat kialakitad, melyekben dnallé dontéshozatal és feleldsségvallalas
miikidik, és nem utolso sorban felkeltik az egyén belst igényeit is.

A szakmai program hatilya:

A szakmail program a jovahagyas napjan lép hatalyba, A szakmai program személyi
hatalya kiterjed as ellatottakra, valamint ar intésmény szakmai miikidietésében,
srolgaltatasal nyvnjtasaban koeremikiodd szemclyekre,

2. Az intézmény szolgaltatasainak részletes, célja feladatai:

A szolgaltatas célja, feladata dpolo-gondozo otthonok vonatkozigiban:
biztonsdgos és nyugodt életfeltételeket,

kiegyensilyozott és megfeleld kereteket,

szemnilyre sz0l0 apolast — pondozast, s

chher sziikséges szolgaltatdsokat nyjtson minden cllatast igényld sramara.
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Az intézmény az elldldst igénybe vevdk részére az Szt. 67. § (1) bekerdésében
meghatarozoll teljes ki ellalast bizlositja.

Az ellatast igeénybe vevd allilotinak joga van szadialis helyzetére, cgoszaéyi ds mentalis
dllapotara vald tekinlellel az intézmeény allal biztositott teljes kéri cllatdsra, cpyéni
szliksaégletei, specidlis helyzele, vagy allapota alapjan az egyeni cllatds, szolgaltatas
igénybevételére.

A személyes gondoskodas keretcben a koltségvetési szerv a lakdk sramara teljes kori
ellatast biztosit, mely a kovetkezd szolgaltatdsokban, szolgdltatasi elemekben valosul
My

lakhatés biztositasa

telligyelet biztositasa

gondozasi tevékenyseg (egeészségiipyi, pszichiatriai, jogi, sth.);

dpoldsi tevékenység {az epésssépi dllapot helyredllilasat célza levékenyseg);
étkeztetés (életkori, egéssségiipyi sajdtossagokat figyelembe véve};

ruhazatl bizlosilasa (egészségl, életkori, szezonalis sajatossagok
figvelembevételével);

RO T S S

Haztartasi vagy haztartast pétlo segitségnyuijlas
Srallitas
egészseégligyi allatas:

- egészsegmegdrzd felviligositas,

- rendszeres arvosi teliigyelet,

- apolas,
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- szakorvosi ellatashoz jutas,
- karhari kezelésher jutas,
- rendelefbin meghatarozott gyogyszerhez jutas.

¥ arellatob g}’égyszerszﬁkﬁéglutének biztositdsa:

intézményi finanszirozasa,
sajat téritésd,

» mentalhigidnds eflitds:

esetkezelés

szemelyre szabott bindsmod,

pedagdsial segitsésnyijtas

foryatikos szemelyek részére gydgypedagogiai segilségnyijlas
konflikinshelyzetek megeldzése,

szabadidd kulturalt eltéltése,

csaladi kapesolatok apolasa,

pondozasi tervek megvaldsitasa,

aldivitast eldseyitd fizikad tevekenysiégek,

szellemi és szdrakoztato tevekenyscégek,

kiszwigtojlesztes,

fojlesztd foglalkoztatds,

szocioterapias foglalkorlatas,

kemOssépi fejlesstés

ertck- és vagyonmeglrres,

az intézményben elhunytakkal kapesolatos komplex teenddk,

a kéltségvetési szorvy kaposolatrendszereinek miikédtetese (kilsslk,
belsdk),

Az intéziményi alapszolgdltatasokon tili szolgaliatdsolk:

"

¥ fodrase,

»  biifészolgaltatis,

# hitélettel kapesolatos szolgaliatasok (haldoklok spiritudlis elldtdsa, sth.).

Az intézmeény allal biztositott gondorvas feladatok cllatdsa sordn kozvetlenil felmeriils,
25 az intézmeény keretei kozdtt biztosithatd cgéseséel allapot helyredllitisat célzo
tevékenyscéget jelent.

A mentalhigiénés ellatas soran:

W
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egyeni szikségletekhez igazods,

szemilyie szabott,

mindenkori epeszscr, fizikai allapotot Hgyelembe vewd,
biztonsagos,

az dltalanos emberi és specidlis ellatotti jogokat tiszteletben tartd,
szemilyiség fefltdest szolgdld,



#*  mindségi dlet éléséhez sziikséges,
#  lervszeril, folyamatos, kiegyvensilynzott feladat végrehajtas.

Szolgallatdsainkat gy szerverziik meg, hogy az ellatotaink allapotanak megteleld

dnalldsag, dontési lehetdség hiztositot legyen:

- A szemdlyes gondoskodas soran fokezott gondot forditunk arra, hogy az ellatashan
részesild szemdélyck cmberl ¢z allampolgar jogal érvényesiljenck, arz egyén
autonomiajat clfogads, integracidjat minden eszkdzzel segitd, humanizalt kidrmyezet
alakuljon ki

- Mint apolo-gondozd otthon, gondoskodunk az dnmaguk cllatasara nem, vagy csak
folyarmatos segitséggel képes személyek napi Sisziri élkezésérdl, salikség szerint
rubdzattal illetve textilidval vald eldtisardl, mentdlis gondordsirdl, egészségligyi
ellatdsaro], valamint lakhatdsardl (teljes kol ellats),

- Az intézmeényi szolgaltatast igénylok cllatasat, az cllatott létszam Higgpvinyében,
gondozisi egységek, illebve gondozdsi csoportok kialakitasiaval szervezzik meyg,

- Gondoeasi feladatunk, hogy a szolgaltatast igériybevevd sremélyek réazére olyan
fizikai, mentalis és eletvezetési segitséget nydjtsunk, amehmek soran az igénybovevd
szocialis, best és szellem dllapotanak megteleld egyéni banasmadban részesiihén

- Apoldsi feladatunk, hogy a gondozis soréin kbzvetleniil felmeriild és szocidlis
intézményink keretei kduzitt biztosithatd egészségligyi allapot helyreallilasat
biztositsuk.

- Gondoskodunk az igénybevevik mentilhigiénés és pedagogiai ellatasarcl, az
igeriybevevd kordnak, egészségt allapotinak, képességeinek és egyéni adottsagainak
figyelembevételével.

- Elkészitjuk a fogyatékos személyek egvéni feflesatési tervét, amely terv az ellatott
szemelyrol keszitett (gyopvipedagogial, cgészsigl &s mentalis allapotra vonatkozd
jellemzeés, mely tartalmazza az egyénre szabott banasmod lefrasat és az dnellatas
képesség fejlesztesét,

- Pszichidtriai betegeink szamara egyeni gondozasi kervet készitink. Folyamatosan
figyelemmel kisérjik az ellatott allapotat, ennek érdelkében a [ojlesztési terveket, az
egyeni gondozasi terveket az intézményveretd altal kijeldlt munkacsoport félévente
értekeli,

A szolgaltatas célja, feladata tamogatott lakhatis vonatkozisaban:

A tadmogatott lakhatas a fogyatékos személyek, apszichidtrai—iletve szenvedelybetezek
részére biztositott ellitas, amely az életkornak, cgcszscgi allapomak és Omellatasi
képességnek megfelelien, az ellatott Gnalld cletvitelénck femmtartisa, illetve cldscuitése
crdekeben biztositja

- alakhatdsi szolgaltatdst,

- az Ondllg életvitel lenntartasa, segitése erdekében a mentalhigiencs, szodalis
munka korébe tartozd és egyvéb tamogatd technikak alkalmazasdval vegrell
esetyitelf,
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a kizszolgaltatisok és a tirsadalimi élethen vald részvételt segitd mas
szoigallatasok igénybevételében vald segitségny(jtast,

- ar ellatott komplex szikscégletfelmentse alapjan, erre vonatkozo igeny csetén a
felligveletet, az étkestetést, a pondozdst, a készedpfejlesstést, a tandcsadast, a
pedagogial segitségnyjtast, a gydgypedagdgial segitségnyjtast, a szdllitdst, a
haztartasi vagy haztartast potld segitségnyjtast.

A tamogatott lakhatas keretin beliil

- a7 egyén seukségleteiher illeszkedd modon, természetes és professziondlis
tamogatol halozat léetrehozisaval és miikodtetésével tamogata a leheliiseg
szerint Oonalls életritel kialalitasat és fenntariasat,

- személykéizponiy, egyénre szabolt szolgaHatasok, tarmogatdsok, programok
nyljtasaval, illelve a csoportos es a képviseleli megoldasok mellézéséval
biztositja a dintés szabadsagat, sziikség esetén segitséget nydft a donések
meghozalaldhoz, ar egyén elvirdsaihor és igényeihez igarodo lakhatdsi &s
tdmogatasi forma megvalasztasaban,

- a@ epyén meglévd kiépussCgeire épitve, a lakhatas és a mindennapi cletvitel
tamogatasanak killonvalasztasa réven lehetdséget biztosit az dnallo életvitelhez
srilkscges 0 készaterk clsajatitasara.

A program megvaldsitasaval elérni kivant eredmények:

- A lakék lermésreles kapesolati halgjara épitd timogatott életvitel kialakitasa.

- A kizisségben megélt, meglévd egyéni képességeken alapuld ondlld életvitel
segilése.

- A helyi kizgsségi-tarsadalmi részvétel és aktivitds nivelése,

- A személykozpontl, Onérvényesitd és jogkovetd magatartdsmodell erdsitése
tamogatasa,

- A telepiilés atlaghoz igazitott lakhatas kdrilmenyck biztositasa,

- Nyitott szocialis szolgaltatd kbzpont miikodietése.

A program hatasai:
- Megsziint a lakok telepiilésen beliili teljes, illetve részleges izolacioja, szeparacioja.
- Az intézményi ellatas kiilsd kapesolatokban gazdag, modernizilt és humanizalt,
nyitott, személykdzpontl szolgaltatassa alakult at,
- Az érintett lakd, sajit élete irdnyitdjava valik-vilhat.

3. Az intézmény altal megvalositani kivant program, nytjtott szolgaltatds bemutatasa:

Apolo, gondozo otthonok vonatkozasaban:

Intézményunk lakhatast és feligyeletet nytjt ae Onmaguk cllitdsara nem, vagy csak
folyamatos  segiteéezgel  képes peuzichiatriai  betegeknek  és  folndtt  fogyatékos
szemilycknek, akiknek cllatisat gy szervezzilk meg, hogy szamukra az allapotiknak
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meprfcleld énallésag, dontési lehetoség biziositott. Biztosiuk szanmwkra a szocalis
biztonsag alapvetd feltételeit, &s Agyelemmel kiserjiik egeszsegiizyvi ellatasukat,

Integralt intdzményiink apolo-gondoza otthoni ellatas keretében biziosiija a pszichiatriai
beteg, illetve fogyatékos szemelyek bentlakasos ellatasat, gondozasat, szitkség csctén
apolasdt. Mentalhigiénés ellatds keretében gondoskodunk az egyeéni kepesscgck
fejleszidsardl, szinten tartasardl, a pszichés gondorsdsrdl, az egyén autonomisjanak
érvenyeasiiléseérdl.

A fejlesztasek hatékonysdgit terdpids foglalkozasok szervesésével noveljiik. Biztositjuk
lakdink szocioterapids- es a fejlesztd foglalkoztatasban vald részvételél, czzel is tamogatva
dket kepességeik megtartasdban, hasznos &s aktiv szabadidd eltOltésében. Segitjuk
lakéinkat onallosaguk fermtartisaban, osaladi- és 1arsadalmi kapcsolataik apolasaban.
Intézményiink egészségnevelésre tirekszik, mely tevékenység a kultira egészségvedo
megoldasainak kizvetitésével és elfogadasaval alkatmassa teszi az ellatottat arra, hogy
egesrségi dlapotukat képesek legvenek fenntartani vagy javitand.

Intézmeényiink arra torekszik, hogv ellatotfait;

- hozeasegitee az eglszscges et szokdsainak clfogadasdra és alkalmazasara,

- arendelkeréste alld egészsclipyl szolpaltatasok igénybevetelére,

- az egeszséges eletmodhoz kapesolodidan kepesek legyenek tnalld és kizossegi
dontések meghozatalara.

Az ellatdrendszer feflddése megleremietie annak igényét és szitkséget, hogy a rendszer
kiszamithate, tervezhets, a realitisokhoz rugalmasan igazodd legyen. Megitdlesiink
szetint a jelen kor kihivasai még inkdbb kihangsilyozzak az ellaidrendszer magasabh
szintll tarsadalmi integrdcidfdnak seciksépessteds, a loposlzetesen egymadsra éplild -
komplementer ellatd- és utdgondosd - rendszerck zart, koherens rendszerré tOrténgd
feflesztését. Ennek alapjan fogalmazodik meg egyre hangsilyosabban a lakdotthonok, a
tamogatott lakhatds, tovabba sulvos személviségzavarban szenvedd betepeket ellitd,
gondozd intésmények létrejottének igtnye.

Celkitiizés, tervezés:
A jelenlegi feltételek mellett tovabbi — optimilis, illetve hosszabb tavon elérhetd és
megvalasitands — feladatek terverzésdl molivilja, hogy az egészségiigyi és szocialis
ellatasban a mindség nem csupan l, hanem erkéilcsi kitelesség is, mely belsd igenyként
van jelen a munkatarsakban.
- A szorosan vetl szakmai szempontok fontos tartalmi eleménak lartuk a lakok
elvarisainak t0rténdé megfelelést is.
- Kitagoldsi folyamatra valo felkészilds folytatasa.
- A folyamat — szakirany és mentilhigiénés feladat ellatisban - nem
nelkiildzhet:
- a megleleld képrettsiygl szakemberck jelenlétét (iranvitas, ellendreés,
erickeles, sth);
- amukddés altalanos feltételrendszerének optimalizalasat,
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- tovabbi  szakkepzést, kiilso-belsd tovabbképresek szervezéset, kiilsd
kapcsolatok bavitéséd,

- a killsdgvetds] szery lakdkzbssépe altal kialakitott, elfogadott normdkat
rendszeresen megsertd antisrocidlis lakdk specidlis profild inlézmenyi
athelyezésenek kezdeményeazésst,

- a célkitiizések megvaldsitasahoz szikséges anyagi créforrdsok bistositasat
{fermtartél, palyazati, alapibranyi, stb. lchetéségek alapjan).

A feladat ellitas farmai telephelyenként és gondozdsi egységenként.

Kiskunhalasi szekhelyintezmeny:

A miikddési engedély szerinti 355 6 ellatasat bistositd vegyes profild intézmény.
Azonban az 2015 marcius 27-én kelt BRC/001/299-3/2015. szarmi hatarozatban foglaltak
alapjan, 308 f& pszichiatrial beteg és fogyatékos ember szamara nydjtunk ellatast ket
haromszintes cpiiletben, 8 ellatasi egységben.

Az A" Cpiiletben 2022, aprilis Ota 5 ellMasi egységben, és a B épiiletben 3 ellatasi
cgysegben, illetve egy kiilénalld épfiletben {Orchidea Haz) valésul meg 308 {6
pszichiatriai beteg és fogyatékos ember szamara nydjtotf ellatas,

A pszichiatriai betegségekkel kapesulatos tarsadalmi félehmek és stigmatizadd miatt méy
kérdiltekintdbben kell védemiink ellatotfjaink szemclyiscyi jogait, crdekeit. Az elnmilt évek
tarsadalmi viltozasal eldtérbe helyeziek a kislétszammd ellatasi formakat a nagy
imtézmeényi cllatissal szemben.

A székhelyen az ellatoth kir tsszetélele koresoporli megoszlas szerint is széles kdrt dlal
fel. Elldfottjaink kdziil vammak, aki fialalkorban keriilnek az intdzménybe, és végig
kisérjiik élelutjukat, &5 vannak, akik megiddstdve, dnmaguk ellatisird]l nem tudnak
gondoskodni. Nagy hangstlyt helyestnk a kisebb cllatas vpysépeken beliili, az egyén
szilksegleteire szabott ellatis megvalositasara, hiszen mds gondozasi seikséglettel,
igénvekkel rondelkezik cpy fiatal, lnisz éves ellatott és egy idds.

Az iddstdé ellatottak egyre nagyobb apolasi sziikséglatet igényelnek, ezért az eddig egy
osztalybol allo szakapolasi osztaly kibdvilése (0f osztaly bevonasa) valik szilkségesse,

A srolgallatast igénybevevdk epészsépl allapotanak, kor dsszetételének valtosdsai,
seiiksepesse tettdk a telephely szakmai koncepeigjanak tjragondolasat.

A ket épliletben ujra gondoll ellitasi egységek szolgaltatdsai egymasra épiilnek, melyek
Ichetdscpet mymjtanals az egyeni szilksegletek és a tényleges egészségligyi allapot szerinti
clhelyezésie, valamit lehetdve teszik az oszidlyonkenti profillisztasagra valo torekvest.
Amennyiben az elldtast igénybevevd egészségiigyi dlapotdban valtozas dll be, az ellatasi
egysegek kizili atjarhatdsag az ellitott beleegyesésével, valamint torvényes képviseld
tajékoztatdsdl kivetden megvaldsithatd,



A gondozasi egységet az onellatasi fok, a fizikai és pszichés allapot, az életkor, illetve az
erdeklodeési kor alapjan alakitottulk ki.
Az intézmeny apolasi/gondozasi egységei, tobb cllatasi osztalyt foglalnak magukba.,

Az ellatasi osztilyokal egésrégiigyi végzettséggel rendelkezd, napi 8 dras munkarendben
dolgoza,  szakiranyil  végzeliséggel rendelkezd  szakszemdlyzet  cgymassal
agyliltmiikidve koordindljak.

I-es apoldsi/gondozdsi egység {amcly 2 részlegbiliosztalybdl tevddik dssre. Az AY
dpilet fo6ldszintjén 2-cs oszhily 24 cllatasi férdhellvel és a B eplilet ftildszintjen
elhelyezkedd 7-es oszlaly 43 elldtasi férohellyel) mely osszesen 67 £0 részére nynjt ellatast.

Il-es gondozasi egység, fogyatékkal él6k ellatdsi osztalyai, Az A" épiilet masodik
szintjén alhelyezkedd két vsztaly, mely a szint egyik (oldalan 3-as osztaly) a férhi
elldlollaknak 29 fonek, a masik oldalon (4-es oszialy) ndi ellatottaknak 34 fének, dsszesen

63 fG részére mynjt cllatast.

I1I-as gondozas egység, az A" épilet masodik szintjén elhelyerskedd két asztily, mely
2022 aprilisdtol egy osztdlyként egy dolgozal team-mel 5/6-0s osztalykdnt miikddik, A
szint egyik oldaldn 30 {6 ndi ellatotmak, a masik oldalan 34 {5 férfi ellatottnak nyujt
cllatast, dsszesen 64 (5 részére,

IV-es gondozasi egység, mely a ,B” épillet masodik és harmadik szintén ethelyezkedd
két os7ialy, B-as 48 4 férfi elldtottnak nydit ellatast, és a 9-es koedukalt ellatisi cgyséy 46
6 ni 6 férfi részére nyijt ellatist. Ossresen: 91 16 részére. Tizen az osztilyon taldlhaldk a
hazastarsi szobak is.

V-is adaptacids integrald részleg ,/C” (pitlet tetGterében 8 {0 pszichidtriai diagndzissal
£l6 ellatuttmak nyijt cllatdst. Allandd apoldi jelenlét nélkiil. Az ellitottak az énillébb
Sletvitelre torténd felkészités utdn nyernek clhelyvezést a részlegen.

Vl-o0s egyéni baniasmodot igénylék osztilya EBIO ar "A" épilet féldszintjén, 1042
férdhellyel nyajt cllatast.

A fenti apolasi-gondozasi egységek kiildnbizd célt és feladatot lamak cl.
Gondozasi egysegek:

1. Apnlési- gondozasi szakapolasi egység:

Célcsoportja: Krénikus pszichiatriai alapbetegséghey, illetve fogyatékossighoz tarsuld,
egy vagy tibb belgydpyaszati betegseghen szenveddk, onellatasra részben vagy
egyaltalan nem képes, fekvd, teljes ellatast igényld, jorészt mar inkontinens, ¢s fokozott
feliigyeletel igénylé belegek Apolasal-gondozasat latia el, a 2-cs és a 7-cs osztalyon A
gondozasi egységen belill kél oszidly miikddik. A ndi ellatottak részére a 2-cs osztaly,
valamint a 7-es oszlalyon beliil a ndk és férfiak kilon gondozasi csoportba kertlnek

ellatasra. Az osztalyokon valoé elhelyezés nem az alapbetegség (fogyatékos, illetve

pszichiatriai beteg) alapjan térténik, hanem az apolasi sziikséglet alapjan.
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legnagvobb nyugalom megteremtése,

Feladata: A szakapolisi feladalok és igények elltasa: a testi higiéné, taplilkozas, WC
hasznilat, mobilitas jards, Oltdrkddés terén rendsceres segitséget, folyamatos dpoldst,
megfigyeldst és fellgyeletet. Ar apolasi résrles feladatkoreit alapvetden az ellatott
sziikséglete hatarozza meg: higicnd; taplalkozas; Urités; bistonsdg; pihenés; magasabb
rendi szitkseégletek (elfogadas, megbecsiilés, Hsztelet).

Mentdlhigienés csoport feladata: Ilaléterves foglalkoztatisban megterverett

tevékenységek, valamint felolvasas, vallasgyakorlas, kis csoportos foglalkoztatas, cgyiéni
kisérds, gyogytorna. Csoportos  foglalkozdasok: - zenehallgatas, - memdria ¢s
kommunikacios jatékale

II. Gondozasi egység (3-4 osztaly)

Célja: Az elldtottak képességeikhez és szitkségleteikhez illeszkedd szolgaltatisokkal
nyijldsa. A meglévd  képessépek szinfen tartdsa, fejlesstdse, az  ellatottak
dnrendelkezésének figyelembevételével.

Célcsoportia: részben onellatd, allando  feliygyeletet  igénylé  fogyatckos betegek
elhelyezésére kertilt sor. Nem teljesen tissta profila elhelyezési osztalyok, mivel 2014, 03.
31-(n a Bacs - Kiskun Varmegyei Kormanvyhivatal Gyamiigyi és Igazsdgiigyi Foosztalya
Szodalis ¢s Gyamiigyi Osztalya modositotta a székhely szolgaltatasi nyilvantartasat gy,
hogy a megiiresedett férGhelyeket az ideiglenes miikodési engedely hatalya alatt
ingvatékos ellatottakkal nem lehet betdlteni, csak indokolt esetben pszichiatriai beleg
ellalotlakkal.

Mentalhigieneés csoport feladata; A hdléterves foglalkortatds, valamint az egyéni
siikségletek alapjan, torténd fejlessztés, szinten tartds, szabadidd haszoes eltéltése.

111.  Gondozasi egység 5/6 osztaly

Célja: Az dnellatd és részben dnelldtd pszichidiriai alapbetegséggel 816 ndi és farfi
elldtattak ellitasa.

Célesoport: Tszichidtrial beteg, részben Orelldtd, de iddszakosan (pszichiatriai
allapotuktd] filgeden) fokozott feliigyeletre szomld cllatottak clhelyezéstre keriil sor.

A szakmal segitét team Ssszevondsaval latja el az osetilyt 1 18 egésvséplizyi szakdpold
koordindlasaval.

Mentdlhigiénés csoport feladata:
- hangsilyozott egyénd és csoportos foglalkozds melynek f6 céljair tolerancia
erdsilése;
- aktudlis érzelmi- és lelkiallapot mesfeleld keselese;
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- ar ellatottat aktualisan foglalkoztatd kérdések ¢ wondolatok megbeszélése,
problémak feltarasa, mepoldasolk kerescse;

- krizishelyzetek feltirasa és kezelése;

- csuportos foglalkezasck: - zenchallgatas, - memoria és kommunikacios jatékok, -
kiézmiives foglalkozas, - sporttevékenységek, kirandulasok - kertészeti munkak, -
nent rendszeres munkafeladalok.

IV. Gondozasi egysépg-8-9 osztaly

Célja: Az 6nalla és részben dnallo pszichidtriai alapbetegséggel él§ elldiotiak, ellatasa.

Célcsoport: DPszichidiriai beleg, résrben Onelldtd, de iddszakosan (pszchiatriai
allapotuktdl fligghen) apotasra-gondozdsra €s fokorott feliigyeletre szorulo ellatottak
elhelyezésére keriil sor. A 9-es gondozasi egységhen van lehetdseg a tartds kapasolathan
glék hazastarsi szobaban” tortend clhelyezésere.

Mentalhigiénés csoport feladata:

- hangsilyozelt egyéni és csoporlos foglalkozds melynek & céliai: tolerancia
erdsitése;

- aktudlis érzelmi- és lelkidllapot megfeleld kezelése

- alakdt aktualisan foglalkostatd kérdések és gondolatok megbeszélése, problémdk
feltardsa, megoldasok keresése;

- krizishelyvetek feltardsa és kezelése;

- csoportos foglalkorasok: - zenchallgatas, - memdria ¢s kommunikacios jatékok, -
kézmiives foglalkozis, - sporttevékenységek, kirandulasok - kerteszet munkalk, -

nem rendszeres munkalteladatol.

V. Adaptacios integralo egyvseg

Az dnallo életvital kialakitasat szolgald egyséphen a gyakorlati felkészilés tirténik meg,
biztositva a tamogatoil lakhatasba vald athelyezés lehetdségét.

Calja: Az d&nalld éleivilel feltéleleinek fennlartisa a szocidlis  segilségnyijtas
lehettségeinek felhasznildsival és spedalis programok szervesésével.

Célcsoport: inellatasra képes, folyamatos felligyeletet és apoldst nem igényld felndil kord
pazichidtriai ndi betegek woporta.
Feladat ellatasanak szakmai tartalma ¢ modja:

- mentilhigiénés gondozas;

- rendszeres életmad és letritmus kialakiidsa:

- mindennapi élethez sziikséges praktikus ismeretek gyarapiasa;

- pénzgazdilkodassal kapesolatos segilségnyljlas;

- munkaszerd foglalkoztalis {munka az intézményen beliil és kivill, haz korili

munkal;
- konfliktuskezelési technikak gyakoroltatasa;
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- alkdilvilaggal valo kaposolattartas erdsiiése;

Mentalhigiénés feladata: Tamogatott lakhatdra vald folkészitd pragram megvaldsitasa.

VI. Egyéni banasmodot igénylék osztalya/ EBIO

Célja: Védeni, 1amogatni. Konfliktushelyzetek csdkkentése, valamint a nehezen
beilleszkedd ellatottak widelme a sériiléscktdl, az esetlegesen fellepd clleniik iranyulo
agresszly csclekedetek kivetkezmenyeitdl, valamint a megfogalmazott suicd szandck
altal esetlegesen kivaliott esemeényektil, azokba az eselekben, amennyiben az intézmeény
pszichidker szakorvosa karhazi felvételt nem javasol. Terapias folyamatok segitségevel a
felborult egyensilyi dllapot lehetséges helyreallitasara tdreksziink.

Célcsoport: Azok az elliloliak elhelyezése tirténik a részlegen, akik egészségligyi és
magatartastineteik alapjin fokozott életvezetcsi tdmogatast, fellgyeletet, ellendreést
igényelnek. Sulyos antiszocialis visclkeddst mutatnak, kentrolilatlan magatartasukkal
ravarjak tarsaik nyugalmat, veszélyeztetik sajat, illetve masok testi €pségét, ugyanakkor
akut gydpyintézet cllatast nem igényelnck.

A ellatasi cgpydégben torténd clhelyezes indokoltsdaa:

Amennyiben az ellitoll inlézménytink lakédja:

- Salyos és ismétlédd hazirendsértés vagy a rendkiviili cseményck kirébe tartosd
események  elkivetésis  pseichoaktiv  szer hasznalata; alkohoMopyasstas ae
mtézményen belil, melynek kovetkezmenye agresszivitds, agresszlv viselkedds
lakétarsakkal szemben  (tettlegesség,  bantalmazds,  szexmalis visszacdlés),
antiszocialis visclkeddés, tOrds-zizas, rongdlas. A lakdkomyezetben olkévetett
fintCzményen belili és kiviili), és renddrseg altal igazolt szabalysdértés,
maganlaksertés, idosek zaklalasa, fenyegetések. Agressziv, tetllegasen bantalmazo,

viselkedés az ellatd scemélyrettel szemboen.

- Ay ellatdsi egyséeen torténhet vgyis clhelyezdés, hogy ar  eldrondozds
eredményeként az intéeményi team az clliatott érdekében a biztonsagos
betegellatast czen ax ellatasi osztalyon latja megvalosithatonak, czaltal biztositva
ar intézminyl adaptacids folyamat fokozatossagat (pb Atheclyezés masik
intézmenybdl, IMEL-bol).

A gondozdsi egységen az elhelyezés tirténhet dtmeneti {terdpids megdilapodassal (4.
szami fliggelek), sziikség eselén korldtozd intézkedéssel), illetve végleges jelleggel.

Feladat ellatas: Elsodleges szempont az ellatott nvugodt és biztonsagos kémyezetenek
megteremtése ugy, hogy az a lehet6 legkisebb gattal jarjon az ellatast igénybevevo
szamara. Mindemellett biztosijuk a szitkséges gyogyszeres kezeldst, dpolast,
mettdlhigienes gondozast, az személyre szabott foglalkoztatast, boosztott napi terv, heti
terv és egyéni pondozads és forlalkoztatasi terv alapjan.
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Az asztdly 1H2 {6 elldtott fugadasara alkalmas, ahol biztosiloll a fokezot apolasi
felligyelet. Nappali miszakban két £& apold/gondozd plusz egy t6 mentalhigiénés
munkatars, ¢jszaka pedig ket apold/gzondozo lifa ol a szolgalatot, Ssikséy esetén
segitseget kérmek a kettes ellatasi egység szakanai teamjétal.

Az cllatottak  mentalis  gondozasat,  foglalkoztatasat  napkizben  egy
foglalkoztatd/mentalhigiénés/terapias munkatars biztosita, délutin az udvaron lévd
foglalkoztatd épiilel foglalkoziald szobdiban és a kinyvitarban 1évd foglalkozasokra
irdnyitjak, illetve kisérik az ellatottakat.

A részlegen ar ellatas egyénre sz6l6 apolasi, gondozasi, illetve foglalkoztatasi terv alapjan
valosul meg. Az cllatasi cgységben a napl programoek €z feladatok kizosen megheszélt
napirend alapjan tortérnek. Az ott dolgozd szakmai team az intézményi pszichidter és
tamogatast biztositd pszichologus irdnyildsaval, hetente megbeszclést tart a részlegen
torténd elhelyezés indokoltsagara vonalkozdan. Aleam dsszetétele az osztalyon dolgozo
apoldszemélyzel és a mentalhigiénés és terdpids csoport tagjaibol, vezetd apolébolf
telephely vezetSbol all.

Amennyiben az elldtott masik ellitasi egysegrdl keriil az EBI()-ra, az allapotrendezddést
kivelden a lakd visszakerillhet az eredeti részlegére.

Mentalhigiéneés feladatok:
- hangsulyozott cgyéni foglalkozas melynek £6 céljal: tolerancia erdsitése;
- aktualis érzelmi- és lelkidllapot megheleld kezelése;
- alakot aktudlisan foglalkoztatd kérdésck és gondolatok megbeszélése, problémak
feltarasa, megoldasok keresese;
- krizishelyzelek fellardsa és kereldse;
- kis csoportos foglalkozasok: - zenehallgatas

Foglalkoztatasi feladatok:

A napi rendszeres foglalkozdsokat osztilyon szerverzilk meg. Emellett rendelkezésre all
még egy foglalkostatd ¢pllet, és cgycb kizdseépl seinterek. (focipdlya, szinpad,
nagyebédld.} Olvan foglalkoztatasi formakat nytjtunk, melyek fejlesztik az ellatottak
metakommunikacidjat, verbalis készscgreiket, tarsas interakeidikat.

Folyamatos feladat olyan csopartierapids lehetdsegek létrehozasa, melynek soran az
ellatottak megtanulnak - egyiiti cselekedni, - egymast megismcrni, - cgymassal
kommunikados kaposolaiol létesiteni, agyiiil lervezni, és sikerélmenyhez jutni.  Ennek
érdekében harom 4 lerliletel hataroztunk meg;:

— fizikai foglalkorlatas

—  srellemi és kulturdlis foglalkoztatas

—  szirakoztaté foglalkoztatas

—  przichés jollétet és ar alkalmazkodast segitd foglalkoztatas
Az intézményen beliil és kiviil, varosi kimenok és rendezvények alkalmaval.

Fizikai foglalkoztatds formai: dmellatissal kaposolalos tevékenysegek, - oltazkddes,
agyazas, iiszldlkodas. Szikebb kdrnyezettel kapcsolatos tevekenysegek pl. takaritas,
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cgyszeriibh  etelek  elkészitése,  koltdpénz  takarékos  bensziasa,  vasdrlas,
munkatevekenyseg. l: par ords elfoglalisdg jovedelem-kiegesziléskénl. Nem munka
fellegli foglalkortatas pl.: séta, regecli torna. Kedviclésbdl vépeett tevékenységek, mint
himzes, kertészkedes. Tde tartoznak az allatasszisztalt foglalkortatasok: lovaglas,
kutyasimogatds. Alkalmasint kerékpiros kirdndulasok,

Seellemi -  kulturdlis  foplalkoztatas. Ennck legtébb  célja az  clszigetelddes
megakadalyorzasa, a Kilvilagzal valo kaposolat fenntartasa, €s az ismerctszerzes. Ide
tartozik: szinjatszas (szavalas, felolvasds), mozi, szinhdz és mizeumlatogatas. Kulturalis
esemenyeken valo részvéte] — egvénileg és csoportosan 15 térténhet. Tanc €5 zeneterd pids
fnglalkozdsok ill szerepelnek, mivel nem pusstan fizikai igénviek, de tobb mint jatek és
szorakozas, pl: Orff-modszer.

Szirakoztatd foglalkoztatas. Exi nem lehel szorosan elvalasztani a fizikai és szellemi-
kulturalis foglakoztatastal, hiszen mindkét emlitell résznek lehetnek szorakoztatd elemei
is, pl: vetélkeddk, sakk, kdrtya, kézimunkdezds, kirdndulds, fod, asstalitenisz. Jatékok
kiiliinbiizd formai — asztali, tabla-jatckok, csoportos és tarsasjatékok.

Pszichés jollétet és awx alkalmarkodast segitd foglalkostatas: a fentieken t0l fonfos
srempont a kisebb, illetve nagyobb kdzisségbe valo beilleszkedés segpitese és az clvart
viselkedésnormdk erdsitése, {gy egyeni és csoportos formakban nagy hangsulyt fektetink
a visclkedésmédositd egviiimiikddésekre. Maga a gondozasi egység flelépitése is
tamogafja az ellatott megfeleld viselkedésének megerdsiiését a viselkedésierapiabal
kilesbnzitt  esekozdkkel,  feladatokkal,  foglalkozisokkal — (pl: napirend,
feflesztcsiffejlddest célok meghatarorasa).

A gondozasi egység fokozott felligyelete mellett fontos srempontnak {artjuk, hogy
intézmény (ink vérkeringésében, a lehetd legtébb alkalommal kigéret mellett minél tibben
részt tudjanak verni. fAllami - cgyhazi — hagyomanyos alkalmakon vald részyvétel.) Egy
hetes rendben vépessitk a meghatarozott foglalkoztatasi formakat — mindig az adott
mentalhigiénés/terapias munkatars kempetenddja és egy ¢b programokra valo tekintettel.

A Szeékhely intézmeényben megvalosulé mentalhigiénés tdmogatas

A székhely intezmeény magas ellatotti létszidmara, illetve az ellalottli célcsoport széleskir(l
Oss7etételére tekintettel minden cllatott csetében nagy hangsalyt helyesink a
mentalhigiénés {amogatasra.

A mentdlhigiénés feladatolat lkét szakmai csoport - a mentédlhigiénés és a terdpias csoport
- végzi egymassal egytittmiikodve.

Minden szakmai cllatasi egységnek van sajat mentalhigicnes szakembere, aki adott
részleg ellatottjai részére nydjl sremélyre szaboll mendalis 1drmogaldst egyéni és
kiscsoportos  furmabmn. Mentalhigienés ellatds kerettben gondoskodunk az egyéni
képességek  fejlesztésirdl, szinten tartasardl, a pszichés gondozasrdl, az egyeén
autendmidjanak érvényesiilésérdl.



Mentilhigiénés csoport egyéh feladatai:
— Job works csoport verzetése, arz akkreditdlt foglalkortatdsban részivevd
ellatottaklal.

— "TLY felkészitd csoport, rendszeres eselmegheszélés az adaptacios részlegen
¢lokkel.

Menialhigiends szakember (pszichologus) iranyitdsa mellett mitkédé csoport feladata,
egyeni €s kiscsoportos formaban:

- konfliktus- &s esetkerelések, a slresszkerzeld-, relaxdcids- és dnnyugtatod techmikik
megtanitisa az ellitottak részére,

- az alkotds élménvének felfedestetése (milvészetterapias eszkoziarral foleg az
alkolds Gromeére fokuszalva),

- tematikus, strukturalt foglalkozasok, mese- és miiveészetterdpias foglalkozasok:
irodalmi kdr, vers &s proza, szabadiane, filmklub, zemei alkotasok, zenckar
tamogatasa,

- Uj tamaogatd programok megvalositasa, pl.: erdierapia.

- tarsadalmi beilleszkedés segitése, varosi délutdni és esti programokra kiséres,

- elveszelt csaladi kapcesolatok (Ojboli  felépitése, kapesolatfelkutatds, epités
hozzatartozokkal.

Rozsakert Otthon Tompa
A Rozsakert Otthon Tompa telephelyen cflunk a beteg-centrikue apoldsi szemlélet

melleli, a specidlis elldtolli esoport adpolasi-gondozasi szintiének egyénre szabott
folyamatos feflesziése, szinten tartasa. Az apolisi - gondozasi egyséeckben tolyd szakmai
munka irinyvonalit a komplex gondozas halarozza meg. A komplex gondozas magaban
foglalja a szolgdltatast igénybe vevd egédszségi allapotdnak megfeleld orvosi ellatast, a
szlikségleteknek megfeleld dpolast, gondozast; és a kizdsségi kapesolatok kialakitasanak
megszervezeset, A szakszemdlyzet feladatal kouil a legfontosabbnak tarfjuk, hogy az
intézmenyi szolgaltatast igénybevevd a mindennapi életvitelében a szlikséges mértékben,
a sziikségleteire épiilve részestijon a szemclyte szabott apolis-gondozds folyamatdbdl. A
személyes gondozas a gyakorlatban szamtalan, kGlonféle formaban valdsul meg, de
altalinos jellemzdje, hogy scgitstget ¢y tdmogatast nydjtson az otthonban éldknek a
helyzetiket  érintd  dontésck, wvaltozasok meghozatalaban, Ar intézményi  élet
megszerverésénél - amennyire lehel - a természeles sletritmushoz, élettormahoz kdzelitve
valésitjuk meg a7 ellatast.

Gondozasi egységek struktirdja

A szolgdltatdsnyujtas harom gondozasi egységben valdsul meg. A Kastély épiiletben 87
fd ndi szolgaltatist igénybe vevd elhelyerése, kel gondazasi egységben tirténik. Az 50
fés férfi pundozdsi egyséy 3 éplletben bistositja a szolgaltatasnyujtdst,
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1. Noi 1, gondozdsi egysdy:
M szolgaltatast igenybe vevdi létszama: 44 (6. A gondozasi egyseg 10 lakoszobaja 2, 3, 4,
5, 6, § [0s clhelyezést biztosit a lakok szamara, a minimalis élettér megletdvel.

Cél A szolgaltatast igenybe vevdk pszichidbriai-, és egyéb betegsegenck, altalanos
egeszsegi és psziches aliapotinak megielels, sziikséges mértékld adpolas-gondozas
biztositasa annak érdekében, hogy a szolgallalas a lakdk szamara az egyenileg elérheto
legmagasabb életmindeés megélését garantalia. Az ellatast a szolgdltatdst igenybe vevdk
szellemi és fizikal allapotinak, szikségleteinek, készetgeinck felmérése utdn, egyénre
szabott apolasi-gondozasi terv szerint, a fizikai ¢s psziches dlapot valtosdsainak
folyamatos nyomon kovetéscvel biztosifuk. Az apolas-gondozas minden esetben az
cllatott cgyéni sziikségleteire alapozva a ,inimalisan sziikséges tamogatas” clve alapjan
lariénik. A gondorasi terv meghatarozza az elvardsokat, és azt hogy hogyan lehet az
elvardsoknak megfelelni, valamint a modszereket és az iddbeli beosztast is. Ezen felil
figyelembe vessziik a szolgdltatast igénybe vevd életstilusdt, szolkasait is,

A lakok egy része alapbetegsége miatt nem képes korrekt mddon jelezni milyen panasza,
Hinete van, vagy éppen alanddan” parnaszkodik. Az dpolé-gondousd személyzet feladata,
jelzés hisnyaban is felismerni és dokumentalni, ha a laké viselkedése, hangulata,
aktivitdsa, szokdsai, kordbbi panaszai-tinetel, eétvagya, alvisa, mozgasa megviltozik. Fel
kell ismemie az akut betegséget, fajdalmat, lazat, balesetbdl, egyéb okbal szarmazo fizikai
sériilést, a bodrdn, nydlkahartvdkon keletkerett elvaltozdsokat, duzzanalokal is. A
gondozaisi tevekenység a viszonylag tinallo lakok reszére szitkségleteik kielégitcsében, a
resziikre nyjiott részleges illetve atmeneti jellegil segitsépnyijtasban valosul meg.

A biztansdg a legmeghatirozobb a krénikus pszichiatrial korképhen szenvedd ellalollak
dpolisa-gondozdsa sordn. A bizonytalan  kiwiilmények  bizalmatlansagot,
clkescredettseget s a kompenzalt allapotolk romlasat credmenyczhetk. A bixtonsagos
kimyczet kialakitisanal toreksziink a kénvelem €s a maganszfera figvelembe vitelere —a
Ichetdségeinkhez mérten-, ezen felil biztosifuk, hogy a lehetd legkisebbre csikkentsiik
Az agressziv magatartasok, seriilések veszélyet.

Mentdlhigiénés feladatok: A mentilhigiénds ellatis legfontosabb eleme a gondozasi
egvséghen, ar ellatist igénvbe vevik egyéni gondozdsa. A segitd munka az almenet]
nehézségek, krizisek, konfliktusok kezelésére €z a tartds életviteli nehézsdgekben nydjlolt
segitacere iranyul. A napi szinti feladatol kozitt meghatarozoak a segitd beszélgetések,
kildnbidzd jellegii problémak megoldasaban segitsdgnyujtas, lakoink segitése a csaladi,
barati kapesolatok fenntartasaban, dpolasaban; szinjatszd-kér milkddtetése, nyitott,
termnatikus csoportok mikodtetése.

A csoport fonkos feladata lovabba a kiziissegl élet alakitisaban, a kizissegi cgyiittclés
tamogatasaban, valamint a szabadidds tevekenység megszervezéseben, kivitelezéseben
valo aktiv részvetel,
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2. Noi II. gondozasi egység:
A szolgaltatast igénybe vevdi létszama: 43 fd. A gondozasi egyseg 8 lakoszobaja 3, 6, 7, 3,
9 fés elhelyezést biztosit a lakok szamara, a minimalis élettér megléiével,

Cél: A biztonsigos szolgdltatds nyajtasa azon igénybe vevik szamadra, akik dnalls letvitel
tekinteteben folyamatos  apolasra-gondozdsta  szorulnak, betegségiikbdl  adodoan
szalapolast igényelnck, de akut fekvdbeteg-gyogyintézeti ellatdsra és dllandd orvosi
feliigyeletre nem szorulnak. A pszichidtriai betegségek mellett jelentds a tarsulo
diagndrisok, mint sziv- és érrendszeri, onkoldgiai, valamint gastrointestindlis
megbetegedések ardnya is. A srolgdltatist igénybe vevik B7%-a széklet- Cs vizelet
incontinens. Mindezen egészségligyi problémak jelenidsen befolydscliak a lakdk
tamogatasi szikségletét és napir  életvitelét. Az egeészseégi  allapot s ftarsuld
megbetegedések tekintetében, gyakran olyan specidlis eszkdztk haszndlatira van
sritkség, amely biztositisa, megléte nélkilozhetetlen. Oyen az OF palack, nyakszivo
berendezés, kompresszoros antidecubtor matrac, az alap és szakapolas feltétel rend srere.

Az apolis-gondozas sordn alapvetd cél a mozgasukban részben, vagy cglészben
korlitozott eltdtottak mozgas szilkséglelének a lehetd legmagasabb szinten t&rténd
kielépitdse. A mozgds és mozgatds meglarvezése, kivitelezese a decubitus prevencid
szerves részét is képesi, exen feliil az immobilitasi szindroma megeldzésében is szerepet
jatszik.

Ax apolas-gondozas folvamataban alkalmazott gyogyaszati segédeszkiizok hasznalata,
nemcsak az dpolds folvamatat segiti, de az cllatdsra sworuldk kiszolgdltatolisagénak
csbkkentését és az emberi méltdsaguk megdrzését is szolgdlja. A szlikseges és megfclels
mértéklt  gydgyaszati  segédeszkoztk - kompressmoros  antidecubitor  matracol,
iildparndk, kerekesszekek stb, - alkalmazdsan til, a birtonsigot fokozd apoldsi
beavatkozasokat az ellitottak fejlettségi szintjchez, szokasaikhos és a kirnyezeti
tényezikhoz igazodva alakitjuk ki.

Mentalhigiéné: A gondozasi egységben €10 ellilast igénybevevék sziikségleteihez,
képességeiher, egészségi  allapotihoz, céljathoz  igazodd  szemdlyre  szabott
mentilhigiénes tevékenvség megvalOsitisa. A gondozdsi egyseghen az cllatast
igénybevevdk  szimira nyugodtabb,  meghitebb  kimyezetben,  spedalis
foglalkoztatissal, fokozottabb cdafigycld gondoskoddssal tartalmas élel biziositasat
valosijuk meg. A foglalkozasok sorin a pozitiv  visszajelzéssel, felolvasassal,
zenehallgatissal, kozos zenéleéssel az elszigetelddés megakadalvozasa, mentalis, memoria
funkdok szinten tartdsa, fejlesztése, szérakoztatds, és nem utolsd sorban az emocionalis

=i=r

3. Férfi gondozdsi egység
Szolgdltatist igénybevevdi létszar: 50 fd. A férfi részleg ellitottjai 3 cpiiletben keriltek
elhelvezésre. A lakdszobdk szama: 19 db. Az "A" épiiletben: 10 lakdszoba, a ,B”
¢paletber: 3 lakoszoba a ,C” épaletbers 6 lakoszoba talalhats. A lakdszobak 1, 2, 3, 4 fds
clhelyvezést bistositanak.

Cél: Az A" épidetben, agyban-fekvd, 24 drds megfigyelést, folyamatos elldtasi
sritksérlette]l rendelkezd seolgaltatast igénybe vevdk elhelyezése valdsul meg. Az apolo a
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nap 24 érajaban gondozza, apolja az ellatottakat. Az apoldl munka egvik legfontosabl
része a megfligyelés, amely sordn az ellitott viselkedésérdl, hangulati valtorasairdl,
gydgvszerbevetel kérilményeirdl, betegscgek tincteird! tdjckozodunk. Ar apolok napi
munkajahoz tartozik, hogy mobil eszkizeinkkel rendszeresen meérjék és feljegyezzék a
veérnyomas, a pulzus, vércukor, testhdmérséklet, légzés értékeket. .i]lapﬂtmsszabbﬂdas
esetént EKG késatés, vércukorszint meghatarozas, agy melletti vizeletvizsgalat, légzési
elégtelensédy  esetén oxigénkoncentratorainkkal wolt és van esély a szolgdltatast
igenybevevSink allapotanak stabilizalasara, szenvedéseinek cnokkentésére, kiegészitve
infizids és intravénas gydgyszeres terdpidkkal.

~B" 85 (" lakoepliletekbert dnellatasra részben s oncllatasra képes ellatast igénybe
vevik elhelyerédse tOrténik meg. A folyamatos szolgaltatasnyijtas részeként a f6¢plilettil
tavolabb esd két épliletben, a seolgaltatast igénybe vevék magasabb szintil onellatasi
tevékenysége valdosul meg. Az egyén mentdlis Allapotanak alapvett jellemzdje az
autondmia, vagyis az a keépesség, hogy az adott kirlilmények kilzill az egyén életvilelét
sajat maga irdnyiba, a red haruld szerepelvarisoknak meg tud felelni, életvitelében nem
szorul masck folyamales lamogatasira, gyamelitisara. Az autondmia mertéke a
kirosodasok, a rokkanisag kiovetkeztében csbkken wvagy elvesz. A pszichiatriai
meghetegedésben szenvedd szolgaltatast igénybe vevd autonémidjanak timogatdsa,
életmindségének szinten tartdsa, javitasa meghatdrozo ebben a vedett, biztonsagot ado, a
szolgdltatist igénivbe vevd valds szitkségleteire épiild karnyezetben.

A mentilis beteg allapotit a magatartas, viselkedés részletes elemzése, tevékenyseg
értelmersése és adekvat gondorzdsa hatirozza meg. A tevékenység alapjan vonhaturk le
kivetkestetéseket a  szemdly  jowdbeni  varhaltd magatartasara, szocializaciojara
vonatkozoan.

Nefelejcs Otthon Kiskunhalas:

A Nefelejcs utcal lelephelyen 35 {6 envhe, kbwépsulyos vagy stlyos értelmi fogyatékos,
valamint mas fogyatékossaggal ¢S, ldtds és mozgdsseriilt, ill. halmozottan fogyatékos
ember &l Az otthonban olyan fogyatekos személveket latunk el, akiknek oktatisara,
képzésre, foglalkoztatasara, valamint gondozdsdra csak intézményi keretek kiozott van
Ichetéseg, és csaladi kimyezetben a gondozdsa — dpoldsa nem aldhatd meg. Az
intézmenyi ellitast Ugy srerverztilk meg hogy az ellitottak allapotinak megfeleld
onalldsag, dontési lehetdség, a szinten tarld es képességfejlesztd  szocioterapias
foglalknzas, a spori és szabadidds tevékeny ség bratositott legven.

A varoskizpontban csaladias légk&rll belsd udvaros ket épiileiben 14 lakdszobiban
valosiljuk meg az ellatist,

Az, A" épiiletben élnek a nagyobb ellitasi szlikseégletd lakdk, A B” kétszintes épiiletében
11 szeba van, az emeletre liftte]l vagy lépcsin {s megkdrelithetd. Az teljes éplilet
akadalymentes.

Hossz tavid cél: a leheld legsrélesebb kird integracid elérése a normalizacid, az
autondmia elvenek figvelernbevételével, melynek révén az elldtist igénybe vevd
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sremélyeket horzasegit a tdrsadalmi életbe vald beillesckedéshes, Annik érdekében,
hogy esélyegyenloscguk javuljon, hatranvaik cstkkenjenek, olyan scolgaltatds nyGjtasat
biztosiguk, amely egy humanizalt, modernizalt, curdpal normanak is megfeleld, az cgyénd
clvarasok €s sziiksegletek figyelembevételen alapul.

Ccljaink megvalosulasat eldsegitd feladataink az ellatottak meglévd kipességeit
kihangstlvozzak, eldsegilenek olyan mechanizmusckat kialakitani, melyekben &nalld
dintéshozatal ésfeleldssegvallalas mikadik, és nem utolso sorban felkellik az egyen belsd
igényeit is,

A sziiksépletek &y epyvini képosséeck alapian bistositott az ary intesminy altal nyjtott
seolgialtatasi clemek Bsszessépe. Lakhatas, feligyelet, gondosasi-apolasi tevekenység,
étkertetés, ruhdzat biztositasa, haztartasi vagy haztartast potld segitsegnyvigjtas, szallitas,
egeszsegligyi ellatds, menlalhigieness ellatas, fejleszid foglalkozlatds.

Tamogatott lakhatas vonatkozasaban:

Funkcid, cim, kapacitas:

funkcid cim férdhely

Csillagfiirt Lakocentrum Kalocsa, Szt
75. § {2) bekezdés ¢} pont szerinti Kalocsa, Mocsy Janos u. 2/E 24
lakhatasi szolgaltatas

Napsugar  5Szolgaltaté — Kdzpont
Kalocsa

Borostyan Otthon Kalocsa lakéhaz
Szt. 75. § (2) bekezdés b) pont szerinti  Kalocsa, Kossuth Lajos u. 21. 10
lakhatasi szolgéltatis

Levendula Otthon Kalocsa lakohdw,

Szt. 75. § (2) bekeedés by pont szerinti - Kalocsa, Martinovies lgndc u. 3. 12
lakhatasi szolgaltatas

Flamingo Ofthon Kalocsa lakohagz,

Szt. 75. § (2) bekezdés b) pont szerinfi  Kalocsa, Petdii Sdndor u. 46. 8
lakhatasi szolgdltatas

Sdrga Rozsa Otthon Kalocsa lakéhaz,

Szt. 75. § (2) bekezdeés b) pont szerinti  Kalocsa, SGrds Tmre u. 66. 4
lakhatasi szolgaltatas

Jazmin Otthon Kalocsa lakas, Szt 75. §

Kalocsa, Komlo sor 9. -

Kalacsa, Kossuth Lajos u. 40. 1.

(2) bekezdés a) pontszerinti lakhatasi ;
szolgaltatds Iph. fsz. 3
Osszesen -
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A nyuijtott szolgaltatas elemek, tevékenységek leirasa:

Az intézményben nytjtott szolgaltatasok kitelezéen biztositandd és a timogatott
lakhatdsi szolgaltatds kotelezd elemein tuli szolgéltatasokra bonthatok.

Kételezoen biztositando szolgaltatdsok:

- alakhatasi szolgaltatas,

- az {nalld életvitel fermtartasa, segitése érdekében mentalhigiénés,
gzocialis munka korébe tartozd és egvéb tamogatd  lechnikdk
alkalmazdsdval végzell esetvitel

- a kizszolgaltatisok és a tdrsadalmi életben vald részvételt segitd mas
szolgaltatasok igénybevételében valo segitségnyijtas,

- A tdmogatott lakhatas fonntartdja  dlfal  az  ellatott  komplex
sziikségletfelmirdése alapjan, az erre vonatkozd igény esetén biztositott
szolgaltatasok: a feliigyelet, az étkeztetés, a gondozas, a készsegfejlesziés,
a tanacsadas, a pedagdgiai segitségnydjtas, a  gyogypedagdgiai
segitségnydjtis, a szdllitds, a hactartast vagy haztartast potlo

segitsegnyujtas.

A tamogatott lakhatasban biztositott egészségiigyi  elldtas keretében a
szakorvosl, illetve siirgbsségi ellatashoz valo hozeajutasrol, a korhded keseléshez
valo hozzajutdsrdl, valamint a gyogyaszati scgédeszkéztk biztositasardl kell
gondoskodni a komplex sziikségletfelmérés eredménye alapjan. A gyogydszati
segédeszkozok kaltségeit az igénybevevd viseli. Amennyiben a gyogyaszahi
scgedeszkozok koltségeinek viselésére az igénybevevd fovedelmi helyzete
alapjdn nem képoes, azt a7 intézmény biztositja.

A tamogatott lakhatas szolgaltatas biztositdsaval képviselt értékek:

Az onrendelkezes es az emberi meéltosag tisztelete érdekében timogatott
lakhatashan még inkabb sziikséges figyvelembe venni azt az elvet, hogy a lako —
meglevd képességel és lehetdsépel hatarain beliil — maga rendclkezhessen élete
cllkitizeseirsl, az azokhoz wvezetd utakrdl, a megvaldsitandsé emberi és mordlis
értékeirdl. Az Gmalldsag kiterjed a személyes mozgds, az idf, a tulajdon és a sajat
test feleti  nrendelkezésre, Ebbdl kiindulva kell meghatirozni a kiilsd
szerepldkkel vald cgyittmiikid és ivanyait.

Az integracio elve azt feltételezi, hogy a timogatott lakhatasban él6 emberek a
mindennapi folyamatokban (pl. oktatas, szocialis ellatas, foglalkoztatis, sport,
kultdra) kapesolatot 1étesithetnek és tarthatnak fenn mas emberekkel, valamint a
tarsadalmi és pazdasagl intézmények legszélesebb kiréwvel. Bzt a folyamatot

generaljuk, segitiilk, tamogatulk,
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A normalizacio elve alapjan a lakdk szamara elérhetiwvd kell tenni a helyi
tarsadalomban dltaldncsan elfogadott életkdriilményeket és napi rutint. Ugy kell
kialakitani az életkdrillményeket, hogy azok a kalocsai altalinosan elfogadott
életvitelnek a megszokott feltételeknek és dletmodnak a lehetd legteljesebb
meértékben megfeleljenck. A gyakorlatban ez ast jelenti, hogy a lakdk ugyvanclyan
lakasokban, hdzakban élhetnek, mint nem fogyatékos tarsaik. Az & életiikben is
kitltnvalnak a munka, a szérakozas és az otthon szinterei. Eppen ezért ugyvanolyan
joguk van igénybe venni a varosi kdzszolgaltatasokat, mint barki masnak.

A rehabilitacid elvének megfelelden a lakdkat képessé kell tenni arra, hogy érdemi
erdfesziteseket tehessenek allapotuk és képessépeik javitisira, vagy azok
romlasanak megallitisara, lassitdsara. A rehabilitacid elve feltételezi a lakok
egylittmiitkddesét a megfelels helyi kozszolgdlati intézmeényvekkel.

Az egyenlo esélyti hozzaférés elve azt jelenti, hogy a tdmogatott lakhatasi
szolgaltatdst igénybe vevdk, a tibbségi tarsadalom tagjaival azonos mindsegben
(s mennyisagben tudjak igénybe venni a kizszolgaltatasokat.

A  Semmit rolunk, nélkiliink” elve azt jelenti, hogy a lakdk - amennyiben ebben
a birdsag nem korlatozta cselekvé kepességitket - sajat jogon vagy a maguk
vilasztotta képviseléik 1tjan, részt vesznek az dletiiket meghatirozd helyd,
telepiilesi donteések eldkészitésében, a déntések meghozatalaban és a dimtések
végrehajtasaban.

4. Mas intézményekkel tortéeno egyiittmiikodés:

A szakmal munka halékonysdganak nivelése, az elldtist igénybe vevik életmindsegének
javitdsdnak és¢ rehabiliticidjanak elengedhetetlen  feltétele, hogy az  intézmeny
epyuttmiik&djomn:
a Beliigyminisz teriummal
- abzodalis es Gyermekviédelmi Féigazgatosageal,
- a Szodalis ¢ Gyermekvédelmi Fligazgatdsay Bacs-Kiskun Varmegyei
Kirendeltségével,
- A Bacs-Kiskun Varmegyei Korminyhivatala Gydmiigyl s Ipazsdetgyl
Foosztalya Szodilis és Gyamiigyi Osztalyvaval
- Slachia Margii Nemzet] Szocialpolitikai Tntézettel (NSZT)
Modszertand haldzattal
Bacs-Kiskun és mas varmegyékben miikodd szodalis intéeményekkel,
Metékes Munkatigyi Kirendeltsiegel,
Egéssadmiigyvi intéeményekkel,
Telepilési dnkormanyzatokkal

26



Erdekképviseleli, érdekvédelmi, tovibba civil szervezetekkel (Togvatékos
Szemelyek Eselvegyenloségéért Kozalapitvany, SINOSZ, MEOSZ, AQS7,
MVGYOSZ, EFOTISZ, et

Helvi szocidlis alapszoigéltatokkal,

Helvi oktatdsi intéeményekkel (gyakorlati terepet biztositunk hallgatdiknak)
Szodalis teriileten miikidé civil és egyhazi szervezetekkel

A kapcsolattartas modja:

Szakmai megbeszélések, forumok, tovabbképrések
»J0 gyakorlatok” bemutatasa

Szakmai mihely munkak

Tanarskozdsok. Lakossagi frumok, nyilt napok

Tamogatott lakhatas esetében a mas intézmeényekkel torténé kapcsolattartas specialitasai:

Az egeszségligyi szolgaltatasokat a szolgaltatdst igénybe vevik, a mindenki mas
szamara elérhetd helyi elldtisi rendszerben kell hogy igénybe vepyék. Az
dtalakulassal az iniézmény lakdi a telepiilési lakdkornyezetbe keriiltek, ennek
kiivetkezteben a lakohelyiikhdz kizeli egészségligyt alapellatasban kellett felkésziilng
fogaddsukra. Valarmnennyi haziorvosnak rendelkeznie kell dlyen ismerctekkel, mivel a
fogyatékossageal €8 cmberek szdmara a program megvalositasa utan a
lalkéhelyiikon valt elérhetdvé a szakszer(l egészségiigyi alapellatas.

Av egészséeligvi szakellatas teriiletén is el kell érni azokat a szolgaltatokat, akik a
lakok ellatasara felkészilnek. Az integracid jegyeben az egészséglipyi ellatasokhoz
vald hozzatérést ugy kell megvaldsitand, hogy a fogyatékos sremélyek maguk
legyenek képesek dnalldan vagy segitséggel felkeresrd az egészadgiigyi s7olgaltatot.

kendkiviil fonlosnak tarfjuk azt hogy a lakdk hozedjussanak az értékteremtd
munkavegzeés lehetdségéhez. A fogyatékos emberek szimdra is  alapvetd
jelentdzéggel bir ugyanis a foglalkozasként végzett munka, vagy valamilyen egych
haszrios tevékenysiy végzésinelk lehetosége, a napkdzbeni elfoglalisag biztositasa,
Ez egyrésezt alapvetd emberi jog, masrészt ez jelent a tdrsadalmi normdknak vald
megfelelést. Fontas, hogy a lakd munka, illetve foglalkozasi helye a lakasatal eltérd
helyssinen legyen, ott 0f kozdsseggel talalkozhasson.

A fogyatékossdggal éld emberek foglalkostatdsinak formait — a szocioterdpids
toglalkozialas kivételével — célszerfi olyan kilsd foglalkostatd szervezeteknek
biztositania, akik ezt a tevékenysépet megbichatban wvégaik, szocidlisan is
érzékenyek, szorosan cgyubmikodnek az intézménnyel és az uzleh elemcket
imézményesen biztositjak, A Kéami Kozhasenu Nonprofit Kft-vel szoros az
egyuttmikiodis.

Ar intézmény lépéselet tett — tamogatott lakhatas szolgaltatas vonatkozasaban is - a
sajiat cngedelyes fejleszto foglalkoztatas heveretésére az egvéni szolgaltatisi tarvek
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szerint, Ez is segitheti az ertékképzést és lehetdseégeat teremt egy magasabb szinti
touslalkoztatisi szintre vald attéréshen.

5. Az ellatando célcsoport megnevezése és jellemzoi:

A Parka Imtegralt Szodalis Intézmeny Bacs-Kiskun Varmegye az 5zt 6. & (I)
bekezdiscben és 75, § (1) bekezdésében meghatirozott apold-gondozao otthoni ellatast,
iletye tAmogatott lakhatas szolpaltatist biztosito intézmeny.

Az cllatottak korét arok a kronikus pszichiatriai betegek és fogvatékos személyek
alkotjak, akik nem veszélyeztetd dllapotizak, akut gydgvintézeli kezelést nem igényelnek,
és egeszadgi Allapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt Snmaguk ellatasara segitsérecl
sem képesek,

A 2011-cs népszamlalaskor Bacs-Kiskun varmegye lakossaganak mintegy 5 szazaldka
vallotta magat foeyatékosnak, A 25,8 czer £6 Whb mint 20 szazaléka tobbszirdsen sémilk.
A 2016-0s adatok csblckend szamadatokal mulainak, azonban az ellilasukhoz sziiksége
intézményrendszer tovdbbra sem 1iudja 1eljes mériékben kielégiteni az ellaldsi
szilksegleteket

Fogyatélkos személyek ellatisa

Teriileti egység 200 2011 2014
Racs-Kiskun varnnegyc 33 804 27 515 25 140
Békes varmegye 36 960 23 566 21 73R
Csongrad-Csanad vannegye 24 590 2162l 15 316
Dél-Alfold régEio 95 360 72722 03 214

forras: https://www ksh.hu/stadat_files/ege/hu/ege0052. himl
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A fogyatélossag Lipusa szerint

Fogvatikossag tipus 14 1519  20-29  30-39 A]-49 5l1-54

Mozgassiriilt 4202 8701 149530 35494 72 503 &) 256 196 111
Giyengenlatd 1802 3744 5993 11053 17 770 21 457 a1 819
Walk 335 Gl 1184 1357 2293 2179 7928
Lrtelmi fogyatéhos FHI3 13063 14 8R1 10159 3181 2 806 53603
Autsta 4 398 31153 776 321 124 232 8904
Mentalisan sériilt 1583 4123 0 H24 9504 9l ¥ 526 39233
Nagyolhalla 1612 2823 3632 6 655 13 107 24 R4H 32 414
Siket 7hl 3 1271 1649 1975 1482 7971
Siketvak 73 E5 155 294 737 789 2135
Beszédhibas 1 &R 1912 23148 2 342 3416 1519 13 757
Besziédiogyatckos 2439 2413 3058 2291 2679 1 457 14 337

Silyos belszervi fogyatdkos 1113 1524 3 166 9 066 15915 9 9% 40 &7

Fgveb 2307 2226 AR75 R 7A} 7 246 3901 25025
Ismeretlen hav 1211 2 449 4 (Y & 030 263 17 246
Fogyatékossaggal elék 22857 33923 48143 YRGY  123FF6  10DTF2E 408021

Fogyatékossappal 616 személy az, akinek egy vagy tobh fogyatékossaga van. A halmosottan fogyatdkos
szamélyek, fogyatékossdguk tipusa sxerint, valamennyi érintctt kategdridban clszdmaoldsra keriiltek,

tarrds: hetpsfwww. ksh hufstadat fles/egeaTafegped 135 html

Kiemelt feladatunk a jelenleg nagy létszama intézmeényekben 814 aellalotlak kitagolasa az
dnallo életvitel fenntartasat segitd tamogatott lakhatasi format biztositd intézmenyekbe.

Pszichiilriai betegek ellatasa

A pszichialrial betegség hatassal van az egyen szabadsagdra, cezaltal befolyasolja a
tarsadalomba vald beilleszkedesi, eérvénycsillési esélyeit. A pszichidtrial pondosottak
tizezer lakosra jutd ardnya ts a Dél-Alflddn a legmagasabb, Bacs-Kiskun vérmegyében
kiemelkedden magas az ardnyuk. A pszichidtriai belegek donid tdbbsége otthon, csaladi
kirnyezetben él. Szamukra a sziildi, csaladi tdAmogalas dllaldban élethossziglan tart.
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Parichialriai lelndtibetes

betegtoralonm, vecr fid

soncdieainéeg et Takosva juta Lolecforeabom
ehbal condovotti esct

2011 141 1154 5N 1187
2012 137 1129 527 113,58
2013 135 1084 475 105,5
2014 139 1104 497 111,89
2015 138 1056 &5 7.3
2016 137 1025 497 1044
2017 134 1011 488 103,3
2018 134 D64 446 ELE
2019 138 954 451 978
2020 135 BRO 413 91,2
2021 135 935 426 96,3
2022 13¢ 917 425 84,7

Forras: Beliigyminisziérium
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A tartos benilakdsos és atmeneti elhelyezést ny(jtd szocialis inlézményekben ellatottak :

Pssichidtrial

heterek oftthona ?35 ?41 6451 6?4 683 48? 3'?4 29? lEl ?R'Z]' 604 S 11

Ebbal:

lakoatthon 204 204 205 2 2nt 201 193 190 18& 181 1580 183

Fogyvatekos

szemelvek l& 15 15 15 1= 14 14 14 14 13 13 (2

otthona 025 o A1 281 510 99 T43 464 243 2 153 026G

Ebhil: 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

lakootthen 567 39T 52 Gh1d 505 A3 522 525 404 4R35 424 399

Ebbdl:

lakdotthon a1 108 115 gl 63 fala) 63 a7 36 61 i T2

Oss; %o f% 77 7T TR 77T TT 7T M M7
SSLESER T OR49 138 3w I¥3 S16 615 TaR 856 441 RIS 7490

Tamoeratott lakhatas

Engedélyezett férdhely

fogyatckos szemely reszére . 94 265 265 1015 1043 1119 1359 2071 2429
pszichiatriai beteg, részére 95 194 194 393 438 451 493 765 818
szenvedelybeteg részére ! 84 154 154 221 277 501 328 352 466
{isszesen 273 al13 013 T629 1738 1871 2180 3218 3713
Ellatott ‘
fogyatékos személy | 8 239 813 929 974 1038 1231 1956 2292
pszichiatriai beteg 68 152 348 368 425 43 4635 743 792
szenvedélybeteg &7 117 163 189 227 261 2649 320 390
deszesen 220 508 1324 148 1626 1733 1965 3019 3474

Teritesi dij fizetésére kotelezett

fogyalékos személy 8 239 794 404 951 1027 1210 1905 2268
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pszichiatriai beleg 687 131 341 3 413 429
szenvedélybeteg 38 7ho100 116 136 182 183 209 285
O55Z05ET 183 dbh 1240 1381 1335 14638 1833 2847 3336

furrashittpe e keh huystadat_files/szohufszo0028 il

Gyakran a gondaskodd csaladi hattér a segitd évek alatt elfarad, dsszeomlik, cziltal a
szocidlis ellalorendszert igénybe vevik szama folyamatosan novekszik A pszichiatriai
betegek, akik gyakran kimaradnak az egészsépiigyi szakellatashdl is, dndlldan nem
képesek a seamukra megfeleld ellatdsokat felkutatnd.

Szociglis fellewziik, elldtasi sziikségletek:

A fopyvatdkos ollatdsdra a varakozok kiwott ax alabbiak tarhatélk fel.

olyan fiatalabb korosztilyyd, stlyos értelmi fogyatekos személyek jelentkeztcl,
akiknek olthon nevelését a sziilék mar nem mdjak tovabb vallalni,
idds, értelmi fogyatékossaguk mellett fizikailag leépiilt, idds emberek.

Az otthoni kiimyezetbdl érkezdknél eldgondozas soran megfigyeltiik, hogy idds esfvagy
beteg sziilok, rokonok gondozzik a fogyatékos személyl hozzadriés és tapasztalat nelkiil,
gyakran szikds anyagl csaldadi korilmenyek kozott Az intézmenvher beérkezd
ethelyezési kérelmek ast mutatjak, hogy 1gény van mindazokra a szolgaltatasokra,
melyeket 4pold, gondozé otthonunk nyajt a felvételt kérdknek.

A npszichidfrial elldtisra parakozok ké=otf nz alabbi az aldbbiak tirkatak fel.

Myan fiatal kevert diagnozissal rendelkes§ (pazichoaktly szerek kiovetkeztében
kialakult karképek, személyiségzavar, meurotikus hinetck, bipolars tinctek)
betegek, akiknek helyzete csaladjukban fenntarthatatlanma wvalt, viscllkedeést
mintaik miatt, Antiszaodalis, a lArsadalomba beilleszlednd nem teds, kirckesztett
gyakran a tarsadalom peremén élok. A csaladi hittér megsziindse uldn az uicira
keriilve a hajléktalan ellatorendszerbdl varakoznak elhelyezésre.

Kozépkora és 1idosddd betegek, akiknek a csalddi tdmogatd hattere megsziint,
alapszolgaltatisok keretei kozdtt nem ellathatdalk,

A_lapvetu feladatunknak tekintjiik a:

lakossag koriltekintd tajekoztatasat {szorolap, web-lap, mtézményl nyilt nap
szervezeése) az intézményilnk dltal nyujtott szolgaltatdsrdl, annak szakmai
tartalmardl és az igénybevétel menetcrdl, feltcteleirdl,

szakinal kapcsolat kiepitését, crdsitéscét a ciélesoport cgészscglipyl, szodalis
cllatasat veged szakemberekkel, intézminyekkel.
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[ntéziményben €16 ellatast igénybe vevik jellemzoi (2022, december 31.)

Ellatast igénvbevevdk kor €3 nem szerini:

Ka:TH Kisxunhalas Meteljos “Tesrnza sz, knr KD.TL?_ES;I Kiskimlwlas Mefelejs Tuzipa Uhatr.
P E: E F
(13 = n-13 =
14-17 - 1417 =4
L&-3% i 3 21 7 2 23 16-39 ] 1 11 4 2 i
40-59 23 12 B2 10 *1 156 459 13 i 42 1n 2y 100
All-gd { 3 i5 f 30 &0-64 1 L] 14 2 i 26
&5-KT 2 4 13 5 el 6509 3 4 17 2 23 49
Fi  70-74 = a 12 5 1 Né 74 1 0 11 11 51
75-79 1 2 3 2 i 7579 1 i] B 7 16
KN-3a = - 2 n 2 B89 1 5 3 0
?ﬂ-x ’ 2 Bil=x : 1 3 1
dven &ves
rGey. 35 29 152 17 al 183 CHEE2, 25 13 108 13 a7 256
Atlag élethor Kisknnhalas Mefelajca Tompa Kalnesa
Bogyzinkos fofl: 56, Léy Férh: 46 dv Férfi: 56,7 év Férii: 495 év
Fogytelng ng: 53,1 &v 145: 51,2 v 19 62,1 év N&- 49,9 év
pezichidtrial ferfi: 54,3 év :
pezichidteial rod 58,1 ey
Az ellatast igénybevevik onellatas mertéke szerinti megoszlasa:
- o Mefelajca - =
Kigkunlialas/fi otthun§5 TempaTd Kalacsa TT/HG HRSPESET
Onellitdsra képes 140 3 5§ 32 233
rrnell:!t:!s:r:l Jieae HI7 23 42 15 187
képes
dnellatisra nem &0 . a7 13 119
ki prics

6. A feladatellitss szakmai tartalma, modja, biztositott szolgaltatasok formai, kire,
rendszeressége, a gondozasi, rehabilitacios és fejlesztési feladatok jellege, tartalma.

Az intézmeény a személyes gondoskodiast nyijto szocialis intézménvek szakmai
feladatairal és mukddeésiik feltételeirdl szdld 1/2000. (1.7.) SzCsM  rendelet
{(tovabbiakban: Szakmai rendelet) 2. § 1) pontja szerinti szolgiltatasi elemek kéziil az
alabbiakat biztositja:

- Tamdcsadas: az jrénybe vevd bevondsaval torténd, jugait, Ichetdscégudt figyelembe
vevd, kérdesere reagald, elethelyzetének, szitkségleteinek moegfeleld vilemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfeleld informaco atadasa valamilven cgyszemi
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vagy specialis folkiseiltséget igénylé témaban, amely valamilyen cselekveésre,
magatartasra Oszttndz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére
iranyul,

Esetkezelés: az igénybe vevdk szikségleteinck kiclégitésére (problémajanak
megnldasara, illelve céljai  elérésére) iranyuld, megallapodison, illetve
egyiittmiikddésen alapuld, tervszer( segitd kapcsolat, amely soréan szamba veszik
&3 mozgosiljak az igénybe vevdk sajat és tAmogald kirnyezete erdforrasait,
tovabba azokat a szolgaltatasokat ¢s juttatasokat, amelyek bevonhatdk a célok
clérésébe, jabb problemak megelézésche,

Pedagogiai  segftsépmypijtis:  szodalizacids, pedagdygial, andragdgial &3
gerontologiai eszkozokkel végzett tervszerl tevekenység, folyamat, amely olyan
viselkedéasek, attitidak, értdkek, ismeratek és képességak dtadasanak kizvetlen és
kiizvetett madjat teszi lehetdvé, gyvakoreltatja, aminek eredmeényeként az igenybe
vevl lehetdséget kap képességei kiteljesitésére, fejlideseben egy magasabb szint
clérdace,

Gondozds: az igénybe vevé bevonasaval torténd, fervezésen alapuld, célzott
scgités mindazon tevekenyscgek elvegzésében, amelycket sajat maga tenne meg,
ha crre képes lenme, tovibba olyan rendszeres vagy hosszabb idej( testi-lelki
timogatasa, fejlesztése, amely elosegiti a koriihnenyckhez keépest legjobb
életmindseg elérését, illetve a csalddban, tarsadalmi staluszban vald meglartasat,
visszailleszkedéset,

I'tkeztetds: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszercsen
a s7olgaltatast igénybe vevd lakhelyén, szolgdltatonal, egyéb étkezdében vagy
kizterilleten,

Guogypedagoging segitsésnyiftds: a fogyatckossdagbol adddd akaddlyortatottsag
kompenzaddjara szolgald - a gyogypedagisia korébe tartozd - komplex
tevékenysegrendszer az igénybe vevd, csaladja és komyezeto képességeinck
legtcljeschb kibontakoztatdsa, a funkcidzavarck korrekcidgja és a rehabiliticio
erdeldben,

Felitgyelet: az igénybe vev részére a sznlgallatdsnyijtas helyszinen lelki és fizikai
biztonsagat scolgald, személyes vagy technikai eszkibzzel, eszkdzidkkel biztosiioll
kontroll,

Hiztartdsi vagy hdztaridst pitld segitségnyiiftds: az iginybe vevd sepitése
mindennapi ¢letvitelcben, személyes kitnyezete rendben tartdsdban, mindennapi
figyeinck intézéschen, valamint a személyes szukséeleteinek kielégitésére szolgdld
lehetdségek és eszkdzok biziosilasa, ha ezi sajat haztartasaban vagy armak
hianyiban nem tudja megoldani,

Szallitds: javak vagy szolgaltatdsok eljuttatisa az igenybe vevohdz, vagy az
igénybe wvevd efjuttatdsa a kduzszolgdltatisok, szolgdltatdsok, munkavégzés,
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kizssegi programok, csaladi kapesolatok hdysznire, ha ssikségleteibiil
addddan minderek mds madon nem oldhatdak meg,

- Készségfejlesztés:  az  igénybe vevd tarsadalmi  beilleszkedését  segith
magatartisformainak, cgyini ¢s tirsas készségeinck kialakuldsat, fuflesstését
szolgald helyzetek és altermalivak kidolgozasa, lehetdségek birlositasa azok
gyakorlasara,

- Lakhatds: az életkorhoy, egészscei allapothoz, csalddi allapothoz vagy helyzethez
igazitott, rivid vagy hosszu tava lakhatdsi lchetdseg, amely cldsegitl a szemdlyes
biztonsdgot és ax emberl meltésdg megdrzeset, a tanulasban, a foglalkoztatasban
é3 a kdudsséel életben valo részvetelt, illetve a csaladtagok kozdtti kapesolat
fenntartasat.

6/a. Apold, gondozo otthoni ellitis vonatkorisiban:

Az intézmény az elldtast igénybe vevd részére a teljes kil ellatds keretében biztosit:
— lakhatast,
—  felagyelet
—  Otkeztetést,
— tuhazatot - textiliat,
— gyogyszert, gyogyaszati segédeszkizi,
- egészségligyi ellatast,
— mentilis és pszichés gondozast,
— fejlesztd foglalkordst és seodoterapias foglalkoztatast,
— szallitast
{Részlelezve ld. a kivetkezd, , gondozasi tevékenysdg"” cmsz0 alatt.)

Etkeztetés: Az étkezist, az dtrend kialakitisat, a szolgiltatast igénybe vevék részére az
életkori sajatossdgoknalk megfelelden, az egészsages tiplalkozds és az orvosi elfirdsok
altal mephatarozott dictas  alkahnazasok figvelembevételével allifa fssze az
élelmezesvezel és az elelmerdsi bizottsag, A seolgdltatist igenybe vevdk részeére napi
haromszon ¢tkezist biztositunk, amelybdl naponta egy, de heli 3 alkalommal keiszer
biztositunk meleg élelt. Sxiikség esetén — orvosi javaslatra, robordlas célidbdl - a napi
Gtszori étkezésre ts biztositunk lehetoséget.

Ruhazat, textilia biztositasa: A megfeleld mennyiségll és mindségli ruhdzattal nem
rendelkezd ellatuttaknal — a teljes korf elldtas részeként — az intézmeny biztosit legaldbb

harom valtas fehémemiit és haldruhdt, valamint az évszaknak megfeleld legalabb kél
valtas felsd ruhazatot és ulkcai cipdt. Az inlézmény szitkség szerinl biziositja a
tisztalkodast segitd harom valtas agynemiil, a személyi higiéniat biztosito harom valtas
textiliat, valamint a tisztdlkodashoz szitkséges anyagokat, eszkdrdket. Az incontinens
személyek gondorasahoz az intézmény a seliksdpes anyagokat, esekiizOket igény seerint
biztositja. A szennyezett textilia, ruhdzat tisstitasardl, javitasarol az intézmény mosodaja
gendoskodik. A mosasszolgiltatds ingyenesen vehetd igénybe.
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Apolés, gondozas: A biztositott gondozési feladatok ellatasa soran kézvetlenii) felmeriild
¢s a szocialis intézmeny keretei kozatt biztosithatd, egéseséei allapot helyredlhtasat cdlzo
tevékenyseg az apolas, amelvel akkor végeznek az apold, gondozd otthon munkatarsai,
ha azok felmerilnek, s mindaddig ellatjak, amiy ar szakorvosi, kirhdzi ellatdst nem
izényel.
Az alldtottaink gondozdsdt naponta folyamalosan végezzitk. A gondozisi munkiban
valamennyi dolgozdnk részt vesz. A gondorasi szitkseglet larlalmi dsszetételet az ellatott
allapota szabja meg.

- Gondozasi tevékenység (fizikai, mentalis ¢s Cletvezetis segitsée), seukség szering

apolasi tevékenyscy,
- Gyogyszer, gyogyaszali segédeszkoz cllatas.
- A lakok személyi higiéngs tevékenységeének segitése.

- Kémvezeti higiéné bizlosiiasa.

- Afejlesatést tervek megvalositdsaban valo részvétel, a lakok allapolanak megfeleld
foglalkostatas, szemclyes kapesolattartds.

- A lakdk értékeinek, sremélyes ruhdzatanak megdrzése, kezeldse- anyagi
felelduse gl

Gyogyszer, gyogyaszati segédeszkoz biztositasa: A intézmény készleten tart a Szakmai
rendelet 52, § (2} bekezdése szerinii gyogyszorcsoportokbol  Gsszeallitott  eseti
gvogvszerkészletel. Az intézmény gondoskodik a Szakmai rendelet 52, § (3) bekerdése
szerinti rendszeres gyogyszerkészlet beszerzesérdl és tarolasarol

A rendszeres gyogyszerkeszletel havonta az intézmeny orvosa allitja Ossze. Az eseti és a
rendszeres gyopyszerkészlel kdrébe tartozd gyogyszereket, tovibba az injekcioval,
infuzidval torténd ellatashor ssiikséges anyagokat, a7z akul sebellatashor sziikseges
kitszereket, valamint a szhirdvizsgalatokhoz Szﬁkséges reagensekeL indikalorosikokat —
{a tovdbbiakban: alap gyépyscerkészlet) az elldlottnak téritésmentesen, idedrtve a
gyogyszerért killén jogszabaly alapjin dobozonként fivetendd dij koltségét is — az
intézmeény biztosita.

Az intézmeény az alap gyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres ¢s eseti egyénd
ovogyszerszilkseéglat kirébe tartozd gyogyszerck, tovabbd a gyogvaszatl segedeszkoztk
koyziil elsdsorban a kbzgydgyellatast igazolvanyra felirhatd, illetve a tarsadalombiztositds
altal timogatott gydgyszert €5 gydgydszati segédeszkdzi  biztositja. Az alap
gydgyszerkészletri] as intésmény részletes é3 pontos tajekorialasl ad az ellatast igenybe
vovd részére, mely az orvosi rendeldben és a hirdetétablakon megtalalhatd.

A gydgvaszati segddesskir ellatdsa kirében az intézmeény feladala a vényre felirt test-
tavoli eszkéznek (pl. tolokocsi, tam-bot sth.) az mtéemény kioltséeen, a testkdzeli
segideszkoznek az ellatott kéltségén tortend biztositasa. A fest-tavoli sepedeszkoz az
mtézmeny lajdonat kepezi. Az alap gvogyszetkeszlet kirébe tartusd gyoeyszereken
iitlmenden felmeriild egyéni gydgysrarsriiksaglet killtsaget a dobozenként fizetendd dij
koltséect az ellatott fizet, kivételt képez ez alol a téritésmentes ellatasban résresiild
szemely, mely esetben az intézmeny viscli az cgyon gy ogyszersziiksegletének koltségeit,

i6



Eggszséoiigyvi cllatas:
Az integralt intézmény pszichiatriai betegeket és fogyatékos személvekel ellato otthonai
a teljes kiind ellatas keretében gondozasi és apolasi tevekenységet lat el
Ennck keretében az intézmeny kételes gondoskodni & szolgdltatast igénybeveyd:

- cgészségmegdrzeésct szolgald felvilagositasardl,

- rendszeres orvosi feliigyeleterdl,

- swiikség smerinti dpolasardl,

- szakorvosi ellitashoz vald hozzdjulasaral,

- koérhazi kezeléshez vala hozzantasardl,

- gyogpyszerellatasardl

- gvogvaszah segedeszkozeinck biztositasarol.
mtézményiink a rendszeras orvosi felligyelet kereteben biztositia az ellatast igénybevevd
egészségl Allapotdnak folyamatos ellendrrését, az egészsegligyi tandcsadast, a sziircst, az
orvos dltal elrendelt vizsgalatok elvégséset — ha az intézmeény keretei kizdtt megoldhatd
- gydeykezelését,
Intézmenytinkben az cllatast igénybevevd személy részére elGirt gyogyszer felhasznalasat
egyeni gyogyszer-felhaszndlasi nyilvantartd lapon vezetjilk, tovdbba miszakonként az
ellitottak egészségi allapotdt érintd valtozasokat sorszamozott eseménynaploban
vezeljlik.

Az intésrmény ANTSZ mitkddési engedélyher kit egészsdpiigyi ellatast nynjt.

A seékhely intéaményben és a Rogsakert (Otthon Tompa telephelyen szakapolasi
engedellyel rendelkeznek.

Az intézmény orvosal az cllatast igénvbe vevdk egésrségi allapotanak rendszeres
ellendirzését  végzik. A  seolgaltatist igénybe wvevdk egéseségi és pszichés
allapmtvaltozasaiknak megfelelden sorszamozott csemeénynaplot vezetink.

Mentalhigiénés/terapias ellatas: Az intézmény feladatkirében gondoskodik az cllatast
igénybe vevd mentdlhigiénés elldtasérdl. Terapids csoport feladata az ellatast
igénybevevik allapotinak megfeleld képességfefleszid, lerapids, illetve, a szabadidd
kulturalt eltdltésének scervesése. A gondozd személyzellel kizdsen a gondozasi, a
fejlesetés, illetve rehabilitacios tervek kidolgozdsa,

Eoyeni- és csopartfoglalkozasok keretében biztositja:

- esetkezelast

- aszemélyre szabott bandsmodot;

- a konfliktushelyzeiek kialakuldsanak megeldzcse érdekében az egyéni, csoportos
megbaszé|ést;

- aszabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit;

- aszikséy seetintl pszichoterdpids foglalkozast,

- azcllatottak cealadi ¢s tarsadalmi kapesolatal fenntartasanak felieteleit;

- a gondozasi, az egyeni fejlesztési tervek, illetve rehabiliticids  tervek
megvaldsitasat;

- ahitélet gyakorlasanak feltételeit,
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- segili, lamogalja az imézményen belilli kis kirdsségek, tirsas kapcsolalok
kialakulasat és mikddésdt.

A bentlakasos infézménynek mindent meg kell tenmic az ellatast igenybe vevd testi-lelki
aktivilasa fenntartdsdnak, megdrzésének érdekében. Ar ellitdst igénybe vevd kordnak,
egésesdel allapotanak, kipességeinck ¢s ecgvéni adottsdgainak figyelembevitelvel
saiikse ey szervezni:

- az aktivitast scgitd fizikai tovékenységeket (séta, sporttevékenység, fekordbetegek
levegiizialése, dpyiorna, stb.), a szellemi és szdrakortatd tevékenységekel (pl.
eldadasok, olvasas, felolvasas, rddidhallgatas, tévénézés, kdrtya- és tdrsasjatdkok,
vetdlkeddk, zenehallgatas, stb.);

- a kulurdlis tevékenységeket (pl. rendesvénvek, innepségek, névnapok, szinhaz-,
mozi-, mazeurnldtogatisok, kirdndulasok, kiallitasok, stb.).

Intézményink podagogiai fejlesztd foglalkozasokat szervez, amely mind a szellemi, mind
& test aktivitds fenntartasat kivanja eldsegiteni. Ennek keretében olyan foglalkozésokat
szerveziink, amelyek eldsegitik a7 elldtottak:

- motorikus fejflesztését,

- beszéd és kommunikaciafejlesziésa,

- gondolkodds és emlékezetiejlesaténét,
dnallosaguk és dnkifejerésiik fejlesstését.
Az aktivitdst segitd tevékenysépeket — axz ellatast ipénybe vevik kizremikidésével — a
mentalhigienes csoporbrezetd elore megtervezi és a megvalositds folyamatossagat,

rendszerességct biztosilja.
Fujlesztd foglallkoztatas:

A fefleszis foglalkoztatas oélja a gondozasi, fejlesztési, szolgaltatasi, illebve rehabilitacios
tervben foglaltak szerint az egyén egészségi allapotanak, koranak, fizikai és mentalis
allapotanak megfelels fejlesztési és fuglalloztatasi szolgaltatis biztositasa utjan, az cgycn
felkészitese az  ondlld munkavégzésre wvagy a nyill munkaeropiacon  tirtend
clhelyezkedésre.

Fejlesztd toglalkoztatasban részesitlhet a ra irdnyadd dregségi nyugdijkorhatar eléréséig
az, aki 1b. életévét betilidtte, mds keresd levékenységet nem véger, és inlézményi
jogviszonya alapjin kézteségi alapellatast, tamogato szolgaltatast, nappali ellatast,
atmeneti elhelyezést nywjtd intéeményi cllatast, apolast, gondozast nyajtd intézményi
ellatist, rehabiliticids intéeményi cllatast, lakootthoni cllatist vagy tamogatott lakhatast
visz igénybe.

A fejlesztd foglalkostatas az Mt szerinti hatarozott ideji munkaviszonvban, vagy
fejlesztdsi jogviszonyban torténik.

Az Mt. szerinti hatarozott ideji munkaviszonyban 10riénd foglalkoztatas celja az onallo
murnkavégzést segitd képessépek, készstgek fonntartisa, fojlesztése, v munkafolyamatok
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megismerése, (f srakma elsajatitdsa, az ellatott felkészitédse a nyilt munkaerdpiacon
torténd munkavégrésrea.

A feflesztési jogviszanyhan torténd foglalkoztatis cédla az ellaloil testi és értelmi
képessegrinek, valamint a munkavégzésscl Gsszefiggd kiszségeinek helyredllitasa,
megirzese ¢s fojleszicse, tovabba az ellitott felkészitése az onallé murnkavégzésre,

A fejlesztesi jogviszony rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat eredmeényeképpen kiadott,
hatalyos, munka-rehabilildciol javasold szakvélemény, vagy a foglalkozas—cgészadgigyi
orvos, 8 munka-szakpszicholdgus vagy munka- ¢s szervezet-szakpszichologus, valamint
a s7ocidlis srolgalialdst biztositd inlézmény vezetdje egylitias javaslata alapjan, az cgycni
foglalkoztatdsi tervben foglaltak szerint alkkor hozhatd létre, ha az ellatott kompetenciai
nem érik el az &nalld munkavégzéshez szitkaéges szintet,

A fejlesatd foglalkostatds keretében csak olyan feladatot végezhet az ellitoll, amelyet
egeszségi allapota és ertelmi képességei alapjan tartosan és tolyamatosan kepes ellatni. A
fejlesztd foglalkoztatd kiteles folyamatos feliigyelet mellett biztositani — ax ellatott
specidlis sziikségleteinek megtelelden — az egészségel nem veszelyroztetd ds bixtonsagos
munkavegzeés sremélyl, targyi, szakmai és milszaki feltételeit,

Szocioterapia — munkaterapia

A munkaterapidban azok az elldlollak vehetnek részl, akik szakertdi vélemény, cnnck
hianydban az intésményvezetd mepitélése szerint nem  alkalmasak a  fejleszid
fuglalkortatas keretében tirtind munkavdgzéste,

A munkaterdpia elsddleges célja a munkaképesséy fojlesztése annak érdekében, hogy az
ellatott alkalmassa valjon a fejlesztd foglalkoztatdsban vald részvételre. A munkaterdpiara
egyebekben a terdpids és készségtejlesatd foglalkoztatisra vonatkozd szabdlyvokat kell
alkalmazni.

Az intézménvben folvo fejleszié foglalkoztatas részletes szabalyozasat a fejlesztd
foglalkoztatis szakmal programnja tartalmazza,

A gondozasi, rehabilitacios és fejlesztési feladatok jellege, tartalma:

A gondozasi tevekenység alapelvei:

A pszichidtrial gondozds az a tevékenyseég, amely soran a pszichidter szakorvos altal
vezetett csoport, meghatdrozott tertileten €18, hosszan tartd pszichidteiai belegsagben
szenveddk pszichiatrial ellatasat végzl, a betegség minden fazisaban. A gondozol team
feladata a gondozottak betegségebdl adodo egeszsegiigyi és dfetvitell problémak
megoldasanak a koordinalasa.

Szolealtatas alappillérei:
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- A hammadlagos megeldzés, azaz a visszaeseések, szovidmenyek és
allapotrosszabbodasok megeldzése,

- A vissraintegralddas a koedeséel dletbe”, re-srodalizacid, azaz a regmaradt, ép
sremelyiségrész bizisdn épitkesd pazichoterapidk, mentalhigiénés tevékenyséy,

Az egészseglipyl, pszichiatrial gondozas arz eldbbiekben réscletezett harmadlagos
prevencidra épit.

A gondozasi protokollok szabalvozzak az intézmeénynél folvo
- gondozas kereteit és Hsszelevdil,

- kikinbtzd belegség fazisokkal kapesolatos fajlagos teendiket,

- a gondozasi levékenység céljat,

- a gondozas adekvét kontextusait,

- agondozas esrkdztarat,

- agondezas esctleges megsziintetcsénck kritérinmait,

- agondezason kivill esd egyéb jarulekos szaktovékenvségek koreit,
- a pszichiatriai gondoras fejlesztésenek 4 iranyait, valamint

- a szakmai minimum —feltételeket.

A szolgiltatis alapfeltetelei:
- Milktdési engeddly megléte,
- Szakmal protokollok elkészitése,
- Személyes joposultsag meghatarozasa.

Az intdzmény valamennyi alapvetd feltételrendszer tertletén az elmnalt ¢vek soran
jelentds eldrelépést tott, igazodva czzel a vonatkozd szaktudomanyok — pszichiatria,
gzocioldgia - - szemldletbeli, dlletve paradigma-valtisathoz.,

Az intczmeny székhelyén és lelephelyeain a szakorvosi ellatast kilenc orvos vegzi:

- pszichiater szakorvos,

- haziorvos (belgyogyasz),

- konzulens szakorvosi mindségben, reumatoldgus

- munkavégzes esetén: munkakori  alkalmassidgl  vizsgdlalol  végzd  orvos,
munkapszicholégusi vizsgalatot végzd przicholégus.

Feladatukat megbizasi szerzddés alapjan lagak =l A feladatellatas szakmai tartalma és

metodusa két szakteriileten, a belegetiatas — apolas — gondozas és a mentalhigiénes ellatas
keretein beliil realizaladik.

Gyakorlati megualositds keretei:
- Alakdk elGzményi adatainak felvétels,
- Telvételkor észlelt pszichis statusy rogritése,
- Diagndzis konstataldsa (felillvizsgalata),
- Egzakt allapotkép-felmeérés konzisztens pszicho-tesztek, skalak,
- Megeldzd, vagy fenntartd gy opykerzelések elrendelése,
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- lddszakos kontroll- és szhirdvizsgalatok (tlinet- és allapotbecsles a hosszmetszeti
revizios kontrollok, pszicho-tesztek segitségével),
- A gondozd team munkdjaban a pszichidtriai szempeontok fokozott érvényesitése,
- Alkalmazoll lerapias modsserek-, és modszer-kombinaciok fellilvizsgalata,
- Tematikus, fejlesztd foglalkozazok, 1j modscerek bevesetése, Ggymint:
< egyénd Cs csoportos pszichoterapia,
a  srocoterapia
- A munkatarsak, szakmai személyzet munkajanak professzionalizalasa ardekében
folyamatos kiilsd — belsd tovabbképaések szervesése, saupervizio.
- Intézményben folyd mentilhigiénés tevékenység koordinalasa,
- A munkavégzés sordn a szakmai feltételek folyamatos fejlesctése, korszerQisitése,
a s7akmai mddsrzertani ajanlasolk beépitésével.
- A rendelkesésre alld korszeri informatikai rendszer hatékonyabb felhasznalasa a
diagnosztikai — terapias munkaban, adatfeldolgozasban.

A célkitiizések eredményes megualdsitdasa érdekeben:

- A szakmai munka, a mindségi ellatas mind magasabb szinvonala iranti igény
teljesitesenek garantaldsa a szitkséges erdforrasak birtositdsaval.

- Protokollok kidolgozdsa, gyakorlati alkalmazasa.

- A szakmal team kelld szinti felkészitése, tajckoztatasa, az informadocsere
biztositisa annak ¢rdckében, hogy az apolok ne csak ismerjik, értsék, elfogadjik
a kitlleditt oflokat, hanem hatékony résztvevdive viljanak a tervezésnek os
megvaldsitasnak.

- A képzésck, tovibbképzesek, drkeépzeés altal tovabbi ismeretek, tapasztalat
sgersese az cmberi ertékek felszinre hozasa varhatoan olyan team kialakulasat
eredmeényezi, mely a viltozd kévetelmények mellett iz megfeleld tuddssal,
hozzadlldssal képes ellatni feladatat.

- Olyan —segitd — ellendrzési rendszer kidolgozdsa, melynek célja a visszacsatolas,
a celok és eredmeények folyamatos értékelése, Osszevetése, eltérés estén a
sziikséges modositasok megtétele.

- Motivdld eszkozok alkalmazasa, illetve javaslattétel az intézmeny vezetSje folé.

- A testi és lelki epgészséz megorzésenek azones sulyu megjelenitése érdekcben
dsszhangban térténd egviittmiikides a mentalhigiénes teamn tagjaival.

Szocidlis és mentalhigiénés feladatellatas:

Az mtezmenyben a szakmal munka egyik O stratégial teriilete a mentalhigienes feladatok
ellatasa. Az alapprofiibol addddan a 0 feladat a harmadlages megeldzés,
allapotrosszabbodas, visszaesések, tovabbi széividmények kialakuldsénak megeldzése,
kikiisztbilese.

Az epyéni és csoportos szemelyiseglejlesztés, mint lehetdség es szitkseéglet, — az egvéni
dllapotielmérések eredrnénye alapjan - redlis oél éds feladatként fogalmazddik meg A
pezichiatrial rchabilitacio komplexitasabal adododan a mentalhigiéneés csoport tagjainak
murnkdja széles spektrumn, igy kiterjed:

- azeldgondozasra,
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- az intézményhe tortend felvételre, eredményes beilleszkedés segitesére,

- ahatékony dpolast, gondozast segitd pezicho- diagnosztikai feladatok elvégzésere,

- a belsd adapliv-readaptiv, személyre szabott, egyéni szikségletekhesz igazodo
kliensvezetésre,

- szocioterapias madszerek cgyéni és csoportos alkalmarasara,

- fejlesntd foglalkortatds, szocioterapisk tervezésere, szervezdscre, értckelésére,

- egészségneveldsre, egésmséggondozasra,

- szabadidds, kulturdlis programok tervezésére, szervezésére, kivitelezésére,

- folyamatos, naprakész dokumentacios feladatok elvégzésére.

Specialis célok a foglalkoztatas soran:

- Az ellatist igénybe vevdk mentilis, pszichés ¢s fizikal jollétik elosegitése, az
életmindségiik javitdsa erdekeében rendszeres ¢s folyamatos, tervezerls, szervezell
foglalkoztatdsban vegyenek részt,

- A srervecett foglalkozasokon vald részvetel dnkénles lehetdségénelk biztositasa, a
folyamatos részvételre vonatkozo motivacic kialakitasa és fenntartasa,

- Ax elldtdst igénybe vewSk pozitiv dnértdékelasénak kialakilasa,

- Gikerélményhez juttatas,

- Meglevo képessigek, készségek feflesztése, szinten tartasa,

- Esetenként rendszeres fdvedclemszerzosi lelwetdsty biztositasa.

A szocialis és mentalhigiénés/terapias csoport dltalinos feladatas:

Segitik az ellatast igénybe vevik alapveld emberi jogainak érvényesiilését, tiszteletben
taridsal epyenld banasmod elveének ervényesitése mellett.

Uj elldtdst igénybe wevdk elhelyezésckor koriltekinté téjckostatdst adnak a
kéltségvetési szerv miikidésérdl, ismertetik a Hazirendet.

Kavetik és tamogatjik a beilleszkedes folyamatat.

Kiemelt hangstlyt forditanak a hozratartozokkal, gondnokokkal kialakult kapesolatok
megdrzésere, javitdsara, a megszint kaposolatak felelevenitésére,

Segitik az intézményben kialakult tdrsas kapcsolati rendszerek, gyagyito kapcsolatok
miikddeset.

‘lerjesztik az egeszség-, a wmicntdlhigiénés magatartasi és kdrnyezeti kolitrat
(tajékoztatas, ismeretterjesztés, sth.).

Aktivan bekapcsolddnak a személyre szabolt gondozasi tervek clkiszitésébe, ai
azokban megfogalmazott célok magvaldsitésaba, a kompetencia hatdrok betarfasa
melleif.

Folyamatos, tervszen(, szervezett foglakozialas, az ellatast igenybe vevik moentalis,
fizikal, egészségi allapotanak megdrrése, javitasa érdekében.

A komplex gondozds eszkdzeinek felhaszndlasdval idrekszenek a kozosségi clet
harmonidjat biztositd légkdr alakitasa, a konfliktusek, hdsirendsértd magatartds
megelézésére.

Bekapesolddds az egyénd és kozbsségi krizishelyzetek megnldasiba kempetenda
hataraikon belil.

Ellatast igenybe vevok hivatalos Gigyinck intérése,

Lchetoséget biztositanak a szabad vallasgvakorlasra.
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A szabadidd kultural eliiltését lehetdvé tevd programokat szerveznek, bonyolitanak.
Kiemell hangsilyl fekietnek a mentdlhigiénés munkdhors kapcsolddd, egyéni
személyiséglellodést  kivetd, adatvedelmi torvény  szabalyainak megfeleld
dokumentacid naprakészen tartdsara.

Kozremiikddnek a lelki egésszedpet veszélyeztetd cgyini, kizOssépl és szerveset
problémak feltarasaban, megoldasaban, illetve az ehhez szilkséges erdforrasok
mozgdsitasaban.

kitagoldsi folyamatok eldkészitése, ellatotti felmérés, felkészilés

Bévitik a killsd szakmai kapesolatrendszert

Kozisségi fejlesztés:

Az intézmény f{Ovdbeni kitapolasi terveihez fontos, a telepiilés lakossagat crintd
integracids szemlélet, batorito- Gszttnzd, tajckoztatd, kaposolatszervezd tevikenység,

kezdemenyezese.

Szallitas:

Az elldtott eljuttatasa a kieszolgaltatdsok, seolgaltatasok, munkavigzés, kozissdel
programok, csaladi kapecsolatok helyszinére, ha sziikségleteibol adoddan ezek mas
madon nem oldbhatdk meg, valamint jivedelni helyzet nem tessi lehetdvé a szolgaltatas
megtéritését,

6/b. Tamogatott lakhatis vonatkozisiban:

A tamogatott lakhatas sxakmai feladatai:

Intézmeényiinkben a tamogatott lakhatas, mint szakositott szodalis szakellatas keretein
bel (il biztositani kell '

- a lakdhelyi és - a tavinunka kiviételével - a mumkahelyi feladatok, valamint a
srabadidd eltiltésdnek seotvilasztasat,

- a foglalkoztatast, abban az esetben, ha a komplex szilkségletfelmerés
eredmeényének megfeleld {oglalkoziatasi leheldség randelkerésra all,

- asegitségnytijtast a kulturilis és szabadidds tevékenységek s7arverésében, tarsas
kapesolatok fennlariasabanh,

- alehetdségel az eildlast igénybevevd dletkirlilményeivel kapesolatos problémik
andlld megolddsira,

- sziksdy esetén sepitsépet a dintések meghozatalahosz,

- ax ellatdst igénybevevd szilkstgletel szorintl szolgaltatasok clérhetdségenels
megkinnyitéset, ide értve az Gnalld életvilel kialakitdsal segitd képzésekhes,
programokhoz vald hozzaterdést,

- A lakd mindennap cletének struktirajat, a napl eletritmust a kiwvetkezd
szempontok alapfan kell kialakilani:

- amunkavegzes,

- aszabadidd elliltése,

- a munka- és a szabadidd megtelddd aranya,

- atamogatoll lakhatds fenntartdsdban vallalt feladatok ellatdsa,

- aszodalis kapcsolalok fenmarthatdsdganak biztositasa.
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A tamogatott lakhatast igénybe vevd lako szamdra egyeéni szolgaltatasi tervet kell
késziterd. Ar egyéni szolgaltatasi terv a komplex sziikeégletfelmerds aredmeényen es
tartalman alapul.

Az egyéni szolgaltatasi terv tartalmazza:

- az dnalld cletvitel fenntartdsa, segitése ¢rdekében mentalhigiénds, szocialis
munka korcbe tartozo és egych kmogatd technikdk alkalmazasdval végzetl
esetvilel, a kbzszolgaltatdsok és a tdrsadalmi életben vald részvételt segitd mas
srolgaliatdsok  igénybevételdben wvald segilsegnyujtas, az cllatott komplex
sziikségletfelmersse alapjan, erre vonatkozd igény csetén a feliigyelet az
étkemtetés, a gondosds, a készséglejlesziés, a landcsadas, a pedagogiai
segitsegnyjtds, a gyvogypedagdgial segitségnyitds, a szdllitas, a haztartasi vagy
hdetartdst potld segitséenyiijtasanak feleléseit.

- aszolgaltatisnyijtassal elérendd rivid- es hosszi tdva célok meghatdrozdsat,

- avarhatd eredmenyek aléresének modjat, idotartamat, iitemnezését,

- ax ¢letvitel tamogatdsat szolgald tevikenyséeek kérét és a megvaldsitashoz
sziikseges eszkozikst,

- a kockazati tényezdk felsoroldsal és azok elhartdsanak lchetséees csskOzedt,
modjat és eljarasrendje,

- az elldtast igénybevevének u tdrsadalomba, a kozdsseégbe Lirténd beilleszkedese
érdekében seukséges, koordinalt intékedéseket,

- acsaldd és ar egyvéb tamogatdk bevonasanak madjat,

- atamegatol hald tagjait,

- ar intéemény altal iginyel, mas seerveset kdzremikiddésével biztositott
szolgadllatisokat és azok feleldseil

Az egyéni szolgaltatdsi tervet a szolgaltatas nyujtasdnak kezdd iddpontjatdl scamutott
harom honap elteltével fellll kel vizgsgdini, majd ezt kivetden legalabb felévente
értékelni, és szitkseg esetén - a komplex szitksegletfelmeres credményére és tarfalmara
figyelemmel - madositani kell Az epyéni szolgaltatasi tervet &y modositasait ax
intézmeényvezetd/telephelyvezetd, az esetfelelds, a tdmogatolt lakhatast igénybcvevd
személy, valamint tirvényes képviseldje irja ald.
Az ecgvéni szolgaltatdsi terveket minden lakocgysépre vonatkozodan Osszesiteni
sziikséges, cbbil az Bsszesitésbil kell elkésziteni az adott lakdegységre vonatkozd
tamogatott lakhatisi szolgaltatasi portfélidt, Intézményiink esetében a hal lakdegység
porttolidja szabja meg az intézmeény altal nyujtande szolgaltatasok korét.
A tamogatott lakhatast igénybevewd szamara az egyeni szolgaltatasi terv szerint aldbbi
szolgdltatésokat nvujtja az intérmeny.
A biztositott srolgaltatasok formai, kire
Lakhatas:
A tdmogatott lakhatashan a lakhatési scolgdltatas:
- legfeliclb hat £6 szamadra kialakitott lakasban vagy hdzban, vagy
- hét-tizenkét £6 seamara kialalkitott lakasban vagy hazban, vagy
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- legfeljebb $ven i1 elhelyevésére seolgdle lakasck, éplletek egyiittesében
birtosithats.

A Kalocsai otthonok esetében a lakhatast, mindharom lakhatisi forma igénybevételéwel
biztositja a7z intézmeény, Tdrsashasi lakasban, csaladi hdzas lakohasban, és
lakasokepyiittescben azaz, lakocentmimban lakmak a szolgaltatast igénybe vevik,

A Lsemnmit rilunk nélkiiliink™ as a , tamaogatot déntéshozatal” elvének alkalmazasaval a
szolgaltaldst igénybe vevokkel kdzdsen, az & igényeik figyelembe vételevel tirtéruk a
lakhatasi szolgaltatasok tipusainak kivalasztasa a szolgaltatas nyajtasa.

Lsetvitel.

Az csetvitel az 6nalld életvitel fennilariasa, segitése drdekében mentalhigiénés, szodalis
munka kdrébe tartoza és egyéb tamogata technikék alkalmazasival végzell tevékenység.
Az esetviteli szolgaltatast elsdsorban az esetfelelds nyvajtfa.

Az esetfelelds kornpetencidja:
- a szalgdltatasi tery clkészitése
- aregyéni csctkezelés
- adintésck tamogatasa
- asegitdl munkat wegzd csoport munkidjanak koordinalasara,

Komplex szitkségletfelmérés eredménye alapfan, az arra vonatkozd igény egetén
nyjtott szolgaltatasok:

A szolgiltatisokal a fenntartd az étkezés kivételével sajat fenntartishan biztositja.

Az Szt 75, & (1) bekerdés d) pontja szerinti szolgaltatasi elemeket fenntartd, a Szt 75. § {2)
bekezdés b} pontja szerint a tamogatott lakhatids részekent, a szakmai 1étszam ¢s targyi
feltételek teljesitésével biztosita.

El'kﬂzfetés

Az intézmény a szolgdltaldst igénybe vevd szamdra, vele egvetdrtdsben, ar étkerést
részben szocalis  élkezés igeénybevetele, részben a lakoegysegekben tdrtend
~csoportgazdalkodas” keretében biztositja.

Gondozds, feliizyelet
Szemelyi higienia meetartasaban valo kozreniikides kirében:

Mosdatas, firdetés, dltdzictes, dgvazas, inkontinens beteg ellatisa, arcszdrzet apolas,
hajmosas, hajvagas, szidj, fog és protézisapolds, kirdmapolas bérapolas, testreszek
apulasa.

Lakokérnyezeti higiénia megtartasdaban valo kozremikodés kirében;

lakaritas a lakas életvitelszerien haszndlt helyiségeiben, egyszerd, dsszetett hdztartas
tevékenységek végsése,

Haztartasi vagy hdztartdst potlo seeitsé enyiijtds:
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Bevasarlas, (személyes szitksegletek kicégitése érdekeben)  segitségmnvijtis  étel
készittsehon, segitscgnyijtas Stkezes clékésztéscben, mosogatas, mosds, vasalds,
ruhajavitas, hazlariasi tevékenységek végzése: télen ho eltakaritas és sikossag montesitcs.

Fizikai tdmogatds korében:

Etkerés timogatdsa, mobilizdlds dgyban, sebellitds, gydgyszer kivéltdsa, gydgyszer
adagoldsa, gydgyszer szedeésenek ellendrzése, vérnyomasmeérés, vercukormérés, hely- es
helyzetvaltoztatds segitése lakdson belul, hely- és helyzelvaltoztatas segitése lakdson
kivial, kényclmi ¢s gyogyiaszali segedeszkozik beszerzdschen valo kévremiikiddés, A
kinyelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak betanitasa, kénvelmi es
gyogyaszati segédeszkizok karbantartasaban vald scgitségmynijtas, haziorvos irasos
rendelésen alapulo terapia kiwetése, szakorvosi rendelésen alapulo terapia kivvetése, az
elhunyt lakd végtisziességre valo felkészitese, kegyeleh feladatok.

Tanadcsadds:

Az igénybe vevd bevonadsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére
reagdld, elethelyzetének, szikségletemek megfeleldé vélemeny-, javaslathialakitasi
folyamat, a megfeleld  informado  atadédsa  valamilyen egyszerd vagy specidlis
felkésetiltadpet igiényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra Osztondz,
vagy nemkivanatos cselekves, magatartas elkeriilésére iranyul.

Szialifits:

Az igénybe vevd eljuttatasa a kizszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavégres, kizissegi
programok, csaladi kapcesolatok helyszinére, ha sziikségleteibil adoddan mindezek mas
madon nem oldhatdak meg,

Készségfejlesztést, pedagdgiai segitségnyiijtas, gyogypedagogiai segitségnyuijtas,
A fejlesstések hatdkonysagat a szalgidltatd és foglalkoztato kilzpontban sokszind lerapias
foglalkozis szervezeésevel noveljiik

Mozgasterapia:
A terdpia célja:
- helyes légzés kialakitasa,
- biztonsagérzet megteremtdse,
- s7em-, kéz koordindcio fejlesztese,
- izommerd fokozdss,
- orientdacios képességek fojlesztise,
- iranyok tudatositdsa,
- test-tudat, testséma megerdsitése,
- apresszivitas, szorongds, csokkentése,
- cgyensulyérzek fejlesziése,
- alloképesseg ndvelése
- astlyosan fogyatékos lakdk dtmozgatdsa, lornazialasa
- jatékos morzgaskésrsdg fefleszids a foglalkoziaidban, udvaron
ismeretszerrd sétik s7arverése a virosban, levegdzietds

Miivészetterapia:
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A terdpia celja

diagnosziikus felhasznilds az egyén rejtett tudattartalmainak megismerése
erdekében,

a személyisdg fejlesstése a kreativitas &s az dnkifrejezés eszkbzeivel,

eszlétikai érzek fejlesetise,

a tevckenyscgelk oromforrasként vald felhasznalasa,

dnbizalom novelése,

alkototcvékenységek kibontakoztatisa az dnmegvaldsitd terapia
eszkizrendszerével,

iranyitott és hasznos szabadidd eltdltés,

Enek-zeneterapia;

A terdpia célja:

- A zeneterapianak kettds célfa van, egyrészt a sériilt képesséeck fujlesziése,
hogy javuljon a kapcsolatteremtd képesséy, a kommunikacid, stb., a masik cél,
a masodlagos lelki sériilésekkel vald foglalkozas, ahol elsdsorban pszichés
segitségny(itasrdl, belsd konfliktusok feldolrozdsarol van szd.

EKészcalolk:

- kuvetlen clmenyszerzés és 1 ismeretek szerzése,

- korlatozott képességek fejlesztase, hidnyok kiegvenlitése, érzelmi fesriltségek

- s7abalyozasa,

- agressziv, hetero és auto agressziv hajflamok csokkentése,

- relaxdciora valo képesség {ejlesziése

- szocidlis, kommunikacios kepességek  fejlesztése, az  elszigetel@idés
cstikkentdse,

- improvizdcids képesséy fejlesstése,

- rugalmasabb problémamegoldas eldsegitése ¢s oz dltal, a kifejezés, dnkifejezés
feflesrtése,

- vizudlis &8 akusztikus koncentracié  fejlesziése, gyakorldsa, motorika
fojlesztcse,

- crzckelési, észlelési attitiidik dominancidjdval a szocidlis attitGdok kialakitdsa,

- kizosségben végzetl tevékenyseg elfogadasa,

- hallisi észlelésfejlesziés, ritmusérzék fejlesziése,

[atékterapia:
A terdpia célja;
A faték minden ember életének a legkorabban megtanult dnalld tevékenységei kizé
tartozik, dngydgyitd eljarasként, mint terapias cszkoz hasznalhato.
A jaték pozitiv hatasai:

- fgjlessti a suemélyiséget, dontési és valasztasi lehetiiségel biztosil,
- alakdt élmények cgesz sora érl, pozitiv erzelmeket stimulal,

- frjlesztden hat a kézisségre,

- frjleszti az Onismeretet,
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sikerélményhez juttat,

oldia a feszilltséget,

a jaték alkalmas negativ Crzelmek, indulatok atvitelére, segit a negativ
élménveket, konfliktusokat feldolgowen.

Készseg, képesséefeileszto foglalkozdsok:

szamolas, iraskészség fenntartasa, finommaotorika fejlesztd gyakorlatok
higiénés ismeretek es gyakorlalok rendszeres végzeése pl: fogmosas,
kézmosis elemeinek gyakoroltatdsa

memariateflesziés

korlekedési ismeretek

eletvesetesi sepitsdy

Terapias cl:

- Onkiszolgalas, inéllosdg fefleszidse.

- Kommunikéacids készsépek fejlesztése, szinlen tartdsza.
- Szodalis készsegek, képességel alakitasa, fejleszicse.
- Kognitiv funkeidk erdsitése.

- Kullurilis technikak alkalmazasa,

Eletvezetési képességet seitd, képzési célii foglakozasok:

Tankonyha kiseré tamogaté munkatars vezetéscvel:

- A tamogatott lakhatasban konyvhatechnikai ismerctek, bevasarlastol as
dtelkdszitésen és a knlturalt étkezés gyakorlasan keresztil az elmosogatasig,
rendrakasig, lmlladékkezelésig,

Munkavegzési eéli foglalkozasok:

Fejlesztd foglalkoztatas: kisérd tamogald munkatars vezelésével:

- A lakdegységben 16rténd életre felkészilés részeként, udvar rendben
tartdsa, seprés, gereblyézés, fiinviras, kertészkedés, holapdtolads, sikossag
mentesités;

- A lakdszobak és kiwbsségl helyiségek rendpnek és tisztasagdnak
megdrzéee a lakok sepitsépeével.

Terapias cél:

A munka fontossaga, dnallosag, feleldsségtudat alakitasa.
Az egyénnek a kizisség szamara vald hasznossaganak fenntartasa,

A motivacio felébresztése, az igény felkeltése,

A tarsadalmi életben vald részvételt segito szolgaltatasok:

A szolgaltatast igénybe wvevok kapcsolatrendszerének Gjraépitése iétfontossagh a
tamogatott lakhatds szempontjabél. A fizikai izolacio megsaint ugyan a kikoltdzéssel, de
a jol miiksdd természetes tamaszok nélkiil a lakd nem lesz képes telics Cletet élni. Eppen
czert mindazoknal, ahol a csaladi, hozzatartozaoi, barat kotadeés lazult vagy clszakadt, ¢s
a megszunt kapesolat helyreallithats, azt helyrealliuk, udatos munkaval gjjaclesztiik.
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Kiemell figyelrmet forditunk a fontos véddfaktorokra: a csaladi, rokond hattérre, a stabil
csoportra, lakokozisségre, a tamogatd parkaposolatokra, a megértd, szeretetteljes
legkirre, a kiezds programok felszabadult ordmére. Kuleskérdeés, hogy miként mdjak
aktivizalni a lakdk formalis €5 informdlis tamogatasi lehetdségeit. {esalad, baratol,
gondnak, srervezetek, orvos, Onkéntesck, szomszédok, gyamhivatalok, képzok, oktatok,
toelalkoztatal).

Rendkiviil lényeges, hegy a idrveényes képviseldk milyen kapesolatban  allnak
gondnokoltjaikkal, értik-e a tAmogatott lakhatas lényegét. Feltétlenil] fontosnak tartjuk a
gondnakok kijirében végrett ismeretb&vitd, felviligositd munkdt (rendszeres személyes
taldlkozdsok). Az érintettek sohasem keralhemnek fiiggelmi viszonyba a gondnokokkal,
ebber a kapesolatban is a tamogatds a vezérlt alapelv.

Jelentds szerepet szanunk a kapesolatok terén a Jakad civil szervezddéseknek és az ellalott
jogi képviselemek is. A tdmogatott dintéshozatal” elvének megfelelden javasoljuk a
szolgaltatast igenybe veviknek, hogy tartsanak élénk kapesolatot az orszagos és helyi,
civil kezdeményesésekkel, szervezetckkel. A lakotarsakkal valo kapesolat a legfentosabb
iényezd a tdmogatott lakhatisban. A tamopatott dontéshozatal elvének az élet minden
leriilelén érvényesiilnie kell. A tAmogatott dontéshozatal clve a helyettes déntéshozatallal
szemben a lako sajat déntéshozatalanak, egyéni dintési képességétdl fliges, teljes,

minden lehetdstgre kiterjedd segitéset jelent. A déniéshozalalban meg kell adni minden
segitseet, hogy olyan dontések sziilessenek az egves kérdésekben, amelyek az igényhbe
vevok sajat akaralal fejezik ki Tamogatni kell dontéseik meghozatalat az olvan
kérdesekben, mint példaul a lakdtdrsak megvalasstasa.

A mastk sarokpont a tamogatott lakhatdsban, a munkatarsi team és a szolgaltatast igénvbe
vevo kapcsolata. Nem tdmogatjuk a kapesolatdban ax ala - f0lé rendeltséget, mert ex
félelem dimenzid, ami megmérges a scgitd attitidot. Ugyancsak mellézni kell a
kapesolatban a paternalista “milgondozd” Hpusd viszonyt, mett ez a Higgdséget erdsiti,
konzervalja. Tamogatjuk a lako — dolgoza kapesolatban az egylitoniikodés, a partnerseg,

a kdlesonos tisztelet és cgyuttmikides tjat, amely szakszerlien alkalmazva meghozza a
vart credményelket.

A szolgaltatast igénybe vevik kapcsolatrendsserének egvik legjelentisebb tényezdie a
helyi lakossaggal kialakitott kapesolat.

7. Az ellitas igénybevételének modja:

7/a. Apolb, gandozd otthoni ellitas esetén:

Intézminyiink a hatdlyos jogszabalycknak megfelelden, a szocialis igazgatdsral és
szocidlis elldlasokrdl szold 1993, évi I torvény, a személyes gondoskodast nydjtd
szocidlis ellatasok igényhevitelérol szold 9/1999.(X1.24.) 5«CsM rendelet, a fogyatékas
személyek alapvizsgdlatardl, a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatrol, tovabba a
szocidlis intézmenyekben ellatott személyek dllapotinalk feliilvizsgalatarol szold 92/2008.
(1¥. 23.) Korm. rendelet és a személ yes pondoskodast nyngtd szakositott svocialis ellatasok
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igénybevételének, és a teritési dij fizelési kitelezeliség megallapitdsanak rendjérdl szold
30/2015. (X1L16.) SZGYE szabalyzal szerint folytatia a felvételi eljarast.

a) Az intézmiényi személyes gondoskodast nyijto, szakositott szodidlis cllitds irdnt
Igcnyt az clldtast igenyld esfvagy torvenyes keépviseldje szobeli vagy frasbeli kérelime

alapjan tirenik.

Amennyiben az ellitast igényld személy cselekviképtelen, a kérelmet, illetve
inditvanyt az érinfelt véleményének — lehetdségek szerinti figyelembevételével
tirvényes képviseldje terjeseti eld.

Korlatozottan  csclekvoképes  személy  kérelmét a  thrvényes  képwviseld
beleegyezésével, vagy — ha v tekintetben a birdsdy a cselekviképesséeét nem
korlatozta — dnalloan terjeszthati eli.

IIa a tirvényes keépviscld ideiglenes gondnok, az intéeminyl clhelyezésre
vonatkozd  kérelméhez a lakdhely szernint illebékes gyamhivatal cldzetes
jovahagyasa szilkséges.

b} A pszichiatriai betegek s fogyatékos személyek otthonaban létrejivd jogviszony
keletkezésct

a birdsag ideiglenes intézkedést tartalmazd végzese,
birai {télet,
a7 intézményvezetd intézkedése hatirozza meg,.

C) A psechidtrial betegek otthonaban torténd szolgaltatas birosag dltali kotclezd
clrendelésare kertilhel sor, ha

a puzichiatriai beteg tovabbi fekvSbeteg-gyogyintizeti kezelést nem igenyel, és
sajat lakahelyére nem bocsdthatd vissza, mivel énmaga cllatasara nem képes, cs
ellatasara-gondozdsara alkalmas csaladtagja nines, iiletve

a korabban szocidlis vagy egészségiigyi elldldsban részesiill szemely eselében
tartds bentlakasos intézményi elhelyezése indokolt.

d} Az cllitas irank kérelemrdl az intézmeényvezetd dont. Dontésérs] értesin az ellatast

irénylat, illetve térvényes képviseldjet. A kérelem elulasitasa eseteén az értesités irdsban
thrténik, a jogorvoslati lehetGség ismertetésével, Amennyiben az igényld ésfvagy
tirvényes képviselGje vitatja az intézmeényvezetd dintesét az arrdl szdld értesités
kézhervételétd] szamitott 8 napon belil], kifogassal élhet a ferntartd felé.

Az intézmeny] jogviszorny megallapodassal jon létre,
Az ellatas igénybevétele trkéntes, melyrnek megkezdése eldtt az intézményvezetd ax
ellatast igenylavel, illebve torvényes képviseldjével irdsban megallapodast kat.

Elogondozas:

Intézmenyi clhelyezes esetén az elégondozas celja:

L.

kirclmezd  helyzetének megismerese, abbdl a célbol, hogy allapotanak és
szlikségleteinek megfelel-2 az intézmeény szolgaltatisa tajékortatis nydjtisa az
intézmeényi életre vald felkésziilés érdekében

kérelmezd életkora, epészségi allapota, valamint szocidlis helyzete alapjdn
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jogosult-e az ellatasra
3. intézményben eldk és dolgozok feikészitése az 1j igénybe vevd fogadasara, az
intézmeénybe tOrtend beilleszkedés zavartalan biztositasara.

Soron kiviili elhelyezés:

A szocalis igazgatasrol es szoaalis ellatasokral szold 1993, evi . tv. 94/B. § értclmeében
az inézményvereld az igények beérkerésének sorrendjében gondoskodik az elldtdst
igénylik elhelyerasérdl, Az intéanény vezetdje az ellatastigényld azonnali elhelyerdsardl
gondoskadik, ha annak helyzete soron kiviili ethelyezésél indokolja.

Tébb soron kivili elhelyerésre vonatkozd kérelem esetén arz igény kielégitésének
sorrendjérdl az intéaményvezeto dont.

Tdjekoztatdasi kotelezettsée:
Az intézménynek az elhelyerési kérelem benvijldsakor a kérelmezdl 13jékoztatni kell, az

ellitas megkezdésenak legkordbbi idépontjard] az intézményveretd a jogosulial, illetve
hozzatartozojat érlesiti.

A tdjékoztatds tartalmazza:

- az igénybevétel meskezdésére fenntartott legalabb nyolapos hataridft, tovabba az

annak elmulasztasa csetén kovetendd cljarast,

- az intézménvbe valo felvetelre, az mtézmeényi jogviszony létesitéschez sziikséges
okiratokra, személyes haszndlali tdrgyakra, hozzdtariozoi nyilatkozalokra, a
személyes megjelendsre vonatkozd szabdlyokal s mas jogszabalyban meghatarozott
feltételeket,

Az intezmenybe valo felvételkor tajékoztatdst kap a jogosult, illetve hozzdtartozoja:

- azintézmeényben biztositott ellatas tartalmard] és felteteleirdl,

- azinlézmeény Altal vezetett nyilvdntartasokral,

- & bentlakasos intézmeényi clhelyezeskor a jogosult ¢ hozzatartozédl ket
kaposclattartas, killdndsen a latogatas, a tdvozds és a visszatérés rendjérdl,

- panaszjog gyakerlasdnak modjarol,

- ar intézmdnyl jogviszony megsziineésenek escteirdl,

- ar intéemdény hazirendjérdl,

- a firxetendd teéritési  dijrdl, teljesitési  feltételeirdl, tovabba a  mulasztds

kénnatkezményeirdl,
- az alapgyogyszer-keészletriil (Hazirend melléklete)
- ajogosult jogait és érdekéit képwiseld tarsadalmi szervezetekril.
A jogosult és hozzatartozoja az intézménybe valo felvételkor kiteles:
- nyilatkozni a thjékostatdsban foglaltak tudamasulvételérdl, tisateletben tartasardl,
- adatokat szolgaltami az intézmenyben vezetett nyilvantartasokhoz,

- nvilatkozni arrél, hogy a szocidlis ellatiasra valo jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovibba a kézel hozedtartozdja szemelyazonositd adataiban beallott valtozasokat
haladckialarml kizli az intézmeény vezeldjevel.

A kérelmezot tajékoziativk  az  elhelyezésér!  tirénd  diifizelserd]  amelyel a  Hroényben

meghatdrozottak szerint:

- azellatdst igénybhevevd jogosult,

- asziilai feliigyeleti joggal rendelkerd thrvényes kepviseld,
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- a jogosulmak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, Grokbe fopadott
gretmeke, orokbe fogado szildje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jdvedslem a
tartdsi kitelezettség teljesitése mellett meghaladja az dregségi nyugdi) mindenkori
legkisebb Hsszegenck két és félszeresét,

- ajogosult tartasal szerzddésben vallalo személy,

- ajogosult fartdsdra birdsdg altal kitelezett személy

- kiteles megfivetni

A Megillapodis:

Az ellatas igenybevételének megkezdésekor az inezmenyvezetd az cllatast igényldvel,

illetve térvenyes képviseldjével megallapodast kot. A megallapodas az alabbiakat

tartalmazza:

- az inidzményi elldtds idélarlamal (hatdrozoit vagy hatdrozatlan iddtartam
megjeltlés),

- ar mtézmény dltal nyajtott szolgaltatasok formajat, modjat, kirét,

- a felek kitelezettsdéeeit &s jogait.

- aszemelyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkora szabalvokat,

- egyszer hozzgjarulas meghizetéstnek kotelezettsége esetén a hozsdjarulas dsszegét,
tovdabba az armak beszdmitdsdra, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozd
szabalyokat.

- inldzményi jogviszony megsziingsének teltéleleil.

[ogorvoslat:

Ha a7 ellatist igényld, illetve torvényes képvisaldfe az intézmény vezetdjének dontdsét
vilatja, az arrdl 570l értesitds kézhezvetel il szamitoll nyolc napon beliil a fenntartéhoz
fordulhat. Tiyen esetben a fenntartd hatdrozattal dint a beutalas kérdéséral.

7/b. Tamogatott lakhatas eseten:

A tamogatott lakhatas igenybevételének lépesel a kitvethezik:

Az intézményi szolgillatas igenybevétele tmkéntes, az ellatast igénvyld, illetve tirvinves
keépviseldje, vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara thrténik. Ha az ellatast igényld szemdcly
cselekwiképességet telfesen korldtozd gondoksig alatt all, a kérehnet, indibvanyt — az
érintett scemély véleményét lehetdséy szerint figyelembe véve — a tirvényes képviselije
terjeszti eld. Ha a torvényes képvigeld ideiglenes gondnok, az intézményi elhelyezdsre
vonatkozd kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhivatal eldzetes jovahagyasa szitkséges. A
kérelem clbterjesztésckor mellékelni kell az orvosi igazaldst vagy a fekvibeteg-
gyogyvintCzet cllatas ideje alatt, illetve annak megsaiinését kovets 30 napon beliil tirténd
igenylésnél a korhazi zardjelentést, Az igénybevétel irant kérelemher mellékelni kell az
igénybe vevd szakorvosdnak, kezeldorvosanak szakvélemeényet is. Tamogatott lakhatas
eseten - az Szt 117/B. § szerinf vallalas kivételével - a kérelem eldterjesztésckor be kell

nyujtani jdvedelem- és vagyonnyilatkozatot.

Az intézményvezetd/telephelyvezett frasban tajékoztatja az ellatdst igenylot vasy
torvenyes képviseldjér a kérelem nyilvantartasba vételerdl.
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Ha az ellitdsra vonatkozd igény megkiildését kivetden férChely hidnydban nem
teljesithetd, az inkczimenyvezets errdl - a nvilvanlartasba vélel kizlésével - irasban értesiti
a jogosultat. Az intézmeényvezeld, elldlas iranti igény teljesitésérdl az igénybe wevd
haziorvosa (kezeld orvosa) véleményének figyelembevételével dont. Az intézmeényi
jogviszony keletkezdsét az intézmény vezetd intézkedése alapozza meg,

Az intézményvezetd a donesrdl értesiti az elldldst igénylot, illetve Wirvényes
képrisclgjet. Elntasitas csetén az értesités, irdsban 16riénik.

Ha az ellatdst igényld, illetve i&rvényes képviseldje az intézmény veretdjének dintésél
vitatja, az arrdl szold értesités keézhervetelétt] szamitott nyole napon beldl a
tenntartohoz fordulhat. Ebben az esetben a fermtarto dont az ellatas iranti kérclemrol, A
fenntarté ddntésének felilvizsealata birdsdgtol kerhets.

A komplex sziikségletfelmeres:

A tamogatott lakhatasra cgyebekben a  bentlakiasos intézmeényekre vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni azzal, hogy az ellitds - a komplex szikségletfelmérés
alapjan - hatarnzotl vagy hatarozatlan iddtartam. Tamogatott lakhatds -a Sztv. 75. § 7)
bekezdés szerinti kivétellel - a komplex szikségletfelmeérds, illetve fogyakckos szemdly
esetében a Satv. FO0 B (5) bekezdise szerinti  alapvizsgalat és a  komplex
seikségletfelmernds megtirténtét kovetden, armak eredmménye alapjan nyijthato. A
komplex ssiiksegletfelmérést az  igénybewvevinek a  szolgdltatast megalapozo
kérilményeiben tortént valtozas csclén, de leghésobbh az elsd sziiksegletfelmcres
tddpontjat kévetd masteél év mulva, ezt kijvetden pedig legalabb haromévente meg kell

ismétkelni.

A kiilén jogszabalyban meghatarozott felilvizsgalaton a tamogatott lakhatisban
részesti i személveknek is részt kell venniiik,

A komplex sziikségletfelmérést a Nemeeti Szocialpolitkal Intézet (NSZI) és ax
intézményveretd  altal kijelélt cgy-cgy munkatdrs egyiift végzi. A komplex
splikségletfelménts clvégzésére az NSZI reszerdlaz erre iranyuld, a személyes
gondoskodast véezd szemeélyek tovabbkepzeséril és a szodalis szakvizsgaral szolo
jogszabaly szerint mindsitett tanfolyamot sikeresen elvégzd személy, vagy tamogatasi
szukségletfelmerd szakmentor jeldlhetd ki, A komplex sziikségletfelmérés kiliseégel a
fenntartd vischi.

A komplex sziiksegletfelmérés kiterjed:
- 8 ugyin igénycire ¢5 clvarasaira a mindennapl életvezetésének
tamogatasaval kapesolatban,
- ar egyén dltal megfogalmarott rivid- ¢s hossza tava oflokra,
- ax eletkor- és fogyatékossag-spedfikus igényekre,
- ausaladi allapotra, a természetes és professziondlis timaogato kémyezetre,
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- akepzettségre, munkalapasztalatra,

- az dletvitel dnalldsaganak neghatirozasahoz szikséges mérbckben a
jovedelmi, vagyoni helyzetre,

- alakhatas fizikai kérnyezetének speciilis sziikségletére,

- akommunikaciés sriikségletekre,

- annak felmérésére, hogy az élet mely teriiletén sziikséges a tamogatas és
milyen mertékben,

- a specidlis csoportoknak nydjtott eeyéb tamogatas bevondsdra vonatkozd
szilksegletre é5 annak mérlékére,

- atamogatasi seikseglet idoszakossagira vagy folyamatossagara,

- [folyamatosan nydjtott - ltaldnos és specidlis - szocialis munka esetében
annak intenzitasdra, gyakorisdgara, valaminl az egészségiigyi ellatashoz,
oktalashor és a foglalkoztatdshoz valo hozzifutds megszervezésenek
izényére,

- ay egyin ceyvilhbmitikodesi szandékanak felmeéntsére.

A komplex  sziikscgletfehmérest  celesoport-specifikus,  fogyatékossag  esetén
foevatékossac-specifikus modszerekkel, felmérd eszkdzokkel kell elvégezni.

A komplex szitkséglettelmiris szerint

- fokozoftt tamogatasi sziikséglettel rendelkezd fogyatékos szemeélymel mindsiil az a
személy, aki a szocidlpolitikdért felelds miniszter dltal meghatrozot,, a Szocislis Agazati
Portilon kézzétett Osszegzd lap I1. pont [ Személyi higiéné, [1. Személyi fiiggetlenség, 1.
Mobilitds kategaridk kozil legalibb két kategdridban teljes tdmogatast igényel,

- magas tamogatisi sziikséglettel rendelkezd fogvatékos szemelynek mindsil az a
személy, aki a szocidlpolitikaérl felelds miniszter llal meghatarozolt, a Szodilis Agazati
Portdlon kizzétett Ossrvegsd lap I1 pont I Személyvi higiéng, 11, Személyi fliggetlenség, TIT,
Muobilitas kategoriak koziil legalabb egy kategoriaban teljes tamogatast igenyel.

A komplex sziikséglettelmeres jogosullsag vizsgalatot is jelent.

Ha az ellalasi igénybevevd a komplex szikséglettelmeérés eradményével nem érl egyet,
a7zt az inlézményvezetthdz benyjtott kérelme alapjan meg kell ismételni. A megismétell
felmeérést olyan, jogszabalyban meghatarozott személvek végerhetik, akik nem vettek
résst ax ellatast igfénybevevd korabbi komplex szikségletfelmérésében. Ha az
intézményben nincs ilyen kijeldlhetd személy, az NSZAL két személyt jelol ki Az cllatas
igénybevételének megkesdése elitt ar intdeményverzetd az ellatdst igényldvel, illetve
tirvényes kipviscldjével irasban megallapodast kit A megallapodas fervezet a Szakmai
Program meléklote.
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Az intezmenyvezelditelephelyvesetd seliiksdy esetén segitséget nyjt az intéaménybe
tirtend bekilozeés megszervezésében, gondoskodik az elhelyezésrdl.

8. A szolgaltatisrol sz610 tajékoztatas helyi modja:

Az intézmdény illetckessége, illetve miikidési terfilete Kiskunhalas, Kdrdsi ut 16, szam
alatti székhely, valamint a Nefelejes Otthon Kiskunhalas (6400 Kiskunhalas, Nefelejes utca
9. szam alatli) telephely vonatkozasaban: Bacs-Kiskun varmegye, A Rézsakert Otthon
Tompa (Tompa, Szabadféld tanya 47, alatd) telephely vonatkozasaban: Budapest, a
kalocsal telephelyek vonatkozasaban: orszagos.

Ebkél addddan az intéczmény szolgaltatasaird! szeles korben ¢s valtozatos modszerekkel
adurk hirt az érdekladdk szdmara. A szolgaltataseol s70lo tajekoztatas eszkdzei;

- szdrdlapokon,

- szoban és irdsban, a helvi médiumokbar,

- irasban Harirend dtaddsaval,

- SZAT honlapja

Az intézmény mindennapi életébe betekintés nyerhetd tovibba a www.bacsbarka.hu,
honlapeor.

9, Az ellatottak és a szemelyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok:

Az elldtottak jogai:

I. A személyes gondoskodast nyujtd seocialis intdanényi elldtdst igénybe vevd
ellaloinak joga van szocidlis helyzetére, egeszségi és mentalis dllapotdra tekintettel a
szocialis intézmény dltal biztositott teljes koni elldtdsra, valamint egyeéni sziikségletei,
specidlis helyrete vagy allaputa alapjan a komplex seikségletfelmérés eredménycn
alapuld szemiclyre szold szolgaltatas igényhevételére,

2. A szocialis szolgaltatisok biztositisa soran tilos a hdtranyos meghkiilonbozieiés
barmilyen okbol, gy killondser az ellatott neme, vallisa, nemzeti, etnikai
hovalariozésa, politikal vagy mas véleménye, kora, cselekvOképességének hianya vagy
korlalozolisaga, fogvatékossaga, ssiletési vagy egyéb helyzete miatt, Az ellatdst
igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve a tdrvény felhatalmazasa
alapjan késziilt korményrendeletben meghatarozott esctekben és feltételek mellett
lehet vizsgdlni,

3. Az cllatast igénvbe vevinek joga wvan a kiltségvetési szerv mikddésével,
gazdalkodasaval kapcsolains legfoniosabb adatok megismerésehez. Ennek leljesitése
érdekében az intérmeény vezetdje évente tajékoztatot készit a kiltségvetési szerv
gazdalkoddsardl s azt az inlézmeényben j3l lathatd helven kifiiggeszti, illetve sziikség
csetén szoban ad tajékoziatdst az ellatdst igénybe vevd részére.



A tajekoztato tartalmazza:
— a kdltségvetdsi szerv milkddeési koltsegének dsszesitésct,
- ar intézményi téritési dij havi Gss7egét,
- azcpy cldtottra jutd havi dnkoltséy Gsszegét.

. A szemdlyes gondoskoddst nyjtd szocialis intézmény az dltala biztositott szolgaltatast
olyan moédon viégzi, hogy figyclemmel legyen as elldtast igénybe vevdket megilletd
alkotmdnyos jogok maradéktalan és teljes kirG tiszteletben tartdsira, kiildnds
figyelemmel

— a7 édlethez, emberi méltdsaghoz

- atest épségher,

- a testilelki egéazségher vald jogra.

. Az ellatdst igénybe vevdt megilleti szemelyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével Lkaprsolatos titokvedelem. Az igénybevitell cljaras sordn kiilonds
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igénvld adatathor csak ax arra jogosult
személvek férjenek hozza,

Az inlezmeényveazetd kdteles biztositani tovabbd, hogy az intézmenyi clhelyesés sordn
ax ellatott egdszedel Allapotaval, személyes korilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapesolatos informdcidkrdl mas ellitast igénybe vewvd, valamini arra illetéktelen
seemély ne seererhessen tudomadst, kilinds figyelemmel az elldtast igénybe vevd
szocidlis  rdszorultsiginak  tényére, vagy komplex  selikségletfelmérésének
eredmenyére.

. Az intézmeény nem korlalozhatja az ellatoltat a személyes tulajdondt képezd targyai,
dletve mindenmapi hasenalati tdrgyai  haszndlataban, kivéve a  hazirendben
meghatarozott azen targyak korét, amelyek veszél}?t je1er1thetnek a7 inlézmenyben,
lletve lakoegységekben Clk és tartdekoddk test épségére. A veszélyerield targyak
kiret, ¢ targyak bivtoklasdnak feltételeit, illetve ellendrzését a hazirend szabdlyozza. A
korlitozas azemban nem érintheti a lakd mindennapi hasznalati targyait.

. Az intézményvezeldnek intézkednie kell az ellatast igénybe vevdk intézmenybe bevitt
vagyonldrgyainak, szemaélves targyainak és ertékenek megiclels s - suiikséy esetén -
bizlonsdgos elhelyezésérdl, valamint arral, hegy az ellatast igenybe vevdk milyen
nagysagn, iletve milver mennyiségll, az intézményi élether sziikséges, azzal
Dsszefipgyd személyes targy intézmenyhe torténd bevitelére jogosulak.

. Az intézminyvezetdnek gondoskodnda kell az elldtast igénybevevdk inldzmenyhbe
bevitt vagyontargyainak, személyes targyainalk és ériekeinek megfeleld és - sziikseég
eselén — biztonsigos elhelyezéseral.

. Ha az ellaldst igénybevevd vagyontargya vagy ertcktirgya a megdrzes szempontjdbol
specidliz feltételeket igényel, az intézmény kiMeles segilséget nyijtani az ellatast
igenybevevd részére a megfeleld elhelyezeshez, illetve annak igénybeviteleher vagy
eléréséhez.
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10,

12,

13

14.

15.

16.

17.

Az ellatast igénybe vovonek josa van az intézményen belitli ¢s intézmdényen kiviili
srabad mozgasra, figyelemmel a sajat ©s tarsal nyugalmiara, biztonsagara. Ar
intézmeény Hazirendje meghatarozza az inlézmeénybdl tiriénd 1avozas és visszaltéres
rendjet. Az cllatast igénybeovevinek az igénybeveételi eljards soran reszletes és pontos
tajckoztatast kell adni az intézmeénven belili és az eltivozis eseftére kialakitott
szabalyokral.

Az ellatast igénybevevinek joga van csalidi kapcsolatainak fenntartdsdra, rokonolk,
latogatok fopadasara. A latogatas rendje a hazirendben rogzitésre keriilt. A latogatdk
foradasa soran figyelemmel kell lenni a lakdegységekben €16 tobbi személy
nyugalmara. Az intézmenyvezeti a hazirendben szabalyozott madon és esetckben
intézkedhet a latogatas rendjét széndekosan és siilyosan megzavard személyekkel
szember.

Ha az intézményben ellatott személy beteyséae miatt apoldsia, gyogykezelésre seorul,
ellatisa sordn figyelemmel kell lenni az eglszséitigyrd] szold 1997, évi CLIV. thrvény
betegek jogait szabalyvozo rendelkezaseire.

Amennyiben ax cllatast igdnybe vevd cgeéseségi allapotanal wvagy  ocgydéb
koriithneényeinel fogva kozvelleniil nem képes az illetékes szervek megkereséssre, az
mtézményvezetd segilségel nyljl ebben, illetve értesiti az ellitoll idrvényes
képviseldjét, vagy az elldlolljogi képviseldt az ellitott jogainak gyakorlasihaz
sziikséges segitséenynjtas céljabol.

& gondnoksag alatt allo lakok drdekeinel védelmében az  intéeményvesetd
kerdeménvezheti vj pondnok kirendelesét, Az intézmiényvezetd kiteles v gondnok
kirendelését kesdeményezni, ha megitéése szerint a gondneok a gondnoki teenddéket
nem megtelelben latja ol vagy nem a gondnokolt crdekeinek meglelelen wégzi,

Az intéziény vezetdie az allatollakal tajékorzlatja:
- Azelldiolt jogi képviseld dlal nydjthatd segitségadas leheldségérdl.
- Azelldioll jogi képviseld elérhetdségérdl,
- Az ellatott jogi képviseld nevét és elérhetdségét jol lathatd helyen a
kiltségvetcsi szory cgyes részlegeiben ki kell figgesztend.

Ay intérménybe torténd felvéwlkor ax mntézmeényvezetd/telephelyvezeté irasos
formdban tédjékoztatja az ellaldst igénybe vevdl, illetve a tirvénves képviseldjet a
korlatozod intézkedésre vonalkozd szabalyokrdl, az intdzményben alkalmazhaia
korlatozd intézkedesckrél, az inkezkedéssel szembeni jogorvoslat madjarol, az ellatotti
jogokrol, az ellitoll jogl képviseld és az érdekképviseleti forum megkeresésénak, a
panasz gyakorlasanak lehetGségeirdl, srabalyairdl. A tdjékoztatds megtdrténtét, annak
tudomasulvételét az ellatott ésfvagy torvényes képviseldje és ax intézmény veratdje
egviittes alairassal, nvilatkozatban dokumentaljak.

Az inférmény apold-gondozd etthonaiban a lakok érdckvedelmeét, jogaik védelmidt az
Erdek-képviscleti Forum ¢s az cllatottjogi képviseld laga el. Az Erdekképviscleti
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Feirum lagjainak névsort és elérhetdssgeil az intézmeény szekhelyén és telephelyein jol
lathatd helyen ki kel! fiiggeszieni.

18. Panasszal fordulhat a lakd (vagy torvényes képviseldje), illeltve hozzatartozoja az
intézmény illetve a telephely verzetdighes, illetve az Erdekkeépviscleti Férumhoz, vagy
ax ellatott jogi képviselShoe, ha:

- alako miézményi jogviszonyit, seemclyes jogait, kapesolattartasit séralem éri,

- a koltstgvetési szerv alkalmazottal megszegik szakmai-,  titoktartasi-  as
vagyonvédelmi kilelezetiségeiket,

- az ellatas kirlilményeit érintd kifogasa van.

19. Az Tirdekképviseleti Térum 15 napon beliil irdsban értesiti a panasztcvét a panasz
kivizsgalisanak eredményérdl. A szilkséges intézkedések megtételével felhivia a
figyelmet a sérelem vrvoslasanak esctleges mas modjara is.

20. A lakd {vagy torvényes képviseldie), illetve hozzatartusdja panasszal fordulhat a
fenntartdhor, ameannyiben az intézmény vezeldje, vagy az Erdekképviseleti Forum 15
napon beliil nem intézkedik, vagy a lako a7 inlézkedéssel nem ért egyct.

Specialis jogok:

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni

kiildndsen:

- az akadalymoentes kérnyezet biztositasara,

- 8z imformiacolkhez, az cllatottat érintd legfontosabb adatokhoz vald horraféres
biztositisdra,

- a képesséeck, készsegek fojlesztéscre, illetve arz allapotfenntartas vagy - javilas
lehetdscgeinek megteremieséere,

- az dnrendellcezés clvére,

- afogyalekos szamély életvilelével kapesalatos ddntéseinek tiszicletben tartasara,

- tarsadalmi inegracidjukhoz vald jogra,

- mds személyekkel tirténd kapesalat letesitésére, kapcsolattartasra, valamint

- intézmenyek, s7olgaltatasok igénybevetelére, eléresere.

Tajékaztatisi kitelezetiség:

Az cllatas megkezdésének legkorabbi iddpontjard]l az intézmeényverzeld a jogosultat,

lletve hozzatartozdjat crtesitl, A tajckoztatas tartalmazza:

- az igénybevitel megkezdésére fenntartott legalabb nyolenapos hataridét, tovabba az
annak clmulasztisa esctén kovetendd cljarast,

- az intzménybe vald felvételre, az intézmdnyi jusviszony létesitéséher sziikséges
okiratokra, személyes hasznalati targvakra, hozzatartozol nyilatkozatokrs, a személyes
megjelendsra vonatkord szabdlyokat 5 mds jogszabalyban meghatarozott feltételeket.

Ha a jogosult a7 intézménybe a7 igénybevételre biziosilolt iddtartamon beliil (8 nap) nem
koltozik be, és ennek okardl az intézmeény vezetdjét nem értesiti, az intézmeny vezetdje
megkerest a jogosult lakéholye (tartdzkodasi helye) szerint illetékes jegyadt,

Ha a jegyzd tdjékostatasa szerint a jogosult ax intézményi ellatast neki fel nem rohato
okbdl nem tudta megkesdeni, arz intéaményvezetd az akadalyorztatisra oket ado
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kiriilmeény megsziintetésel kivetd 30 napon beliil leheidseg szerint gondoskodik az
érintett elhelyezésérdl. Egyeb esetben kezdeményeri a beufalas megszinteteset.

Az intézmeénvbe valo felvételkor tajekoztatast kap a jogosult, illetve hozzatartozoja:

- az intézménvben biztositot ellatds tartalmardl és feltételeirdl,

- azintéumény altal vezetett nyilvantartdsckrol,

- a bentlakasos mtéeményi clhelyezéskor a jogosult ¢s hozeatartosol kozitd
kapusolattartas, killdndsen a latogatas, a tavozas és a visszatéres rendjérdl

- panaszjog gyakorldsanak madjard],

- az intézményi fogvisrony megsziinésének eseteird],

- a7 intézmény hizirendjérdl,

- a fizetendd  téritési  difrdl,  teljesitési  feltételeirdl, tovidbbd  a  mulasrias
kovetkezményeirdl,

- ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekral

jogosult es hozzatartozoja az intézménybe vald felvéfelkor kdteles:

- nyilatkozni a tajékoztatisban foglaltak tudomasulvételérdl, tisztelethen tartasardl,

- adatokat szolgaltatni az inlézmeényben vezetett nyilvantartasokhoz,

- nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatisra vald jogosulisdg feliételeit és a jogosult,
tovibbad a kodzell hoszatartozdja személyazonositd adataiban bedllott vialtosdsokat
haladéktalanul kiveli ax intézminy vezetojével,

Korlitozo intézked és:

- Ha az intéanényben cllatott szemeély, veszélyeztetd vagy kizvetlen veszclycetetd
magatartast tanusit, az cgészsegiigyrdl szolo 1997, évi CLIV. térvény, az Szt. a Szakmai
rendelet, a pszichidtriai betegek intézeli felvételének 85 az ellatasuk sordn
alkalmazhatd korlatozd intérkedések szabalyairdl szolé 602004, (VIL ) ESzCsM
rendelet vonatkozd rendeikeréseit keli értelemszerlien alkalmazni. A korlalnzd
intézkedézekril 52016 szabalyzata telephelyenként késeul el

- A korldtozo inlezkedes alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevd vagy ltrvényes
képviseldje punasszal ¢lhet az intcemény fenntartdjanal. A panasz kivizsgalasahor és
a dontéshes a fenntartd szakértdlkent pszichiater szakorvost vesz lgtnybe.

Erdekképviseled Férum:

- Elézetesen véleményezi az intézmeény vezetije altal készitett, az ellatottakkal, valamint
az inlézmeny belst életéve] kapesolatos dokumentumok kizill a Szakmai programot,
az éves Munkatervet, a Hizirendet, a lakdk részére keszult tajekoztatokat.

- Megtargyalja az intézmenvben €lok panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkerisével, megszintetesével és az athelyezcssel kapesolatos panaszokat — cs
mmtézkedéscket kezdeményez az intézmeény vezetdje feld.

- Tajékoztatast kérhet ar intézmdinyvezetotd] a lakdkat érintd kérdésekben, az ellitas
szervezesivel kaposolatos feladatokban.
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- Intézkedés megtelelél kezdeménvezheli a fenniarlt felé, valamint mas illetékes
hatdsagok, szervek felé, amennviben az intézmeény milkildésavel kapcsolatos
jogszabalysértéere utald jeleket dsvlel,

Az ﬁrdekképvisaleﬁ Forum miikddese: {(apolo, sondozd otthenok esetében)
Az Brdekképviseleti Forum tagjai:
a) Kiskunhalas, Korosi 1t 16. szam alatti székhelyen:
—3 18 lakd,
=1 £ hozratartozo,
-1 16 az intézmény alkalruazottainak képviseldje,
1 £5 a fenntarto képviselGje.

- 210 laka,

— 1§ hozzatartazo,

- 1 {6 az intézmény alkalmazottainak képviseldje,
- 110 afenntarté képviseldje.

¢) Kiskunhalas, Nefelejcs utca 9. szam alatti telephelyen:
- 218 laks,
— 1 f& hozzatartoza,
— 113 ar intézmény alkalmazottainak képviselde,
- 115 a tenntartd képviselgje.

Az Erdekképviseleti Forum tagjait laké-, hozzdtartozéi-, munkaértekezleten valasztjdk
meg, egyszerll szavazati tibbséggel. A megvalasztottak (rasban nyilalkoznak lisziségiik
elfogadasardl. Az Frdek-képviseleti Forum tagiai maguk kiziil valasztjdk meg a Forum
elnikeél. Az elniki tisztet csak lako tdltheti be,

Az Erdekképviseleti Forum déntéseit egyszer(l szotibbséggel hozza, Aronos sravazat
esetén az elndk dént. Hatirozatképes az Erdekképviscleti Forum akkor, ha a tagok 2/3-a
jelen van, s biztositott a lakok, illetve hozzatartozdik legalabb 50%-o0s jelenléte,

Az Frdekképviseleti Torum Uléseirdl jegvzékonyvel kell készileni (a jegyz8kdnywmek
tartalmaznia kell: az eljard szerv megnevezésél, készilésének helvél és idefét, a
meghallgaloll személyek adatait és cimét, az ligyre vonalkozd lényeges nyilatkozatokal
ésmegillapliisokat, és véglil a jelenlévik és a jegvzdkinyvvezeld aldirdsat), melynek egy-
egy peldanyat az érintettnek, a tagoknak és az intézmény veretdjének kell megkiildeni.

Az Brdekképviscleti Forum tagjait 4 évre valasztjak, dsé filésén elndkit, clnikhelyettest
valaszt, figyrendjt sajit maga hatirozza meg, Uléscit negyveddévenkint, illetve sdiksds
szerint tartja.

60



A lakéd panaszdival az elldtottjogi képviscléhtz is fordulhat. Az intésményvezetd az
ellatottjogi képriseld dltal nyjthatd segitségadas lehetdseéueird], az elldtottogi képvisel 5
elérhetdssgérdl tajékoztatist ad.

Az ellatottjogi képviseld:

Az ellatotfjogi képviseld szakositott elldtist bizlositc inldzményi elhelyezést igénybe
vevd, iletve a szolgdltatasban réscesiild résrére nyijt segitséget jogai gyakorlasaban.

Mikidése sordn tekintettel van az informadds oOnrendelkesési jogrél 43 az
informaciaszabadsagral szola 20110 évi CXIL torveny rendelkezescire, Az ellatottjogi
képviseld elérhet@ségérdl szolo tajékoztatot az intézményben jol lathatd helven ki kell
Higgesten.

Az ellatottjogi képviselo feladatai:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményesésre tiékoztatist nyajthat az elldiottakal
¢rintd legfontosabb alapjogok tekintetében, a kiltségvetési szery kitelerettségeirdl és
az ellatasl igénybe vevikel érintd jogokral,

- segiti az ellidast igeénybe vevid, tdrvényes képviseldjet az ellatassal kapesolatos
kérdesek, problémik megoldasdban, szitkstg csctin segitséiet ny Gt az intézmény és
az ellatott kdzitt kialakult konfliktus megoldasaban,

- segit  az ellatdst  dgénybe vevinek, lorvényes képviselfjének panasza
megfogalmazasibarn, kezdeményezheti annak kivizsgalisit az inkzmeény vezctdicnél
¢s a fenmtarténal,

- ajogviszony keletkezése és megsziindése, tovabba az athelyvezés kivételével eljarhat az
intézmeényi ellatassal kapesolatosan az intézmény vezeldiénél, fenntartdjanal, illetve
az arra illetekes hatdsagndl és cnnck soran — irasbeli meghatalmazds alapjan —
keépviselhet az ellatast igénybe vovit, torvenyes képviselbjét,

- az intézmény vezetdjevel tortént clézetes cgveztetds alapjan tajékostatia a szocidlis
intézményekben foglalkortatotakal ax ellalottak jogairdl, tovabba, ezen jogok
érvényesiilésérd] és a figyelernbevételérdl a szakmai munka sorén,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartdndl a  jogszabalysértd  gyakorlat
megsziintetésére,

- észrevételt tehet az intéaményben folytatott gondozdsi munkara vonatkozdan az
intezimeny vezetdjencl,

- amennyiben az ellitottak meghatarozott korét Crnintd jogsértés fenndllisat észleli,
intézkedés megtételst kezdeményezhet az illctékes hatdsagok feld,

- akorlatozo intézkedesekre, eljarasokra vonatkozd dokumentadot megvizsgalhatja.

A személyes gondoskodast nytjta szocialis intézmény vezetdje az cllatottakat tapékoztatja
az ellitottjogl képviseld 4ltal nygjthatd segitségadas lehetdségerdl, az ellatotfjogi
képviseld elérhetéségérdl.

- Ar ellatottjogi képviseld jogosult:

- aszodalis szolgaltatd vagy koltség vetesi szerv miikddési terliletére belépni,
- avonatkosd iratokba betekintend,

- aszolgaltatast vegzd dolgozdkhoz kérdest intéand.
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Az elidtolifogi kepviseld kiteles az elldtist igénybe vevore vonatkozd és tudomasara jutott
orvosi litkol megtariani, és az elldtast igenyld személyes adatait a vonatkozo jogszabalyok
szerint kezelni.

A Barka Integralt Szocialis Intézmeény Bacs-Kiskun Varmegye ellatottjogi képviseloje:
Bankiné Bosnydk Frida

Elérhetiisege: Integralt Jogwidelmi Szolgalak Levelezési cim: 1365 Budapest, Pt 646,
Kdzponti telefon: +36/1-9202-700
E-mail: frida.bosnyak@ijb.emmi.gov.hu
Tel.: Ua/20-459-9604
Levelezési caime: 7601 I'f. 319.

A fenti elérhetdségek sikertelensége esetén az [JSZ z6ldszdma hivhato:
06/50/620-055

Lakédnkermanyzat (dpold, gondozd otthonok csetében):

Az intézrményi lakdk érdekeik kizdsscgben torténd képviscletére s kizdueégi életiik
megszervezesére, vilasztott keépviseldikbdl lakédnkormanyzalot hozhamak létre, amely
miikédése soran az Erdek-keépviseleti Borum miikidésél nem érintheti.

Az cllitottak életével Osszefliggden és azok érdekében demokratikus alapon nyugvao
lchetdség az intézmenyi életben wvald akiiv részvédelre. A lakokézosség dniranyita
rendszerekent, tevékenységein keresstil segiti el a  véleménynyilvanitdsi jog
gyakorldsat, a dintési képesséy kialakulasat és fejlodését, ax dnrendelkezés gyakorlasat,
A kirbsseg  életdt mind  teljesebben  atfopva  teremt alkalmat a  hatékony
érdekérvényesitésre, a szerveszd és véprchajtéd funkciobol eredd felelisségérads és
tapasztalat megszerzésére,

Foladata:
Egviuttmiikods kapcsolat fermiartdsa az intézmeny vezebdivel és munkatarsaival az
ellalas mindségének javitisa érdekében,

- Kézisségformalas, integracids forekvésekben vald szerepvdllalis,

- ¥rdek- és jogvédelem, sorstarssegiids.

- Onszerversdd  kizdsségi  tevékenységek tamogatisa, a szervezdsben és

lebonyolitishan vald rézsvétel,

- Kiilsd kapesolatépités.

- A lakok javaslatainak, inditvanyainak dsszegylijtése, megvitatasa, tovabbitdsa,

- Az cpyiittéles szabalyainak eltogadtatasiban, betartasaban valo szerepvallalas.

- Informdcidval segiti, timogatja az Flelmezdsi Bizottsdg munkéjat.

A valasztds modja:
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A lakédnkormanyzat tagjait az intczmeny lakokozissége nagyesoportjainak, illetve
lakdgylléseinek keretében cegyscges oljarast kovetve valaszfja. Az onkormimyzat
tagjainak széama 10 (6. Az alapveld részvételi és szavazati fog gyakorlasa Gnkéntes.

A képviseldi megbizas két évre szol és legleliebb harom egymast kivetd iddszakban
gjithatd meg. Az drkorményzat elndkének, illetve helyettesének személyét az
dnkormanyzat sajal tagjai kozil valaszija,

A képvisel6i mandatum megsziinése:

- megbizasi idd leteltével,

- lemondassal,

- az clatott intézményi jogviszonyanak megszlinesével,

- a valasztol altal kezdeményezett visszahivassal.
Szocialis ellatast vegzok jogai:
A szocidlis dgazatban foglalkostatottak, vagy munkaviszonyban allo személyek esetében
bizipsitani  kell, hogy a munkavégeésher kapesolodod megbecsilost megkapjak,
tiszeteletben tartsak ember meltésagukat és személyiségi jogaikat, munkijukat elismerjek,

valamint a munkaltatd megfeleld munkavegzési koriilmenyekel biziositson szamukra.

Az intézmény rendelkezik a szocidlis szolgdltatdsban foglalkoziatotiak wvédelme
érdekében — a lakdk reészérdl esetlegesen felmierilld weszély helyrelek kezelésére
vonatkozo belsd utasitassal, a Veészhelyzetek kezelésére vonalkozd Szabdlvzat eldirdsait
kell alkalmazni.

Kizfeladatat elldtd személynek mindsil ar aldbbi munkakdrGket betOltd scemély: az
intézményi ellatisban foglalkoztatott dpold, intérményvezetd apolo, gondozd, scociilis
mentalhigiénés munkatirs, az eldgondozdssal meghizott scemily,

10. Intezmeényi férahely kivaltasi terv

A Szakmai rendelel 119. § (1} b} bekezdésében leirtak szerint az intézmeényi férchely
kivaltasi tervek Kiskunhalas székhely és Rozsakert Otthon Tompa telephely
vonatkozasaban 2018.12.31-ig elkésziiltek, arok feltdltére keniltek a fazk.ifkthu feliiletre.

Zara rendelkezések

Az intézmény Szakmai Programjat a Szocialis és Gyermckvédelmi Fdigazgatosag Bacs-
Kiskun Varmegyei Kirendeltségenek igazgatoja a BRKMEKA88-.......... /2023, iktatoszamon
hagyta jova.

Jelen Szabilyzat hatilyba lépésének napja: 2023, december 6,
Kelt: Kiskunhalas, 2023. december b
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