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SZOLGALTATASI SZERZODES )
(Teljes korl (nyomat eldallitasi) tizemeltetési szolgaltatas (TUSZ)
KM0209FMNY18/205

amely létrejott egyrészrol a

Intézmény neve: Bacs-Kiskun Megyei ,,Barka” Integralt Szocidlis Intézmény
DK U azonosito: 931

Székhely: 6400 Kiskunhalas, Kotost at [6.

16rzsszam:492973

Adbszam: 15492973-2-03

Eloiranyzat felhasznalasi keretszamla szama: 10025004-00332354-00000000
Képviseletében eljar: Adam Zsuzsanna intézményvezetd.

mint Megrendeld, a tovabbiakban: Megrendeld,

masrészrol

Cégnév: Selectrade Digital Kft.

DKU azonositd: 200400

Sz¢khely: 1145 Budapest, Ujvildg u. 50-52.
Cégjegyzékszam: 01-09-922674

Adoszam: 14845347-2-42

Bankszamlaszam: 11794008-20533502
Képviseletében eljar: Banyéasz Péter ligyvezet6
mint Szolgaltatd, a tovabbiakban: Szolgaltaté,

kozott (a tovabbiakban: Felek) alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

A Felek rogzitik, hogy a Kozbeszerzési és Ellatasi Foigazgatosag (KEF), (tovabbiakban:
Beszerz6) altal TED 2018/S027-058342 (KE-1888/2018) szam alatt a kozpontositott
kozbeszerzés hatalya ald tartozo kotelezett és oOnként csatlakozd intézmények részére
~Nyomat eloallité eszkozok szallitisa és kapcesolodé szolgaltatisok teljesitése” targyban
lefolytatott ~ kdzpontositott  kozbeszerzési  keretmegéllapodasos  eljardas 1. része
eredményeképpen a Beszerz6 és a Szolgaltatd kozott keretmegallapodas jott 1étre
(tovabbiakban: KM)

KM azonositoszaima. KMOZIMNY L8

KM alairasanak datuma: 2018. december 17.

KM idébeli hatdlya: 2022. december 16.

KM kerettsszege: netté 8.000.000.000,- forint + AFA.



1. A szerzddés targya

1.1. Teljes kérli (nyomat clballitasi) iizemeltetdsi szolgaltatas (TUSZ) nytjtasa a szerzédés
elvalaszthatatlan részét képezd 1. szdmu mellékletben megnevezett tipust berendezésen az ott
megadott drakon, a 2. szamd mellékletben (Miszaki leirds), meghatirozottak szerinti
tartalommal a jelen szerz6désben meghatarozott feltételek szerint.

1.2. Jelen szerzédés teljesitése soran Megrendelé a jelen szerzOdésben meghatirozott
mennyiségre vonatkozoan jogosult a szolgaltatas igénybevételére a Szolgéltatotol.

2. A szerzodés hatilya
2.1 lelek a szerzbdést hatarozoll iddre kolik a 2.2, pontban [oglallakkal, azzal, hogy a
szerzddés a Felek altali alairassal 1ép hatalyba.

2.2. A szolgaltatas nyujtasanak hatarideje: 2022. december 16-ig.

2.3 lJelen szerzodés megsziinik a 2.2. pontban megjelSlt iddtartam elétt, amennyiben az 1.
szati mellékletben szetepld teljes menuyiségel a teljesités eléite.

3. A SNzolgaltaté jogai, feladatai és kotelezettségei

3.1 Szolgallald koleles jelen sze120dés keretein beldl bizlositani Megiendels 1€sz€ie as 1.
szamu mellékletben megadott tipusi berendezésen, illetve azok tartozékain (a tovabbiakban
egylittesen: berendezésen) a Miiszaki leirasban (2. szamn melléklet) meghatarozottak szerinti
ilzemelletési  szolgdltatasl. Teljesités helye: a Megrendeld  dzemeltetési  helyei (6400
Kiskunhalas, Kérosi ut 16.) Felek régzitik, hogy az tizemeltetési hely a szerzédés iddtartama
folyamén véltozhat, mely nem igényli jelen szerz6dés modositasat.

3.2 A Szolgaltaté vallalja, hogy a Miiszaki lefrdsban meghatdrozott szokésos munkaidében'
folyamatosan a Megrendelé rendelkezésére all annak érdekében, hogy a berendezéssel
kapcsolatos, az tizemelés soran felmeriil6é problémakat megoldja, a hibdkat elharitsa, illetve a
folyamatos miikodést biztositsa, valamint a gép szakszerli kezelésében a felhasznaldkat
tamogassa Miiszaki leirdsban meghatarozottak szerint.

3.3 Szolgaltntdé vallalja, hogy a javitdsokat, karbantartisokat szokasos munkaidében a
hibabejelentést6]l  szdmitott, Miiszaki leirdsban ecléirt munkadran beliil az {izemeltetés
helyszinén megkezdi.

3.4 Szolgaltato a bejelentések fogadasat az alabbi elérhetdségein koteles biztositani:
E-mail-en: szerviz{@szervizkoordinator.hu
Weboldalan: -https://bejelent.irodahibabe.ln/#/login

3.5 Szolgaltat6 kateles a berendezés szamlaléinak allasat a honap utolsd napjan leolvasni (tav
és/vagy nyomat menedzsment rendszer alkalmazisa esetén akar elektronikus tGton) és a
szamlalo allast a 3/a mellékletnek megfelelé adatlapon régziteni €s megkiildeni Megrendeld
képviseldjének. Megrendeld szamlalé allast ellendrizheti.
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3.6 Szolgaltaté villalja, hogy a javitast, karbantartast kévetéen munkalapot készit, amit a
helyiségben dolgoz6 felhasznalo igazol le. Ez az igazolds a Megrendel6 belsé bizonylatdnak
szamit, nem értelmezhet6 Ogy, mint a Szolgaltatd felé torténd teljesitésigazolas.

3.7 Szolgéltatd elismeri, hogy tgy felel a Szerzédés teljesitésében kozremlksdd
alvallalkozénak magatartasaért és cselekményeiért, mintha azok Szolgéltatd magatartasai
vagy cselekedetei lettek volna. Egyebekben az alvallalkozdk igénybevételére a
kozbeszerzésekrdl szdolo 2015. évi CXLIIL torvény (a tovdbbiakban: Kbt)) 138. §.(2)-(4)
bekezdéseiben foglaltak az irAnyaddak.

4, A Megrendeld jogai, feladatai és kitelezetiségei

4.1 Megrendeld koleles a késziilékhez a Szolgdllaldtol szarmazd kellékanyagokat hasznalni,
az eszkOzt a kézikonyvnek megfelelden az atmutatdsok szerint (rendelletésszeriien) gondosan
kezelni és a késziilék miiszaki dllaganak megdvdasa érdekében, annak kezelésére és a kapesolat
tartdsara logaldbb egy falelds személyt megneverni

4.2 Megrendeld koteles mellézni minden valtoztatast, beavatkozést a berendezésen. A gyari
megadott karbantartas gyakorisdga példanyszam értékek atlép€sébol adodo tobblet
karbantartasi, javitasi kolteégek a Megrendelot terhelik, amely kéltségek nem képezik jelen
szerzOdés részét.

4.3 Meghibasodasokat, lizemzavarokat, kellékanyag igényt és az esetleges karosodasokat
Megrendeld, a Szolgéaltatonak jelenti.

A bejelentésnek tartalmaznia kell:
e A péptipusat,
e Szolgaltatd oldali regisztracios szamat,
e Uzemeltetés helyét,
e A hibajelenség leirasat,
e A bejelentés datumat, idépontjat.

4.4 Megrendeld az eszkozt sajat feleldsségere tetszdlegesen athelyezheti. Eszkdz mozgatésat
(honnan — hova, mikor, Uj kontakt, stb.) Megrendel6 irdsban jelzi Szolgaltatd felé.
Amennyiben ennek elmaradasa esetén téves kiszallasok adddnak, azokat Szolgaltatd jogosult
Megrendeldnek kiildn megrendelés keretein belill eseti dijtételeken kiszdmiazni.

4.5 Megtendeld koteles megakudalyosut, iogy a betendezésen a Szolgdltatd dltad megbicotl
szakembereken kiviill mas személy, javitasi munkat vagy egyéb, nem a rendeltetésszer(i
hasznalatbdl eredd beavatkozast végezzen. Rendeltetésszerii hasznalat mellett fellépd,
Megrendel6 éltal clvégezhetd beavatkozasok az alabbiak lehetnek: a berendezés megbontasat
nem igényld papirelakadasok elharitasa, papir, festék és tlizékapocs utantltés. Az illetéktelen
személyek beavatkozasanak kovetkeztében szikségessé valo javitasok koltségeit a
Megrendeld koteles megtériteni (kiilon megrendelés/szerz0dés keretében). Megrendeld csak a
Szolgaltatd altal biztositott, garantalt mindségli kellék anyagokat hasznalhatja.
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5. A szerzodés teljesitése, fizetési feltételek, teljesitésigazolis

5.1. A Megrendeld a 2. szamu mellékletben meghatarozott teljes korG {izemeltetési
szolgaltatasaért az 1. szamu mellékletben meghatarozott szolgaltatasi dijakat koteles fizetni.

5.2. Az 1. szamt mellékletben megadott eszkéz teljes korii lizemeltetési szolgaltatasi dijanak
elszamolasa, a leolvasott szamlalé alldsok alapjan, Szolgéltato altal megkiildott szamlalé
allasokat tartalmazd a 3/a melléklet szerinti adatlap alapjan havonta, utélag térténik. Az
adatlap alapian wegallapitdsta keddil az elovd elsramolasi idoszaklios viseonyilolt kiilonbieet,
amely szorzdsra kerill az egységdarral Ezen szorzatok dsszege képzi az elszdmolds alapjdt

5.3. Felek az dltuldnos [orgalmi adordl szold 2007, évi CXXVIL (orvény 58. § szerint
havonkénti elszamolasban allapodnak meg. Ennek megfeleléen Szolgaltaté havonta jogosult
egy szamlat kiallitam az el6zd havi tevekenységérdl.

5.4. Az esedékes dijukal a Meglendeld a szimla kézhesvéleléld!l sztmilott 30 naptdti napon belil
kételes megfizetni a Kbt 135 § (1), (4) (5) és (6) bekezdéseinek és a Polgari Torvénykdnyvrdl szold
2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:130. § (1)-(2) bekezdéseinek megfelelden, a Szolgaltatd
OTP Bank 11794008-20533502 szamu bankszamlajara. Megrendeld a kozponti beszerzd szervezet
részére a keretmegallapodasban meghatarozott mértekit kozbeszerzést dijat (mertéke | % + AFA) a
Szolgaltaton keresztul fizeli meg a keretmegéllapodasban meghatarozolt médon.

5.5. Késedelmes fizetés esetén a Ptk. 6: 155.§ (1) bekezdés szerinti késedelmi kamatot kételes
fizetni Megrendeld a Szolgaltaté részére.

5.6. A szolgaltatasi dijra Szolgaltatd a Kbt 135. § (1) bekezdésében [oglalt rendelkezéseknek
megfeleléen a szamvitelrél szold 2000. évi C. torvény 167.§-aban foglaltak alapjan kiallitott
szamla ellenében jogosult.

5.7. A szamla szabalyszer( kiallitasa utan a Szolgaltaté a szamlat a Megrendelo nevére és a
Megrendeld cimére (amennyiben van postafidk cimére) kiildi.

5.8. Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a szdmlat az aldbbiak szerint kiteles kiallitani:
e a szdmlan szerepeltetni sziikséges a Megrendeld altal megadott beleé azonositisra
szolgalod vallalkozasi szerzodés szamot.
o A szdmldnak meg kell felelnie az dltalinos forgalmi addrdl s2616 2007 évi CXXVIL
torvény (Afatv.) 169. § szerinti eldirdsoknak.

5.9 A Szolgaltatd a szdmlaszamdban bekovetkezett véltozasrol kételes a Megrendel6t
haladéktalanul értesiteni.

5.10 Megrendel6 a jelen szerzédéssel kapesolatban az eléleg fizetést kizarja.

6. A szerzodés modositasa, megsziintetése és megsziinése, kothér

6.1. 8zerzddo felek megéllapodnak abban, hogy jelen megéllapodést kizardlag a Kbt. 141. §-
ban foglaltak figyelembevételével és kizarolag irasban médosithatjak.
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6.2. Stlyos szerz6désszegésnek mindsiil €s mind a Megrendeld, mind a Szolgaltatd jogosult a
szet20dést azonnali hatallyal frasban felmondani, amennyiben a wdsik €l (4 Szolgaltalo,
illetdleg a Megrendel6):
e végelszamoldsi eljards hatdlya alatt all, felszamoldsat jogerGs birdsagi hatirozattal
elrendelték és ezaltal a szerz6dés teljesitése veszélybe keriil,
e a jelen szerzGdésben meghatarozott koételezettségeit sulyosan megszegi, vagy
egyébként olyan magatartdst tanusit, amely a tovabbi egylittmitkodést kizarja.

6.3. Szolgaltatd részérdl sulyos szerzddésszegésnek mindsiill, ha indokolt ok nélkiil
elmulasztotta megkezdeni, vagy felfliggesztette a munkavégzést, vagy olyan jelentds a
késedelen, hogy a véghatitidore vald teljesitést kizarja,

6.3.1. Megrendeld jogosull €s egyben Koleles felinondati a szet20dést, ha

® a Szolgaltatéban kbzvelelten vagy kozvetleniil 25%-ot 1meghaladd tulajdoni
részesedést szerez valamely olvan jogi személy vagy személves joga szerint
jogkdpes szorvozel, amely ekintotében fonnall a Kbl 62. § (1) bekovdds k)
pont kb) alpontjdban meghatirozott valamely feltétel,

vagy

° a Szolgaltatd kozvetetten vagy kozvetlentl 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedest srerez valamely olyan jogt személyben vagy személyes joga szerint
jogképes szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k)
pont kb) alpontjaban meghatarozott valamely feltétel..

6.3.2. Szolgaltatd nem fizethet, illetve nem szamolhat el a szerz6dés teljesitésével
tsszefiiggésben olyan koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb)
alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és
melyek a Szolgaltatd adokdteles jovedelmének csékkentéseére alkalmasak (Kbt. 136.
§ (1) bekezdés a) pont).

6.3.3. Szolgaltatd a szerzddés teljesitésének teljes idétartama alatt koteles megismerhetéve
tenni tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld szdmara és a 6.3.1. pontban foglalt
tigyletekrdl a Megrendel6t haladéktalanul koteles értesiteni (Kbt. 136. § (1) bekezdés
b) pont).

6.4. A szerzOdésszegd fél koteles a masik félnek 15 naptari napon beliil megtériteni a
szerzbdeésszepéssel okozott igazolt karat.

6 5 Svolgdltald ae aldbbiak seorint kitelos kothdr [izetdséro
Amennyiben  Szolgaltatd jelen szerzédésb6l credd  feladatat ncki  felréhaté  okbodl
késedelmesen vagy hibasan teljesiti, Szolgaltatdé — az erre okot add koriilmény jellegétol
(késedelem, vagy hibés teljesités) fliggten — késedelmi vagy hibas teljesitési kithér fizetésére
kételes.
A teljesitést a Szolgaltatonak 4 6ran beliil meg kell kezdenie.
A késedelemi kotbér mértéke:

¢ 4 munkaora és 24 munkadra koézotti késedelem esetén 10.000 forint/alkalom,

o 24 munkadrandl (8bb késedelem esetén 20.000 forint/alkalom.

e Amennyiben csereeszkézt nem biztosit 48 munkadran tali javitas esetén: 40.000

forint/alkalom
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A megadott karbantartas elvégzésével torténd késedelembe esés esetén az adott gépre 20.000
forint a késedelmi kotbér mértéke.

6.6. Felek rogzitik, hogy a 6.5. pont szerinti kitbérek dsszeadddnak.

6.7. Kotbér esedékessége: a kotbérre okot add naptri honapot kovetd hoénap 8. napjaig
koteles Szolgaltatd megfizetni. A kitbér megfizetésének mindsil, amennyiben ezen idépontig
Felek megallapodnak a kéthér, Szolgaltaté altal jelen szerzédés szerint kidllitott és befogadott
szamlajaba torténd beszamitasaban.

68 lelen szeredddés Svolgdllatonak  [eledhatd stlyos meghitsulasa  eselén Szolgaltald
meghitsulasi kitbér fizetésére kiteles, melynek mértéke: 500.000 forint.

6.9. Jelen szerzddés Szolgallatdnak feltobatd meghitsulasanak (ckintenddk killbndsen az
aldbbi csctek:
o  Szolgdltatd cgy naptari hénapon beliil 10 vagy anndl t6bb alkalommal 4 munkadrinal
téibb késedelembe esik;
e Szolgaltatd egy naptari éven beliil 60 vagy annal t6bb alkalommal 4 munkadranal tébb
késedelembe esik;

Megrendeld ezen esetekben jogosult a szerzOdést felmondédsi idé kozbeiktatdsa nélkiil
felmondani és a jelen szerzédésben kikotott meghitisulasi kotbért kovetelni.

7. Kapcsolattartas

7.1. Felek kotelesek egy vagy tobb kapcsolattartot kijeldlni a Megrendeld, illetve a
Szolgaltatd jelen szerzddés szerinti jogainak gyakorldsara, és a kapcsolattartd személyek
véltozasardl egymast frasban értesiteni. Felek jogosultak arra, hogy a kapcsolattarté személyét
megvaltoztassak, médositsak és helyette j személyt jeloljenek ki. A Felek 4j Kapcsolattarté
kijelslése esetén haladéktalanul és irdsban kotelesek értesiteni egymast. A kapcsolattartd
személyében bekovetkezett valtozas a masik Féllel valo frasbelt kozléstél hatalyos.

7.2. Felek képviseletében a jelen szerzédéssel kapcsolatban érvényes jognyilatkozatot csak és
kizardlag az alabbiakban meghatéarozott személyek tehetnek. A jelen Szerzddéssel kapesolatos
kommunikacié kizardlag irasos formaban (ajanlott levél, fax, vagy e-mail} torténik és az
alabbiakban meghatirozott személyek altal, illetdleg e személyek részére WOriénd elkitldés
esctén tekinthetd érvényesnek.

7.3. Jelen szerzédésben szabalyozott egyiittmilkddés sordn a szakmai kapesolattartisra az
alabbi személyek jogosultak:

Megrendcelo részérol:

Név: Liptai Attila informatikai referens

Beosztas: informatikai referens

Telefon: +36-70-507-9838

Fax: -

L-mail: lipta.attila@szgyt.gov.hu

Szolgaltatd részérdl

Név: Sutus [ aszlé
Beosztas: tigyfélmencdzser
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Telefon: 0620 216 3685

Fax: -
E-mail: kozbeszerzes(@selectradedigital.hu>

7.4. Jelen szerzddésben szabélyozotl egyiitimiikddés soran a Megrendel6 részér6l teljesités
igazolasara az aldbbi személy(ek) jogosultak:

Név: Adédm Zsuzsanna
Beosztds: intézményvezetd
Telelfon 136-70-330-0427
Fax- -

E-mail: igazgato{@bacsbarka.hu

7.5. Felek vallaljak, hogy folyamatosan fenntartjdk fenti személyek elérhetdségét vagy azok
helyettesitésérdl haladéktalanul gondoskodnak.

7.6. Szerzddd Felek régzitik, hogy minden nyilatkozatot vagy egyéb értesitést (tovabbiakban:
Ertesités) szerzédésszertien kiildenck meg cgyméasnak. Szerzédésszerlih megkiildésnek
minosiil, az irasban és

- (rasban igazolt személyes dtaddssal,

- tértivevényes ajanlott levelben,

- visszaigazolt e-mailben vagy

- visszaigazolt telefax (ijan — megkiildétt értesités.
Az Ertesités akkor valik joghatdlyoss4, amikor azt a cimzett igazoltan atvette.

7.7. Az e-mail vagy telefax Gtjan torténd kézbesités esetén a nyilatkozat vagy értesités akkor
valik joghatalyossd, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette: arr6l automatikus vagy
kifejezett visszaigazolas érkezett.

7.8. A tértivevényes ajanlott postai killdeményt a kézbesités megkisérlésének napjan
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt
eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a feladohoz nem kereste jelzéssel
érkezett vissza), az iratot — az ellenkez§ bizonyitasdig ~ a postai kézbesités masodik
megkisérlésének napjat kovetd 6tédik munkanapon kell kézbesitetinek tekinteni.

8. Titoktartas

81 Srolgallatd vallalja, logy a Lkispéusek (elhassudlasdnak  nyilvinossdgdidl  se6lo
szabalyozasnak megfelelden tizleti titok cimen nem tagadja meg a tdjékoztatast a jelen
szerz0dés lényeges tartalmarol.

8.2. Szolgaltatd tudomassal bir arrdl, hogy tizleti titokra hivatkozassal nem lehet olyan adat
nyilvanossagra hozatalat korlatozni vagy megtiltani, amely a kozbeszerzési eljards sordn a
Kbt. 76. § szerinti értékelési szempont alapjan értékelésre keriilt, de az ezek alapjdul szolgald
részinformécidk, alapadatok nyilvanossagra hozatalat megtilthatja.

8.3. A Felek kotelesck a szerzédés teljesitése sordn tudomdsukra jutott iizleti titkot megdrizni,
minden, bizalmasnak mindsitett informaciot, adatot vagy tényt bizalmasan kezelni.
8.4. A Szolgallald a Megrendeld elbzetes irdsos hozzajarulasa nélkill az eljaras folyaman
tudomasara jutott informacitkat kizarolag a szerzddés teljesitésére hasznalhatja fel
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8.5. A szerz0dés teljesitése soran a Szolgaltato tudomdsdra jutott, a Megrendeld kezelésében
lévs adatokat szigorfian bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseit megtartva
kezeli, nyilvanossagra nem hozza, nem teszi azokat illetéktelen harmadik személy részére
hozzaférhetévé, valamint ezeket a Megrendelé érdekeivel ellentétes egyéb modon nem
hasznélja fel.

8.6. A Srzolgaltaté alkalmazottai és alvallalkozoi felé t6rténd informdacidkézlésnek
bizalmasnak kell lenni, és csak olyan mértékig megengedett, mely az adott szerzddés
teljesitésének szempontjabdl feltétleniil sziikséges.

8.7. Amennyiben jelen szerzddés teljesitéséhez hozzitartozik valamely informacio kiadasa, a
Szolgaltatd kizardlag a Megrendelé dltal eldzetesen, irdsban kiadhatd informécidként kozolt
adatokat szolgaltathatja ki.

8.8. Szolgaltatd teljes feleldsséggel tartozik a titoktartdsi kotclezettségének megsértésébél
eredd karokért és tudomasul veszi és elfogadja, hogy a titoktartdsi kitelezellség megszegése
esetén a Megrendeld jogosult a jelen szerzddéstdl azonnali hatallyal eldllni/ a szerzddést
azonnali hatallyal felmondani.

9. Vegyes és zaro rendelkezések

9.1. A Szolgéltaténak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy
kozvetlen targyaldsok Utjan rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, mely kozottiik
a szerzodes keretében felmeriilt. Minden ezzel kapcsolatos tényrél, akadalyozo kérilményrdl
a felek kolestndsen koételesek egymadst irdsban tajékoztatni.

9.2. A jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog — kiilonds tekintettel a
Ptk. és a Kbt. el6irdsai -, valamint a KM rendelkezései az irdnyadoak.

9.3. A jelen szerzddés a Szerzdd6 Felek megegyezését teljes egészében tartalmazza. A Felek
jelen szerz6dés aldirdsaval annak rendelkezéseit magukra nézve kotelezd érvényilinek
fogadjék el.

9.4. Ha barmelyik fél egy vagy tobb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzédésben
meghatarozott valamely jog, jogorvoslat vagy valasztas gyakorlasahoz, az nem jelenti azt,
hogy ugyanannak a fleltételnek a jovobeni teljesitésérol, vagy ugyan azon jog jévébeni
gvakorlasardl is le fog mondani, vagy a koveteléseitdl el fog allni. A jelen szerzddéshol
[ukadd vagy ahhios kapesolodd baunilyen jogrédl torénd lemondads csak etio vouatkozod
kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes.

9.5 Jelen szerzédés 4 credeti példanyban késziilt, melyet a felek clolvastak, megértettek, és
mint akaratukkal mindenben egyezét jovahagyodlag irtak ala.

Jelen szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:

Mellékletek:

1. szamu melléklet: Megrendelt szolpaltatasok
s7amu melléklet: Berenderések felsorolasa
s melléklet. Miszaki leitds

~J

a
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3/a. szamu melléklet: Szamlalé allas adatlap

Tovabba a szerzédés elvélaszthatatlan részét képezi csatolds nélkiil is az KMO201-
14FMNY 18 azonositoszam keretmegallapodas.

A szerzbdést a felek attanulmanyozéas és értelmezés utan, mint szandékukkal és ligyleti
akaratukkal mindenben megegyezét ,,4” eredeti példanyban jovahagyolag irjk ala.

/).
Datum: Kiskunhalas, 2021. okt()beru ............. Budapest, 2021.oktober 15

SELECTRADE DIGITAL KFT.

1145 Budapest, Ujvildg u. 50-52,
Adg8z4m: !484534#2-4' / e
Pt Y

Szolgaltatod

Pénzugyileg ellenjegyzem.
Két. Vall. szam: 5. To | 202 \Oohfﬁi

Kmét, 20 .20, év 1Che 22 ASZ

B Q..a.hﬂxaled_ (
Kunos Zoltan
alairas

Jogilag ellenjegyzem.

A lclszerzés

ilag i |
szakmailag indokolt!
ol 1045 oldal 9/ 14



Megrendelt Szolgaltatasok

1. szami meléklet

KEF kod . Netto egységar M ok oo , | Nettd dsszar
(Termékazonosité) Megnevezés (Ft) -LEnny1Ses Mennyiségi egység (Ft)
2 - Kis sebességii dltaldnos [ekete-ehér 9y N
0302010-01_T_0_3_ev l‘é:fyfﬁésomiu(g :42-1::?11;’16501;!/}:&:'?felelt) 3 _Ft 208 000 Ft/.ap 624 000,-Ft

0-3 eves eszkozikre Teljes Gzemeltetési

szolgalizzes (TUSZ) (rodatechnika) Lexmark

4db Lexmark MX521ade
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2. szami: melléklet: Berendezések felsoroldsa

A szerzodeés targyat képezd berendezések felsorolasa

Uzemeltetési aely

A szerzidés tirgyit képezd serendezések Dijszabis
Giép ekt g
Kid Lzzmbe r::ﬁ::ex;gfﬂg; Alapesomag (Ad Szolgdltatisi difak
Cim Osztily Telefus Ugyintizs Tipus Gyirissim 37| DUP SO} BED | EGYEB | Helyesss | (ad oleely aldal) Alnpdf Pcldﬂ(;li}'sznm
Megrendel: Ceprrda. Szaz<épzési Tentsum
Fekete-fehér masolatok
540C wiskunhalas, K6rosi ot " . iptai Attila Lexmark " - 3,-Ft
‘ +36-70-507-3838 | - N 4 602 - -
16. MX521ade Szines masolatok

Szervz Kiszéllasi basaridd; 8 dra - Elszamrolasi ciklus: 30 nap - Elszamolés| ciklus elsé napja (szamlaldaliss leolvasasi datuma): 2021.10,31

Kezds: =zarrlaldéllas: 0
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3. szamu melléklet

_ Miiszaki leiras
(a TUSZ szolgaltatas tartalma)

Megrendeld a szerzédés megkotésével az tizemeltetési teritletén mikk6dd multifunkeids (MEP)
eszkbzok telijes korii {izemeltetését kivénja biztositani. ,,Teljes korii Uzemeltetési
szolgéltatason™ (a tovabbiakban: TUIS7) az aldbbiakat kell érteni- Szolgaltatd mitkéddképes
dllapotban lartja az 1. sedmi wellékletben mnepadoll tipusi eszkz0kel. A szolgallalas
magdban foglalju « gyiutd dtal eloirt iddszakos karbantartasok elvégzrését, az iivemszeri
hasznélat soran bekdvetkezd meghibasodasok javitasat és a szitkséges kellékanyaggal (toner,
dob, sth. kivéve papir) térténé ellatast.

Az ellatdsi rendszer miikbdése:
A beszerzési eljatas arediményeként koWl see1£0dés 1doszakaban Szolgaltatd feladutu az
MFP-k miikédésnek biztositasa.

,Elektronikus szerviz” igyintézés esetén

A rendszer kiépitését kévetden, az arra alkalmas lizemceltetett eszkdz automatilaisan jelzést
kitld Szolgallatd megadott elérheldségére, ami alapjan Szolgaltatd clvégeal o sailikséges
feladatokat (iigyfélszolgalati bejelentés nem torténik).

., Ugyfélszolgalati” ligyintézés esetén

A felhasznald a hibabgjelentést a Megrendeld ligyfélszolgélatan (vagy kijeldlt szervezeti
egységén) teszik meg. Az lgyfélszolgalat (vagy kijelslt szervezeti egység) a bejelentést
tovabbitja a Szolgaltaté megadott e-mail cimére vagy weblapjara. Szolgéltatd elvégzi a
sziikséges kellékanyag cserét, javitast, karbantartdst, majd e-mail visszajelentést kild az
lgyfélszolgalata (vagy kijelolt szervezeti egységre) a bejelentés lezarasdhoz.

~Felhasznaloi” ligyintézés esetén

A felhaszndldk az eszkozre ragasztott azonositd matrica adatait (leltari szam, hibabejelentés
helye) felhasznélva a hibabejelentést kozvetlentil a Szolgéltaté megadott e-mail cimére vagy
weblapjara teszi meg. Szolgdltatd elvégzi a szukséges kellékanyag cserét, javitast,
karbantartast, majd visszajelentést kiild a felhasznalénak.

Az elvégrell (eladatokrdl (av Dgyintéedsi formatol fliggetleniil) havi jelentést kell késziteni a
3.b mellékletben magadotiaknak meg felelden.

A szolgaltatis részletes tartalma:
Szolgaltatd jelen szolgéllalasi szerzédés kerelein beliil bivlosilja Megrendeld részére a jelen
szerzodés 1. szamu mellékletében felsorolt tipusi multifunkcids eszkozok, illetve azok
tartozékait (a tovabbiakban egyiittesen: berendezések) teljes korll tizemeltetési szolgaltatisat
(TUSZ), amely tartalmazza:

- a kiszallas kolségét,

- a javitasok, karbantartdsok municadijat,

- a beépitett alkatrészek arat,

- a miltkddéshez szlikséges kellékanvagok arat (kivéve papir).

- masolashoz és nyomtatashoz sziikséges tonerek és egyéb kellékanyagok arat,
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az elhasznélddott kellékanyagok dokumentdlt elszallitdsdnak és . szakszerit
megsemmisitésének koltségét,

a felhasznalt tlizékapocs arét,

4 munkadrdn belil megjelenés Budapesten, 6 munkadrdan beliil megjelenés
Budapesten kiviil,

cseregép biztositasat 48 munkadran tili javitas esetén,

tdvmenedzsment szolgaltatasi lehetéséget (automatikus hibabejelentés, automatikus
szamlalo allas elkiildése, kellékanyag fogyas, stb.) a felhasznald altal ellenérizhetd
modon,

a helyszinen nem javithat6é hibdk esetén a berendezés(ek) mozgatsat, szallitdsdt (az
esekorok helyszinrdl torténd el- és visszaszallitasit) (ITDD-t tartalmazo eszkoz
esetén, megrendeld engedélyet kdvetden).

Szokdsos munkaidd alatt jelen szerzddés teljesitése soran a

hétt6tol — csiitortékig 8:00 oratdl 17:00 oraig,
péntekens 8-00 dratol 14-00 raig terjedd iddszak ériendd:

Az lizemeltetési szolgaltatds nem tartalmazza az eszkozokben felhasznélt papir biztositésat
valamint a kezel6i hiba miatt sziikséges javitisi koltségeket.

Az alabbi szolgaltatasok nem képezik jelen szerzodés részét:

A Megrendeld kivansagara a szokasos munkaidon kivill végzelt javitasi,
karbantartas: munkak.

Megrendel6 kivansagara torténé mozgatasi, szallitasi, rakodasi munkak, ideértve a
berendezés(ek) szallitasra torténd eclokészitésének és ujboli lizembe helyezésének
munkait és az ezekhez tartozo kiszallast.

A szakszeriitlen kezelés, a maximalist meghaladé igénybevétel kdvetkeztében vagy
a kezelési utasitds figyelmen kivill hagydsa miatt keletkezett karok kijavitasi
munkai.

A karbantartdsi sziikséglet bejelentésénck elmulasztasaboél eredd meghibasodasok
javitasi koltségei.

A nem a Szolgaltatotol szarmazé kellék és egyéb anyagok (nem megfeleld
mindségii papir vagy folia) altal okozott karok helyreallitasanak munkai.

Kiilsé hatasok (erészak, thz, viz, villamesapas, féldrengés, aramviszonyok
megvialtozasa, stb.) dltal okozott kdrok helyredllitdsa.

Szamitdégepek, halozati eszkdzbk €s programok hibai miatt keletkezett izemzavarok
cthéritdsai

Az 5 %-os atlagos nyomtatdsi lefedettséget meghaladé festékfelhasznalas tobblet
killségei.

A Szolgéltatd vallalja, hogy a szerz6dés 1dészakaban a szokasos munkaidd alatt a Megrendeld
rendelkezésére all annak érdekében, hogy a berendezésekkel kapesolatos, sz tizemelés sordn
felmeriil6 problémakat megoldja, a hibakat elharitsa, illetve a folyamatos mikddést biztositsa,
valamint a gépek szakszer( kezelésében tamogatja a felhasznalokat.
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3/a. sz. melléklet

Szamlalo allas adatlap

Elozé Aktualis Aktualis
Szines FF Szines
szamlalo szamlilé szamlalé

Gyari Elozo FF

Tipus Azonosité . A
szam szamlalo
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