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Szakmai Program 2. szdmii melléklete

Bécs-Kiskun Megyei ,,Barka” Integrdlt Szocialis Intézmény
6400 Kiskunhalas, Kérgsi tit 16. szam alatti székhelyén biztositott
fogyatékos személyek apold-gondozé otthona részlegének

HAZIRENDIE

Hatalyos: 2021. februdr 15-t6l

A Bécs-Kiskun Megyei ,Barka” Integralt Szocidlis Intézmény székhelyén biztositott fogyatékos személyek
dpolé-gondozo otthona részlegének hazirendje hatalyba 1épésének napja 2021. februar 15. Ezzel egyidejlileg
a 2018. julius 1. naptol hatalyba léptetett, 141-14/2018/1. iktatoszamu hazirend hatalyat veszti.

Kiskunhalas, 2021. februar 15.
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A Bacs-Kiskun Megyei ,Barka” Integralt Szocialis Intézmény székhelyén biztositott fogyatékos
személyek apold-gondozo otthona részlegének Hazirendje 2 eredeti példanyban késziilt. A késObbi
esetleges modositdsokat ugyancsak 2 példanyban kell elkésziteni és a modositas tényét a
torzspéldanyokon az alabbi tablazatban kell feljegyezni.

sorszam modositas targya hatalya
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2.
3.
4

Alkalmazas el6tt gy6z4djon meg a Hazirend hatalyarol!

Az eredeti példanyok helye:

1. Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Bacs-Kiskun Megyei Kirendeltsége 6000 Kecskemét
Deak Ferenc tér 3.

2.  Bécs-Kiskun Megyei ,Barka” Integralt Szocialis Intézmény 6400 Kiskunhalas, K6rosi tt 16.

Mellékletek:

1. szamui melléklet: Korlatozo intézkedés elrendelésének és alkalmazdsanak szabalyai

2. szdmii melléklet: Az Erdekképuiseleti Forum Szabilyzata

3. szamui melléklet: A szolgaltatdst végzd személyek védelme veszélyhelyzet esetén

1. szdmu fiiggelék: Hdzirend VIIL pontjinak kiegészité szabilyozdsa jarvanyiigyi vészhelyzetben elkivetett
hizirendsértésre vonatkozdan

2. szdmu fiiggelék: Hizirvend I1I. pontjinak kiegészitd szabilyozdsa az intézménybdl vald eltdvozis és visszatérés
rendjére vonatkozdan
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BEVEZETO - AZ INTEZMENY BEMUTATASA
Kedves Ellatottak, Hozzatartozok!

A Hazirend az Otthonunk életének fontos szervezdje, alapdokumentuma; eszkéz ahhoz, hogy az
Otthonban az élet csalddias jellegli, békés és boldog legyen. Ebbdl értesiilhetnek az otthon nyujtotta
szolgaltatésok tartalmardl. Biztositja az Ondk jogainak, érdekeiknek érvényesiilését.

A székhelyem biztositoft (értelmi} fogyatékos személyek dpolé-gondozé otthona részlegének
esetében, a szocidlis igazgatdsrdl és a szocidlis ellatisokrdl szolé 1993. évi IIL torvény (a
tovabbiakban: Szt) és a személyes gondoskodast nydjtdé szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: R.) 5§
(3) bekezdésében megfogalmazott kotelezés alapjan, a kovetkezdk szerint hatarozza meg a hazirend
témakorébe tartozd szabalyokat:
- Az intézmény vezetdje: Addm Zsuzsanna intézményvezetd
- Az intézmény székhelyének telephelyvezetdje: Sarkanyné Vida Erzsébet telephelyvezetd
~ Az intézmény székhelyének cime: 6400 Kiskunhalas Kérdsi at 16.
- Az intézmény telefonszama: 77 423-390
- Az intézmény e-mail cime:
» Addm Zsuzsanna. intézményvezet: igazgato@bacsbarka hu
s Sarkdnyné Vida Erzsébet telephelyvezetd: telephelyvezeto.kkhalas@bacsbarka.hu

A fogyatékos személyek otthona részlegiink jelenleg 90 féréhellyel miikddik, 2016. szeptember 1-t5l a
Bacs-Kiskun Megyei ,Béarka” Integralt Szocidlis Intézmény elnevezéssel, az integralt intézmény
székhelyén.

Az egyes részlegek integrélt formaban miikddnek.

Fenntartdja: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

Feliigyeleti szerve: Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag

Modszertani feladatokat elldté szerv: Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Ellatasi teriilef: Bacs-Kiskun megye

Jelen hézirend teriileti hatdlya a Bacs-Kiskun Megyei ,Barka” Integralt Szocialis Intézmény 6400
Kiskunhalas K&rosi Gt 16. szam alatti székhelyén biztositott fogyatékos személyek apolé-gondozé
otthona részlegére terjed ki.

Az intézmény alabbi telephelyei esetében kiilon hazirendek késziiltek:

1. Bécs-Kiskun Megyei ,Barka” Integralt Szocidlis Intézmény Tompai Otthona, 6422 Tompa,
Szabadfdld it 47.

2. Bacs-Kiskun Megyei ,Barka” Integralt Szocidlis Intézmény Borostyédn Otthona 6300 Kalocsa,
Kossuth Lajos utca 21.

3. Bdcs-Kiskun Megyei ,Barka” Integralt Szocialis Intézmény Csillagfiirt Lakdcentruma 6300
Kalocsa, Mécsy Janos utca 2/E.

4. Bacs-Kiskun Megyei ,Barka” Integralt Szocidlis Intézmény Flamingd Otthona 6300 Kalocsa,
Petdfi Sandor utca 46.

5. Bacs-Kiskun Megyei ,Béarka” Integralt Szocidlis Intézmény Jézmin Otthona 6300 Kalocsa,
Kossuth Lajos utca 40.11épeséhaz fszt. 3.

6. Bacs-Kiskun Megyei ,,Barka” Integralt Szocialis Intézmény Levendula Otthona 6300 Kalocsa,
Martinovics Ignac utca 3.

7. Béacs-Kiskun Megyei ,Barka” Integralt Szocialis Intézmény Sarga Rézsa Otthona 6300 Kalocsa,
5610s Imre utca 66.

8. Bacs-Kiskun Megyei , Barka” Integralt Szocialis Intézmény Nefelejes Otthona 6400 Kiskunhalas,
Nefelejcs utca 9.
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ALTALANOS SZABALYOK

Alapelv:

Az otthon célja, hogy biztonsadgos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensulyozott és megfeleld kereteket,
személyre szolé dpolast és gondozast, ehhez sziikséges szolgaltatdsokat nytjtson minden lako
szamara.
Ennek érdekében az intézmény tigy végzi feladatait, hogy az ellatast igénybe vevdk szamara biztositsa
az Eket megillet$ alapvetd jogok maradéktalan és teljes kor(i tiszteletben tartdsat, kiiléndsen

e az élethez, az emberi méltdsaghoz,

o a testi épséghez,

e atesti és lelki egészséghez vald jogot.

A hdzirend célja:

A hazirend célja, hogy szabalyozza a telephelyen értelmi fogyatékkal €16 személyeket ellatd dpold-
gondozd otthonnal kapcselatos tudnivalékat, annak ellendrizhetGségét, a lakok és dolgozdk
kapcsolatat, a humanus-, és demokratikus egyiittélés sziikséges normaéit, a személyi- és intézményi
vagyon védelmét, valamint az érdekképviselet modjat, ezzel is biztositva az intézményben él6k
szamara a nyugodt, békeés légkort.

A hézirend tovabbi célja, hogy egyarant védje az egyéni és kozdsségi érdekeket.

Ennek érdekében a hazirend megéllapitja:
» azegylttélés szabalyait,
» azintézménybdl vald eltavozds és az intézménybe vald visszatérés rendjét,
> az elldtisban részesilé személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozédikkal vald
kapcsolattartasanak szabalyait,
» az intézmeénybe bevihetd személyes hasznalati targyak korét,
az érték- és vagyonmegsrzésre atvett targyak atvételének és kiaddsanak szabalyait,
a ruhazattal, textilidval, tisztdlkodd szerekkel vald ellatas, valamint a ruhdzat és a textilia
tisztitdsanak és javitdsdnak rendjét,
az intézményi jogviszony megsz(inésének szabdlyait,
az egyéni és a kdzosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabélyokat,
az Intézmény alapfeladatat meghaladé programok, szolgaltatasok korét és téritési dfjat,
> tovabba egyéb, jogszabaly altal a hazirend szabalyozasi korébe tartozd témakoroket.
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A hazirend elfogadasanak szabalyai:

Az intézményvezetd koteles a Hazirend tervezetét az érdek-képviseleti forum szamaéra
véleményezésre atadni, tovdbba az elkészillt Hazirendet jovahagyas céljabdl a fenntartdnak
benytjtani. A hazirendet és annak mddositasait a fenntartd hagyja jova.

A hazirend hatdlya:

A Hazirend személyi hatdlya kiterjed a Bacs-Kiskun Megyei ,Barka” Integralt Szocidlis Intézmény
székhelyén biztositott fogyatékos személyek apold-gondozd otthona részlegén
» elhelyezett valamennyi ellatottra, (fliggetlendiil attdl, hogy végleges vagy ideiglenes jellegii
elhelyezésben részestil-e),
» foglalkoztatott alkalmazottakra,
> munkat végz6 kiilsd szervek dolgozdira, tovabba
> tartézkodé litogatdkra és valamennyi, az intézményi székhely fenti részlegén megforduld
személyre.

A hazirend teriileti hatalva

A hazirend el6irasait az intézményi székhely fogyatékos személyek apold-gondozo otthona részlegén,
illetve azon magatartasi és egyéb szabalyait, melyek értelmezhetSek az intézményen kiviil is — az
6



intézmény altal szervezett programok, foglalkozasok esetében — alkalmazni kell.

A hazirend betartasanak hatalya

» az ellatottak és hozzatartozoik, gondnokaik vonatkozdsdban az intézményi jogviszony
létrejottekor,

> a munkavéllalék esetében a munkaviszony kezdetekor,

» az intézménynél nem munkaviszonyban lévé dolgozék vonatkozdsaban az intézményi székhely
terliletére vald belépéskor,

> alatogatok esetében az intézmeénybe lépéskor lép hatdlyba.

A hdzirend nyilvdnossdga:

A nyilvanossagra hozatal modjai:
» minden lakhatést szolgdld, fogyatékos személyek dpold-gondozé részlegen, jol lathatd helyre
el kell helyezni
» ahazirend egy példanyat az ellatott, illetve gondnoka részére kiilon kerés esetén 4t kell adni,
» az ellatott jogi képvisel& fogadé helyiségében el kell helyezni.

A hazirendet annak elkésziilését, valamint modositdsat jévdhagyd fenntartéi dontést kovetden
nyilvanossdgra kell hozni a fentiek szerint!

A héazirend mddositasra keral:
> az R.-ben rGgzitettek szerint,
a hazirend tartalmi elemeit érint& jogszabalyi valtozaskor,
a Fenntart6 véleménye, javaslata, dontése,
az ellendrzésre jogosult szervezetek, hatésagok javaslata, kotelezése,
az ellatottak nagyobb csoportja, Erdekképviseleti Férum, a Lakéénkormanyzat, valamint a
torvényes képviselSk tébbségének kérésefjavaslata alapjan.
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AZ EGYUTTELES SZABALYAI

Az intézmény koteles az ellatottat allapotdnak, személyes adottsdganak megfeleld -ellatasban
részesiteni. Az ellatott joga, hogy részt vegyen az intézmény aital szervezett programokon.

Az ellatott joga, hogy hozzijusson a jogai gyakorlasdhoz sziikséges informdcidkhoz, tajékoztassdk a
jogai gyakorldsdhoz szlikséges eljardsokrél. A tajékoztatds érdekében minden ellatott és dolgozd
szamara elérhetd helyen elhelyezésre keriilnek az intézmény nyilvanos dokumentumai:

- aSzervezeti és Mlikddesi Szabdlyzat,

- aszakmai program

- az ellatott jogi képvisels elérhetésége, a kapcsolatfelvétel lehetdsége.

Az elldtottak az érdekvédelmi jogukat az érdekképviseleti férum és a lakddnkormanyzat keretében
kozvetlen részvételiikkel vagy valasztott képviseldikkel, a XIV. fejezetben leirtak szerint
gyakorolhatjdk. Az intézmény biztositja az ellatottak szamara az érdekvédelemhez, valamint a szabad
vélemény-nyilvanitishoz vald jogot. Az elldtott a vélemény-nyilvanitasi jogaval tigy élhet, hogy azzal
nem sértheti az intézmény alkalmazottainak, valamint a t&bbi lakdénak személyiségi jogait, emberi
méltdsagat.
Az ellétott joga, hogy az emberi méltésag tiszteletben tartdsaval szabadon véleményt nyilvanitson,
tajékoztatast kapjon, javaslatot tegyen, kérdést intézzen az intézmény vezetSihez, dolgozodihoz,
forumaihoz.
Az ellatott joga, hogy a fentiek alapjan véleményt nyilvanitson

e agondozasat végzb dpold munkajarol,

¢ agondozési tervének dsszeallitdsardl,

¢ azintézmény miikddésérdl,

¢  valamint ezekkel kapcesolatban javasiatot tegyen.



Intézményiinkben a lakok szabad véleménynyilvanitisahoz un. ,Panaszladat” is biztositunk
véleményiik kozlésére,

A fogyatékos személyek dpolo-gondozéd otthona részlegén élGkkel szemben elvaras, hogy az
intézmény altal résziikre nydjtott ellatast az intézményi jogviszony fenndlldsdnak teljes id6tartama
alatt az altaldnos jogi- és szokdsnormaknak megfelelden, a tarsadalmilag elfogadott pozitiv értékrend
figyelembe vételével, tarsai nyugalmanak megzavarasa nélkiil vegyék igénybe.

Az ellatottak az otthon kézds helyiségeit (tarsalgd, fiirddszobak, WC) szabadon hasznalhatjak. A
kizosségi helyiségek funkcidjanak megfelelé haszndlatdban a szakdolgozé a lakék részére oly
mértékben nyujt segitséget, amennyire az ellatott fizikai, mentalis allapota sajat vagy a tobbi lako
érdekében indokoltta teszi.

Lakdszobdjdt az intézményvezet§ dpoldval vald megegyezés utdn, a szobatarsak beleegyezésével
mindenki izlésének megfelel8en rendezheti be.

A laké a mas lakdk dltal haszndlt lakoszobdban csak az ott lakdk egylittes beleegyezésével
tartozkodhat,

A lakétarsak egymas pihenését nem zavarhatjdk, televizid-nézés, radidhallgatds megegyezés szerint
torténhet a napirendi pontok betartidsa mellett.

Létogatdikat a lakotars beleegyezésével 9.00 és 18.00 ora kozdtt lakdszobdjukban fogadhatjdk. A
lakdszoba intim teriilet, ezért abban csak az ott él6k egylittesen megfogalmazott beleegyezésével
tartézkodhatnak mas személyek.

Az intézményvezetd gondoskodik arrdl, hogy az intézmény dolgozoi és ellatottai megismerjék a tiiz-
és balesetvédelmi szabélyokat. Ennek érdekében az intézmény megszervezi a rendszeres oktatést, az
oktatds tényét napldban rogziti. A munkavallalék a munkaba allaskor, munkakér megvaltozasakor,
valamint az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsidgos munkavégzés kovetelményeinek
valtozasakor, munkaeszkdz atalakitasakor vagy 0j munkaeszkdz {izembe helyezésekor, tij technologia
bevezetésekor részesiilnek a iz- és balesetvédelmi szabdalyokra vonatkozd oktatasban. Az ellatottak
az intézményi jogviszony létesitésekor, ezt kdvetden évente legalabb egyszer részesiilnek oktatasban.
A munkavallaldk, az aldirasra képes ellatottak részvételiiket az oktatasi napld alafrasukkal igazoljak.
Azon ellatottak, akik neviik alairdsara nem képesek, e tény rovid feltiintetésével a részvételiiket 2 tanti
alairasaval igazoljak.

Az egyes helyiségekben kifliggesztésre kerlilnek az oda vonatkozo specidlis tiiz- ¢s balesetvédelmi
elGirasok.

Az intézményvezetS évente legalabb két alkalommal lakdgy(ilést tart, melyen téjékoztatast ad a lakok
részére az intézmény miikédésérdl (életérdl, eseményeirdl és a terveirdl). A lakogy(ilésen az ellatottak
szabadon elmondhatjak véleményiiket, valamint megfogalmazhatjék esetleges tovabbi javaslataikat.

Az intézményben, valamint annak udvardn hazi kedvenceket tartani a szobatarsakkal, a gondozasi
részleg/gondozasi egység ellatottjaival, dolgozédival torténd egyeztetést kdvetben, az intézmény
vezetdjének engedélyével szabad. A kézegészségligyi szabdlyok betartasa, kovetése érdekében idegen,
ismeretlen allatok (pl. kdborldé macskak, kutyak) bevitele az intézmény épiiletébe, valamint etetésiik
az intézmény épiiletének kdzvetlen kézelében szigordan tilos!

Az intézményben €6 ellatottak egymadssal nem kereskedhetnek.

Az elldtottak részére gondozasi tervet készitiink, mely egyénre szabottan hatdrozza meg a megfeleld
gondozasi-dpoldsi feladatokat és azok megvaldsitdsdnak moddszereit. A gondozasi terv
eredményességének feltétele az ellitott és torvényes képviseléje vagy hozzétartozdja aktiv
kdzremiikodése. Az egyéni gondozasi tervben szerepl6 feladatok ismétl6dé elmaradasa az egyéni
bandsmod megvaldsuldsanak, a gondozdsi tervben lefektetett feladatoknak a soron kiviili
felulvizsgalatat vonhatja maga utan.

Ha az intézményi elldtdst igénybe vev$ betegsége miatt dpoldsra, gydgykezelésre szorul, ellatasa
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soran megilletik az egészségligyr6l szolo térvény betegek jogait szabalyozo rendelkezései.

Ha az elldtast igénybe vevd személy egészségi allapotanal vagy betegségénél fogva kdzvetleniil nem
képes az illetékes szervek megkeresésére, gy segitséget kap az intézménytdl, illetve az
intézményvezeté értesiti az ellatott térvényes képvisel&jét vagy az ellatott jogi képvisel6t az ellatott
jogainak gyakorlasiahoz sziikséges segitségnytjtids céljdbol. Ennek részletes szabalyait a XIV., ,A
JOGOSULTAK ERDEKVEDELME” elnevezést fejezet tartalmazza.

II1L.
AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

Altalanos szabilyok:

Az otthonban él&k pszichés és fizikai dllapotuknak megfelelGen az intézmény teriiletét engedéllyel
elhagyhatjak, de a tdvozds idejét, helyét az erre a célra rendszeresitett fiizetbe bejegyzik.

A lakdk személyes szabadsdga az intézmény terliletén nincs korlatozva, de az attekinthet6 intézményi
mitkédés érdekében a lakéknak be kell tartaniuk az aldbbi szabalyokat, ha az intézménybdl
»S5zabadsagra” mennek.

Az otthonbdl vald eltdvozas:

Valamennyi Onellatasra képes lakd — egészségi allapota fiiggvényében — az otthonbdl szabadon
kijarhat. Amennyiben az éjszakat is mashol kivanja tolteni, azt elGzetesen sziikséges jeleznie az
intézményvezetdnek. A laké eltdvozdsa csak akkor tagadhaté meg, ha a jogosult kezelSorvosanak
szakvéleménye az eltdvozast nem javasolja az ellatott Snmagat, vagy masokat veszélyeztetd egészségi
allapota miatt.

A kimenére és a szabadsagra vonatkoz6 kézis szabalvol:

Kimené: az alkalmankénti révid idejli, 24 6rat el nem éré intézményen kiviil tartdzkodas.

Szabadsag: az alkalmanként 24 orat eléré vagy meghaladé intézményen kivil - gydgykezelés,
szabadsdg, engedély nélkiili eltdvozas miatti — tartdzkodas.

A laké, vagy hozzétartozdja, gondnoka koteles eltdvozasi szandékat, — azaz azt, hogy nem kivanja
igénybe venni az intézményi ellatast — valamint annak vérhaté iddtartamat elére bejelenteni (lehetdleg

az eltdvozas elStt 24 draval). A bejelentést az intézményvezetd altal kijeldlt személy felé kell megtenni
(telephelyvezetd- vagy vezetd apold).

Az intézmény koételes a lakd eltavozasat megszervezni oly modon, hogy szamara a tavollét idejére
sziikséges gydgyszerekkel, esetleges személyes iratokkal, sziikség esetén a téritési ellenében biztositott
inkontinencia betéttel, tovabba kérésére, viltds ruhazattal ellatni.

Amennyiben az intézmény lakdja tavolléte soran nem tud, vagy nem akar az elbére megbeszéit

id6pontra visszatérni, 6 maga, hozzatartozdja, vagy tdrvényes képviselGje kételes az intézmény
vezet$jét, vagy az altala megbizott személyt (telephelyvezetd- vagy vezets dpoldt) errdl tajékoztatni.

A tavollét alatt és a visszautazaskor a hozzatartozd, valamint az ellatottat visszakiséré mas személy
koteles gondoskodni arrdl, hogy az ellatott személyi higiénéje, a rendezett és évszaknak megfelel$
ruhazata megfelel&en biztositott legyen.

Indokolatlan tavolmaradasnak mindsiil az elGzetesen be nem jelentett tavolmaradas, illetSleg ha a
laké visszaérkezésének akaddlyat 24 ordn bellil nem jelenti be. Nem minésiil indokolatlan
tdvolmaradasnak, ha a lakd neki fel nem réhatd okbdl marad igazolatlanul tavol,

Csoportos kimend csak szakdolgozdi kisérettel, és elSzetes engedéllyel (intézményvezetd, vagy
szakmai vezetd, vagy részlegvezet, vagy intézményvezetd apold) torténhet.

A szabadsdgra vonatkozd kiilén szabalyok:

A szabadsdg az altaldnos szabdlyokon tul akkor engedélyezheté az ellatott szdmaéra, ha biztositott
o amegfelel§ lakhatasi hattér (lakds, csalad stb.),



e az apolasi feladatok ellatasa, amennyiben a beteg 4dpolasra szorul,
* meghivds,
e egyénialkalmassag.

Hivatali id6én tdli szabadsdg-kérelmet a krizishelyzetre és korlatozé intézkedések elrendelésére
jogosult személy engedélyezi.

A szabadsédgra bocsatasrdl igazoldst kell kiallitani, amelyen fel kell tlintetni az eltdvozas napjat,
valamint a visszaérkezés pontos iddpontjat. Amennyiben az ellatott a megadott idépontban nem ter
vissza az intézmeénybe — s ezt nem jelezte ~ indokolatlan tavollének mindsiil.

Harminc napon tali egybefliggd szabadség csak az intézményvezet&vel t6rténé el6zetes megegyezés
alapjan lehetséges.

A szabadsdg tényét az intézményvezet altal kijeldlt személy, annak tavoliétében a szolgalatban lévd
apold-gondozé bejegyzi a , Tavollétek nyilvantartasa” fiizetbe,

A szabadsédgra eltidvozott lakénak az elézetesen bejelentett idSpontban vagy az eltt, a lakotarsak
zavarasa nélkiil kell visszatérnie.

Az ellatott a visszadrkezését kiteles bejelenteni az intézményvezetd dltal megbizott személynek, vagy
annak tdvolléte esetén a szolgdlatban 1év apolé-gondozdnak, aki a visszaérkezés tényét a , Tavollétek
nyilvantartasa” fiizetbe bejegyzi.

Bejelentés nélkiili eltdvozas:

Ha az ellatott bejelentés nélkiil eltdvozott az intézménybdl, illetve oda a szamara elirt idépontban
nem tért vissza, a krizishelyzetre és korldtozd intézkedések elrendelésére kijelolt személy megkisérli
felkutatni tartdzkodasi helyét.

Amennyiben az elt(int laké cselekvéképességében érinté gondnokség alatt all, vagy kora, betegsége,
mentalis dllapota azt megkivanja, és az intézményvezeté minden elvarhatd intézkedést megtett az
ellatott felkutatdsa érdekében, tigy haladéktalanul, de legkésébb 24 6ran beliil meg kell keresni az
illetékes rendéri szervet az eltlint ellatott felkutatdsa érdekében.

Elldtottak nagyobb csoportjanak (5 vagy ennél tébb f6) engedély nélkilli egylittes tavozasat
haladéktalanul, de legkés6bb 12 drdn beliil kell a fenntarté részére bejelenteni figyelemmel, a
rendkiviili eseményekkel kapcsolatos intézkedésekr6l és a jelentés rendjérdl szol6 belsd intézmeényi
szabalyzatban foglalt eljarasrendre.

Iv.

AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT
HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

Az ellatottak egymds kéz6tti kapcesolattartisdnak szabalyai:

Az intézmény lakdinak egymds kozitti kapcesolatainak vonatkozasaban alapelv, hogy az ellatottak
alapvet jogainak tiszteletben tartisa mellett, indokolatlan korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatnak
kapcsolatot lakétérsaikkal. Nem megengedhet$ az elesettek, gyengébbek bantalmazédsa, személyes
targyainak, eszkdzeinek eltulajdonitasa, lizletszer(i tovabbadasa, a durva arrogéns beszéd.

Az elldtisban részesiilék egymas — kiiléndsen a hazirendben is meghatarozott — jogainak, valamint, az
dltaldnos etikai és viselkedési normak tiszteletben tartasa mellett, lényeges korlatozasok nélkiil,
szabadon tarthatjak a kapcsolatot lakdtarsaikkal.

Konfliktushelyzetek kialakuldsa esetén az intézményvezetd 4pold az adott részleg iranyitasaval
megbizott személy javaslatara a szobabeosztast megvaltoztathatja.

A lakék és hozzatartozdik, litogatdik kapcsolattartasanak szabdlvai:

10




Az ellatast igénybe vevdnek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogaték
fogadasara.

A latogatés:

Az intézményben a latogatdsi id6 naponta 9.00 - 18.00-ig tart, de rendkiviili esetekben — a
krizishelyzetre és korlatozd intézkedések elrendelésére jogosult személlyel tortént egyeztetés utan —
ettdl el lehet térni.

A latogatd magatartasdval nem zavarhatja az intézmény belsé életét, a Hazirend IL. fejezetének , Az
egylttélés szabdlyai” cimd részében leirtakat be kell tartania a latogaténak. A lakok a latogatokat a
latogatasi id6 alatt az alabbi helyeken fogadhatnak:

e latogatdi szobaban,

e lakrésziikben,

» akdzdsségi helyiségben,

¢ azudvaron, parkban stb.

A latogatd az intézmény mindennapi szokdsos életét nem zavarhatja, az ellatottak maginéletét
tiszteletben koteles tartani. A ldtogatdk fogaddsa sordn figyelernmel kell lenni az intézményben €16
mds személyek nyugalmara.

9.00 dra el6tt, illetve 18.00 éra utdn latogatd csak az intézményvezetd elézetes engedélyével, indokolt
esetben tartozkodhat az intézményben. Az ezen idStartamon kivilli id&szakban idegen nem
tartézkodhat az intézmény teriiletén, az adott miiszakban dolgozd dpold-gondozd joga és kitelessége,
hogy a vendégeket felkérje a tdvozdsra, kivéve, ha a telephelyvezetd, illetve intézményvezetd
elézetesen engedélyezte. Indokolt esetnek mindsiil a haldokld elldtott, a korldtozd intézkedés ala vont
ellatast igénybe vevo kérés alapjan torténd meglatogatasa.

A latogaték a latogatds kezdetekor és befejezésekor kotelesek érkezésiiket, illetve tdvozasukat az
intézmény apoldsi-gondozasi feladatokat ellaté iligyeletes dolgozdjanal jelezni. Az intézmény
dolgozdja a latogatas tényét feljegyzi.

Elelmiszer, gyumdlces, ditsital, tisztdlkodasi szerek, egyéb hasznalati eszkz0k, ruhanemi behozatala
az intézmény teriiletére engedélyezett. Elelmiszer behozataldndl azonban figyelembe kell venni a
szavatossagi id6t, az esetlegesen meglévd, diétara vonatkozd eléirasokat.

A krizishelyzetre, korlatozé intézkedések elddntésére jogosult szakdolgozé a latogatds rendjét
szandékosan ¢s sulyosan megzavard személyekkel szemben a kdvetkezs intézkedést teheti:
o figyelmezteti az illetét és felhivja az érintetett figyelmét, a hazirend betartdséra,
o sikertelen figyelmeztetés utdn felszélitja az intézménybdl valé tavozasra,
»  ha a felszolitasnak nem tesz eleget,
o elsGsorban a telephelyvezetdt,
o ezt kdvetben az intézményvezetst, és
o élet- és vagyonvédelem esetében a rendSri szervet is értesiti.

Az intézmény latogatasi rendjét szandékosan és stlyosan megzavard személy az, aki a masodszori
tajékoztatas és figyelmeztetés ellenére sem tartja be a latogatasi idét, illetve, aki nem tartja be ,, Az
egylttélés szabalyai” cimii részben leirtakat, viselkedésével (hangoskodasaval stb.) zavarja a tdbbi
latogatot, a lakok nyugalmat, napirendjét.

A latogatdk a latogatasi idén kiviil is — el6re meghirdetett alkalmakkor — kapcsolatot tarthatnak az
ellatast igénybe vevével. Ilyen alkalmak jellemzben a kovetkezdk:

»  intézmény rendezvényei, valamint

o azintézmény miikddésével kapesolatos féorumok, stb.

Az ellatottak levelezése:

Az ellatottak leveleiket az intézmény cimére, sajat neviikre kérhetik. Az ellatott az intézménybe
érkez8 magénlevelét bontatlanul, az osztalyvezetd dpolotdl veszi at, az atvételt a dekurzus fiizetbe
torténd alairdssal igazolja.
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Egyéb kapcsolattartasi lehetdségek:
- internetes levelezés
- videa chat

V.

AZ INTEZMENYBE BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK

Altaldnos szabalyok:

Az ellatottak a személyes tulajdonukat képezd dolgokat, haszndlati targyaikat altaldban szabadon
hasznalhatjak azzal, hogy masokra veszélyt nem jelenthetnek.

Az ellatasban részesiild bekoltézéskor behozhatja a napi életéhez nélkiilozhetetlen hasznaiati
eszkdzeit (Gra, borotva, stb.), szorakoztaté elektronikai targyait (radid, magnd, stb.), valamint alsé és
fels6 ruhdzatat, labbelijét.

A behozott, személyes hasznélatban tartott térgyak, értékek meglrzésére, megdvasdra az intézmény
munkatarsai fokozott figyelmet forditanak, az intézményi ellatast igénybe vevdket is erre dszténzik,
de az intézmény teljes felel8sséget csak az értékmegérzési szabdlyoknak megfeleléen leadott

targyakért, értékekért vallal. A személyes hasznalatban 1év6 targyakért, eszkdzdkért els8sorban
tulajdonosuk felel.

Az intézménybe korlatozas nelkiil behozhato személyes targyak, eszkozok:
o személyes ruhdzat és labbeli, '
e tisztalkodo szerek,
o személyes haszndlatra szant kisebb eszk5z0k, hasznalati targyak, tovabba
e szobdk diszitésére szant targyak.

A szokasosnal nagyobb mennyiséglt vagy értékii targyak, eszkdzok, berendezési targyak behozatala
az intézményvezetdvel egyeztetve térténhet.

Az intézménybe behozott miiszaki és egyéb berendezésért, eszkdzért, targyért az intézmény
kartéritési felelsséget vallalni nem tud. A behozott értéktargyakért, készpénzért az intézmény csak
akkor vallal felel6sséget, ha azt az intézmény pénztaraban atvételi elismervény ellenében letétbe
helyezik.

Veszélyeztetl targvak kire;

Az ellatast igénybe vev$ nem tarthat magdndl olyan targyakat, amelyekkel dnmaga, illetve mésok
¢életét, testi épségét veszélyezteti, (fegyver, iité-, vagd-, szirdeszkiz, — kivéve étkezéshez sziikséges
eszk6zOk, — gazspray, kébitészer, alkohol, stb.) Elektromos haztartasi berendezés (pl. vizforrald,
kévéfbz6, vasald, rezsé, mikrohullami siitS, stb.) csak a kijel6lt helyen haszndlhaté. Ezek a
berendezések az érintésvédelmi szabvanyoknak meg kell, hogy feleljenek. Az intézménybe nem
hozhat6 be és nem haszndlhatd elektromos hd-termeld berendezés. Tiiz- és robbandsveszélyes anyag
(pl. benzin, gazpalack, spirituszf&zd, stb.) nem tarolhaték az ellatottak Altal hasznalt Osszes kdzdsségi
helyiségre. Ezek mindenkori ellen8rzése a szolgalatot teljesité apolé-gondozé munkatars feladata.

VL

VAGYONVEDELEM, AZ ERTEK~ ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES KIADASANAK
SZABALYAI, KAROKOZASERT VALO FELELOSSEG

Vagyonvédelem:

Az ellatast igénybe vevSknek, hozzatartozoknak, gondnokoknak, latogatdknak és az intézmény
valamennyi dolgozdjanak kotelessége egymas és az intézmény tulajdonét tiszteletben tartani, védeni
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és rendeltetésszerfien haszndlni. A vagyontargyak védelme érdekében az otthon elhagydsakor az
ajtokat, ablakokat gondosan be kell zarni.

Erték- és vagyonmegdrzés:

Az érték- és vagyonmegdrzésre atvett targyakrdl tételes felsorolds alapjdn az arra kijeldlt személy
elismervényt készit.

Az elldtottak pénz- és értékkezelése belsé szabalyzatban foglaltak szerint torténik, melyet a
telephelyvezet§ kérésre koteles a rendelkezésiikre bocsatani. Az ellatdst igénybe vevltOl atvett
készpénzt elsdsorban az elldtast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldjének meghatalmazasa
szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell megérizni. A megérzésre at nem adott pénzért,
értéktargyért az intézmény feleldsséget nem vallal, azok elvesztése esetén az intézménnyel szemben
kérigény nem tdmaszthato.

Az intézmény csak az intézményvezet$ altal jovahagyott értéktargyak megdrzéséért és biztonsagos
elhelyezéséért vallal felelGsséget.

A cselekvképességében a vagyoni tigyeit érintéen vagy teljesen korlatozott személy esetében, a
gyamhatosag dontésében meghatarozott dsszeghatar felett a pénzt hitelintézetnél nyitott
gyamhatosagi fenntartdsos betétben, forint folydszamlan vagy devizaszamldn (a tovabbiakban egyfitt:
betét) kell elhelyezni.

A készpénz betétben vald elhelyezésérdl a pénz atvételétdl szamitott 4 munkanapon belill az
intézmény vezetdje gondoskodik. A készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak megdrzését a
pénzkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kell biztositani.

A gondnokolt altal behozott, vagy a gondnokolt nevére érkezett — a gyamhatosag dontésében
meghatarozott 6sszeghatar alatti - készpénz a letéti szdmléara befizethetd.

CselekvSképességiikben nem korlatozott ellatott esetében két tanti jelenlétében a folydszédmlan, vagy
betétszamlan elhelyezhetd.

Az intézményben az ellatott személy készpénzének kezelése — sajat, vagy tdrvényes képviselGjének
irasbeli nyilatkozata szerint — személyes nyilvantartdst letét formajaban is térténhet, személyenként
maximum 100.000 forint Gsszegben. A hdzipénztirba a zarlat utan legfeljebb 500.000 Ft zard
pénzkészlet tarhatd. A letétben elhelyezett készpénz elsGsorban a személyes sziikségletek (Ggymint
intézményi elldtdst meghaladé mennyiségli vagy minOségli élelmezés, ruhdzat, textilia, haszndlati
vagy berendezési targy, szolgaltatds) kielégitését szolgdlja. A felsoroltakon kiviil személyes
sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy (pl. televizié, magnetofon, radio,
hiitGszekrény) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kirandulas, kulturalis program) is.

A készpénz kezelését a szocidlis tigyintézd végzi.

Ha az &rékds az elhunyt ellatott intézményben maradt ingdségaiért a hagyatéki végzés jogerdre
emelkedését kdvetden nem jelentkezik, az intézményvezetS hataridé megjeldlésével felszélitja annak
atvételére. Ha az 6rokds a kitlizétt hatdridS elteltéig az ingdsagot nem szallitja el, az intézmény azt
értékesitheti vagy felhasznaihatja.

Karokozasért vald felelsség:

Az intézmény éplileteiben valamint a lakétarsak és az intézmény hasznélati targyaiban, az ellatott
altal okozott szandékolt és ismételt karokozasért a felel§sségre vonhatd személy anyagilag felelés. A
felelésségre vonhatd személy egyedi megitélésénél a Polgari Térvénykdnyvr6l szolo 2013, évi V.
torvény (a tovdbbiakban: Ptk.) a vétSképtelen személy karokozéasaért vald felelGsség szabalyai szerint -
indokolt esetben a hatésagi vagy birdsagi eljaras keretében hozott jogerss dontés alapjan — kell eljarni.
Akinek a belatdsi képessége oly mértékben korlatozott, hogy a kdrokozassal kapcsolatos magatartdsa
kovetkezményeit nem képes felmérni (a tovabbiakban: vétGképtelen), nem felel az altala okozott
karért. A vétSképtelen helyett az felel, aki a jogszabaly alapjan a vét&képtelen gondozoéjanak mindsiil.
Gondoz6 az is, aki a vétSképtelen személy felligyeletét a kdrokozaskor ellatta. Mentesiil a gondozé a
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feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a felligyelet ellatisaval kapcsolatban felrohatéség nem terheli. Tébb
gondozo feleldsségére a tébbek kozos karokozasdra vonatkozod szabalyokat kell alkalmazni. Abban a
kérdésben, hogy a karokozaskor az ellatott tudatdban volt-e a cselekményének (azaz belatasi
képessége megvolt-e), az intézmény pszichiatere véleményt nyilvanit.
VIIL.
ELHELYEZES, RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL VALO ELLATAS £S EGYEB SZOLGALTATASOK

Az ellatott elhelyezése:

Az ellatottakat a gondozasi és ellatasi sziikségletének megfelelé gondozasi részlegnek helyet adé
épililetekbe vesszilk fel. Az vezetd apold javaslatara az intézményvezetd valamennyi ellatott érdekeit,
személyiségi jogait szem elStt tartva, az elldtottat masik szobdba, az allapotanak, ellatasi
sziikségletének megfeleld gondozasi részlegnek helyet adé épiiletbe helyezheti at.

A valtozasrdl és a viltozds okardl minden esetben értesiteni kell az ellatast igénybe vevd térvényes
képviselSjét. Lakdszoba, vagy gondozasi hely/épiilet megvéltoztatdsa nem tartozik
szerzGdésmadositas korébe,

Ruhdzattal, textiliaval vald ellitis:

Az ellatast igénybe vevd az intézményben elsGsorban sajat ruhdzatat és textiliajat hasznalja. Ha az
ellatast igénybe vevd megfeleld mennyiségli és minéségli sajat ruhdzattal nem rendelkezik, a teljes
kari ellatas részeként az intézmény az alabbiakat biztositja:

»  harom valtas agynemd,

»  hdrom valtas, tisztdlkodést segitd textilia,

» harom valtas fehérnemil és haléruha,

> évszakonként két valtds felséruhazat és utcai cipd,

> a foglalkoztatasban részt vevdk részére munkaruha, véddruha, az életkornak, a végzett

szabadid®s tevékenység jellegének megfelelS sportruhazat biztositott.

» tisztalkodashoz sziikséges anyagok, eszk&zok (pl. szappan vagy tusfiird§, sampon, borotva-,
hab, WC papir),

» inkontinens betegek ellatasahoz szikséges anyagok, eszkozok — sziikség és jogosultsig
szerint.

Igény esetén az elldtottak, torvényes képvisel&ik tajékoztatast kérhetmek a marka, illetve ar szerinti
beszerzésre vonatkozoan.

Az ellatast igénybe vevd az intézmény altal nyijtott ruhdzatot nem kételes igénybe venni, azonban
sajat ruhazatanak elhasznalddasa esetén is csak a fentiekben foglalt ruhazati ellatast igényelheti.

Az Intézmény végzi a kdvetkezd takaritasi, tisztdn tartési feladatokat:
o lakdszobak takaritidsa naponta
o szeméttarolé edények tiritése naponta,
o kozbs helyiségek takaritdsa naponta,
o atisztalkodasi helyiségek takaritasa naponta

Az ellatottak ruhdinak mosdsardl és tisztan tartasardl, javitasardl az intézmény sajat mosoddjaban
gondoskodik. Képesség és egyéni igény alapjan lehetdség van a flirdészobdkban elhelyezett automata
mosogépekkel térténdé dnallé mosasra.

A személyes hasznalatra kiadott ruhédzat az intézmény tulajdonat képezi, melyet egyéni nyilvantartd
lapon kell az ellatast igénybe vevs részére kiadni. Az ellatottak részére kiadott ruhazatrdl a gondozasi
részleg iranyitasaval megbizott személy leltart vezet.

Egészségiigyi ellatas:

Az intézmény az otthonban él§ ellatottak részére biztositja az egészségligyi alapszolgaltatast. Az

egészségiigyi alapszolgdltatis az egészséges életvitellel, az egészség megbrzésével és az egészségi

allapot romlasaval kapcsolatos preventiv tanacsadést, az egészséges életvitelt segité programok
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szervezeését és lebonyolitasat foglalja magaba.

Tilos a dohanyzas a lakhatast, 6nkiszolgdlast szolgald helyiségekben, a kdzbsségi helyiségekben, és
minden olyan helyen, ahol olyan személy tartdzkodhat rendeltetésszer{ien, aki nem dohdnyzik. A
nemdohéanyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabalyairol
sz0l6 1999. évi XLIL torvény alapjan a dohdnyzas kizdrolag csak az arra kijeldlt helyeken
engedélyezett! Az elbirds vonatkozik minden olyan személyre, aki az otthon teriiletén barmilyen
okbol tartézkodik!

Az egészségligyi ellatds keretében az intézmény szitkség szerint gondoskodik a haziorvosi,
pszichiétriai, fogorvosi és reumatolégiai szakorvosi ellatdsrol, a szlikséges szakrendel&i beutalasokrdl,
illetve kérhazi kezelésrél.

Az intézmény az egészségiigyi ellatast az alabbiak szerint biztositja:
» az egészségi allapot folyamatos ellendrzése,
> egészségiigyi alapellatas, az hazi orvosi ellatas
- székhelyen: hetente munkanapokon 2x1 éra
- telephelyen: kedden, csiitértékdn 07.30 — 09.30-ig,
» pszichiatriai szakorvosi ellatas:
- székhelyen: hetente munkanapokon 2x2 éra
- telephelyen: minden munkanapon 7 - 15 éraig,
az orvos altal rendelt vizsgdlatok elvégzése, gydgykezelések,
szilirések,
sziikség szerinti 4polas,
szakorvosi ellatdshoz, kérhazi kezeléshez (igy a fogorvosi, reumatolégiai és az
egyéb  szakvizsgalatokra) wvald Thozzdjutds az intézményi gépjarmi
igénybevételével torténik.

¢ 0 O O

Mentglhigiénés ellatds
Az intézményben biztositott az ellitottak mentalhigiénés ellatdsa. Mentalhigiénés és pedagdgiai
ellatasunk az ellatottak testi-lelki aktivitasanak fenntartasa, megdrzése érdekében torténik, Az ellatast
igénybevevd  koranak, egészségi dallapotdnak, képességeinek és egyéni adottsigénak
figyelembevételével biztositjuk

1. aszemélyre szabott bandsmodot,

2. a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,
a szabadidd kulturalt eltdltésének feltateleit esetkezelést,
a sziikség szerinti pszichoterdpias foglalkoztatast,
az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
a gondozasi tervek megvaldsitisat,
a hitélet gyakorlasanak feltételeit,
segiti, tAmogatja az intézményen beliili kis kdzbsségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és
miikodését.

0N oVl W

Az intézményi életformahoz valé alkalmazkodas eldsegitése, az igénybe vevOk mentalhigiénes
ellatasanak biztositasa az intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.

Az intézmény dolgozéi és ellatottai szamara tilos az intézményben, illetve az intézmeényen kiviili
szervezett programokon kabitd és bodité szerek fogyasztasa, illetve az intézményben az ilyen
allapotban valé megjelenés és tartozkodas, valamint az ilyen szerek intézménybe vald bevitele.
Kulturdlt alkoholfogyasztas kivételesen, igy kildéndsen linnepi ebédek, intézményi rendezvények
alkalméaval megengedett.

Foglalkoztatds mint szolgéltatas

Intézménylink az ellatottak részére - életkoruknak és egészségi dllapotuknak megfeleléen -
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kiilonbozd szintd, egymasra épilild foglalkozasokat szervez. Céljuk:
- az ellatottak meglévé képességeinek szinten tartasa és fejlesztése, tovabba
- az ellatott meglévd képességeire épitve, koranak, fizikai és mentalis dllapotdnak megfelelGen
szocidlis foglalkoztatast biztositasa,
- a habilitacid és rehabilitacid, valamint
- a szabadidd hasznos, tevékeny eltdltése.

Az intézményben foly6 foglalkoztatds részletes szabalyzasat a szakmai program tartalmazza.

A munkaterdpidban részt vevd ellatott munkaterdpids jutalomban részesithet8. A munkaterapias
jutalom a munkavégzés jellegétél fuggben differencidlt, amelynek havi Osszegét a munkalapon
régzitett tevékenység jellege és a munkavégzéssel toltdtt idd alapjan az intézmény vezetSje és a
foglalkoztatdst vezet6 szakember hatdrozza meg. Ha az ellatott koltépénzben részesiil, a kolt6pénz
Osszege nem csokkenthetd a munkaterapias jutalom dsszegével.

A terdpids és képességfejlesztd foglalkozds célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartasa, A
terapids foglalkozds szervezheid az intézmény kornyezetében, foglalkoztatdé helyiségben és az
intézményen kiviil is. A terdpids és képességfejleszté foglalkozasbdl szarmazd eredmény az
intézményben nyuijtott ellatds szinvonaldnak emelésére, valamint a foglalkozasban kdzvetlentil részt
vevSk dijazdséra fordithaté. A foglalkozasban kozremiikddsé személyek dijazasanak mértékét a
hazirend hatérozza meg. A képességfejleszté foglalkozas szervezésére akkor keriilhet sor, ha a
munkavégzés intézményen beliili - hdazirendben rogzitett — feltételei adottak. A terdpids és
képességfejlesztd foglalkozds keretében kreatfv, miivészeti, mozgas- és jatékterdpidk is szervezhetdek.

VIII.
AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megsziinése
- azintézmény jogutdéd nélkiili megsziinésével,
- azellatast igénybevevd haldlaval,
- hatarozott idejd intézeti elhelyezés esetén a megjelSlt idStartam lejartaval, kiveve, ha
meghosszabbitdsra keriilt.
- amegallapodds felmonddsaval

Az intézményi jogviszony megsziintetése
Az intézményvezet§ az intézményi jogviszonyt felmondassal megsziintetheti, ha:

- ha az ellatdst igénybe vev§ és/vagy torvényes képviselGje széban vagy frasban kéri (szdbeli
kérelmet jegyz&konyvbe kell foglalni és tantikkal igazoltaini); esetiikben a felmondashoz
indoklas nem sziikséges,

- ha a jogosult mdsik intézetbe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

- az elldtott a hazirend stilyos megsértésének mindsithetd, alabbiak szerinti cselekmeények
vagy mulasztasa aliapithaté meg:

o ha az elldtott igazolatlanul tdvol marad. Errél a tényrél az intézményvezetd irasban
értesiti a jogosultat, illetve tdrvényes képviseldjét,

o tilzott, kulturdlatlan szeszesital fogyasztas, amely megbotrankoztatast kelt, agressziv
viselkedést, sértd tartabmii verbalis és/vagy nonverbalis kommunikaciét eredmeényez,
ezaltal sérti lakdtarsai vagy a személyzet személyiségi jogait, emberi méltdsagat,

o az otthon vagy a lakdtarsak tulajdondnak szandékos és rendszeres megsértése
(eltulajdonitdsa, druba bocsatasa, rongalasa),

o ha mésok nyugalmat, testi vagy lelki egészségét, ill. életét veszélyezteté magatartast
tantsit, tovabb, ha az elldtott, vagy a dolgozd, vagy az intézmény sérelmére a
szabdlysértési torvényben, valamint a bintetd térvénykdnyvben meghatérozott
cselekményt kovet el és ezt hatdsagi vagy birdsagi hatdrozat jogerSsen megallapitja.

- az elldtott, a tdrvényes képviselGje vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy a
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fizetési kotelezettségének akként nem tesz eleget, hogy az ellatott esetében
o hat honapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és
o az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij dsszegét meghaladja,
és
o vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését,
o a XII. fejezetben ismertetett modon rendkiviili jovedelemvizsgédlatot nem
kezdeményezett.

A hazirend stilyos megsértésének tényét a telephely vezetdje allapitja meg, miutin meghallgatta az
ellatottat, és az esemény kovetkeztekor dolgozé munkatarsat. Az eljaras soran mindvégig biztositjuk
az artatlansag vélelmét, tovabba azt, hogy az artatlansagot igazold bizonyitékok elSterjeszthetSk
Iegyenek.

Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve térvényes képviselGje nem ért egyet, az erre vonatkozd
értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat. A fenntartd dontésének
kézhezvételétl szamitott 30 napon beliil kérheté a felmondés jogellenességének bfrdsagi
feliilvizsgalata. Ebben az esetben az ellatast véaltozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell,
amig a fenntarto, illetve a birdsag jogerds és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

A felmondasi id6
Ha a megallapitasban errdl eltéréen nem rendelkeznek, gy az intézményi jogviszony felmonddsi
ideje 3 honap.

X

A VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK

Az intézmény valamennyi ellatdst igénybe vev6 részére biztositfa az egyéni és kozdsségi
vallasgyakorlas lehetdségét. Az ellatott felekezeti hovatartozasanak megfeleléen gyakorolhatja
valldsdt a telepiilés templomaiban, illetve intézményliink is lehetséget biztosit erre a foglalkoztato
épiiletében a konyvtarszobdban oly modon megszervezve, hogy azt az egyéb foglalkoztatasi
tevékenység ne zavarja. Az intézményben reformatus istentisztelet és rémai katolikus mise havonta
egyszer biztositott.

X.

AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHATAROZO PROGRAMOK, SZOLGALTATASOK
KORE, TERITESI DifA

Téritésmentes szolgaltatisok:

férfiak részére hetenként harom alkalommal borotvalés,
minden laké részére hajvagas (havonta egy alkalommal),
manikdir, pedikiir (dpolasi tevékenység keretében),
igyintézésben, bevasarlasban segitségnyujtas.

Szolgaltatisok térités eflenében;
— bolt-biifé,
- vendégétkeztetés,
— kirdndulas, nyaralds.

A szolgaltatasok arai a helyszinen és a Hirdet6téblan talalhatok.

Az intézmény biztositja a szabadid& kulturalt eltdltésének feltételeit, az ellatdst igénybe vevl koranak,
egészségi dllapotdnak, képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével az aktivitast segit6
fizikai tevékenységeket (pl. sportoldsi lehetSség biztositdsaval), a szellemi és szdrakoztato
tevékenységeket (pl. elSadasok szervezése), a kulturdlis tevékenységeket (pl. szinhdz-, mozi,
muizeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.). Ezek &nkolisége — a belépédijak, a programokon
vald részvétel dija - els6sorban az ellatottat terheli.
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Az intézmény a hozza legkbzelebb esd egészségiigyi szolgaltatashoz, illetve az intézménnyel
szerzddéses jogviszonyban allé szolgaltatéhoz vald eljutast biztositja alapszolgaltatasként. Az ezt
meghaladé igényt, egyéni kérelem elbirdlasa utan biztosithatja az intézmény, ellenszolgaltatas fejeben.
Az intézmény a gondnok kérésére az ellatottja részére kiallitott szamlakrdl masolatot kérhet.

XL

ADATVEDELEM, TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG TELJESITESE

Adatvédelem:

Az intézmény valamennyi dolgozdjanak és lakdjanak egymdashoz vald viszonya a személyiség
tiszteletére épiil.

Elvérja a kolcsonds tapintatot, udvariassdgot, megértést és tolerancidt. A kolcsdnds tisztelet
kévetelménye vonatkozik az intézménnyel barmilyen formalis, informalis viszonyban 1év6 személyre
is.

Az elldtdst igénybe vevlknek joguk van az egyéni sziikségleteikhez igazodd, az intézmény altal
nyujtott szolgaltatisok igénybevételére.

Az intézmény lakéinak emberi, alapvetd, ellatotti jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok egymads
kozott egyarant, kolesondsen kotelesek tiszteletben tartani.

A lakdkat megilleti személyi adataik védelme, valamint a magéanéletiikkel kapcsolatos titokvédelem.

Az intézményvezeté és a telephelyvezetd ezen jogok érvényesiilése érdekében fokozott figyelmet
fordit az ellatott személyi adatainak kezelésével, védelmével kapcsolatos jogszabalyi eléirasok
gyakorlati betartdséra, igy killonosen az egészségiigyi allapotaval, személyes koriilményeivel,
jovedelmi viszonyaival kapcsolatos adatkezelések, dontések meghozatala soran.

Az intézménynek az ellatottak személyes, valamint egészségiigyi allapotara vonatkozo adatait Ggy
kell nyilvantartania, hogy azokrdl arra illetéktelen személyek ne szerezhessenek tudomast. Az
érintettek szamara azonban meg kell adni a sziikséges tajékoztatast.

Az ellatott csalddi élethez vald joga védelmében tilos az ellatott csaladi életével, csalddi
kériilményeivel kapcsolatos mindennemi negativ megnyilvanulds, megkiilénboztetés.

Tajékoztatasi kotelezettség:

Az intézményi elldtdst igénybe vevd személynek, tdrvényes képviselGjének joga van az intézményi
ellatast igénybe vevé allapotdnak, gondozasi és ellatasi sziikségletének feliilvizsgalataval kapcsolatos
dokumentécidk lényegi tartalmanak, a fellilvizsgdlat céljanak, folyamatanak, eredményének
megismerésére. Ennek soran lehetOséget kell biztositani, hogy a feliilvizsgdlat menetével,
megéllapitasaival kapcsolatban észrevételeit, javaslatait megtehesse, és azokat a szakmailag indokolt
mértékben figyelembe vehessék. Ennek érdekében az intézményvezetd a felillvizsgdlat teljes

folyamatérdl az ellatott torvényes képviseldjét frasban értesiti, valamint az ellatottat a szédmdra
értelmezhetd modon tajékoztatja.

Az intézmény tdjékoztatja a kérelmezét a kérelem benyijtasakor az altala nytjtott szolgaltatas
feltételeirdl. Az ellatds megkezdésének iddpontjardl az intézményvezetd értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képvisel&jét. A tdjékoztatas az aldbbiakat tartalmazza:
» az igénybevétel megkezdésére fenntartott 8 napos hataridét, tovabba az annak elmulasztésa
esetén kovetendsd eljarast,
> az intézményi felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokat,
a személyes hasznalati targyak behozataldra vonatkozoé elbirasokat,
» ahozzdtartozdi nyilatkozatokat,

> aszemélyes megjelenésre vonatkozo szabalyok feltételét.

v
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Az intézménybe valé felvételkor az intézmény az alabbi tajékoztatast adja a jogosult, illetve tGrvényes
képvisel&je vagy hozzatartozdja szamara:

>
>

A4
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az intézményben biztositott ellatas tartalma és feltételei,

az ellatast igénybevevdk, az altaluk megnevezett hozzatartozéinak, az ellatottak nagykora vér
szerinti vagy ordkbe fogadott gyermekeinek, az ellatott torvényes képviselSinek személyes
adatai kezelésének, tovabbitdsanak esetkdreirdl, feltételeirdl, az adattovabbitas jogalapjardl,
mddjardl, az érintett szervezetek és hatdsagok korérdl, figyelemmel a titoktartdsi
kotelezettségre, valamint az adatok védelmére,

az intézmény altal vezetett nyilvéntartasok,

a jogosult és hozzatartozdi kozotti kapesolattartds, kiilondsen a latogatas, az eltavozas és
visszatérés rendje,

a panaszjog gyakorlasanak modja,

az intézményi jogviszony megszliinésének esetei,

az intézmény hazirendje,

a fizetendd téritési dij mértéke, a kiegyenlités mddjai, illetve az elmaradds kivetkezményei,

az intézményi ellatdst igénybe vevé jogai és az érdekeit képvisel$ tarsadalmi szervezetek, az
ellatott jogi képvisel6 személye és elérhetSsége.

A jogosult és hozzatartozdja, illetve tdrvényes képviseldje az intézménybe vald felvételkor koteles:

>

>
>

frasban nyilatkozni az el6z6 pontban meghatarozott tdjékoztatasban foglaltak tudomasul
vételérdl, tiszteletben tartasardl,

adatokat szolgdltatni a tdrvény alapjdn vezetett nyilvantartasokhoz,

nyilatkozni arrél, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeit és a jogosult, tovabba a
kozeli hozzatartozdja személyazonositd adataiban bedllott valtozdsokat haladéktalanul kozli
az intézmény vezetdjével.

Az intézmény vezetSje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az Aaltala megjeldlt
hozzatartozdjat:

a)
b)
<)
d)
e)

a jogosult allapotardl, annak lényeges valtozaséardl,

az egészségiigyi intézménybe valé beutalasardl,

az ellaids biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasardl, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérél,
az athelyezés kezdeményezésérdl, illetéleg kérelmezésérdl,

a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett
intézkedésérol.,

XIL

A TERITESI Dif MEGALLAPITASA S FELULVIZSGALATA

Az ellatisért fizetendd személvi téritési dij:

Apolést, gondozést nydjté intézményi ellatas esetén az ellatést igénybe vevs havi jovedelme, jelentés
pénzvagyona és jelentds ingatlanvagyona alapjan a szolgaltatdsért az intézményvezetd ltal irdsban
megallapitott személyi téritési dijat kell fizetni.

A személyi téritési dijat az alabbi személyek kotelesek megfizetni:

>
>
»

az ellatast igénybe vevs jogosult,

a gondnoksag alatt allo jogosult esetén a térvényes képvisel6,

ha a csalddi pétlékot az intézmény vezetSjének folydsitjdk, akkor a csaladi potlékra jutd
személyi téritési dijat az intézményvezetd,

egyéb esetben a téritési dij fizetésére kotelezett jogosult vagy tartasara koteles és képes
személy (igy jogszabalyban meghatdrozott feltételek megallapitasa esetén az ellatott
hozzédtartozdja, nagykora vér szerinti vagy Ordkbe fogadott gyermeke) fizeti meg az
intézménynek.

Ha a személyi téritési dij az ellatds, szolgaltatas igénybevételét kdvetd 30 napon beliil nem allapithatd
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meg, a téritési dij megéllapitésara jogosult téritési dij-elbleg fizetését kérheti. A személyi téritési dij
megallapitésakor intézkedni kell arrdl, hogy az eléleg, illetve az elbleg fizetésének id&szakara jutd
személyi téritési dij kozotti kiilonbdzet kiegyenlitése megtdrténjen.

A fenntarté ingyenes elldtasban részesiti az ellatottat, ha jovedelemmel, jelzélogjog bejegyzése alapjaul
szolgald ingatlanvagyonnal, jogerdsen téritési dij fizetésére kdtelezett nagykort, vér szerinti vagy
orokbe fogadott gyermeke nincs.

Az ellatasért fizetendd személyi téritési dijat a megdllapodas megkdtésekor, azt kovetGen pedig a
téritési dij feliilvizsgalatkor dllapitja meg az intézményvezet, és errdl az érintettet irasban értesiti.

Ha az ellatott, illetve térvényes képviselSje a megdllapitott, illetve feliilvizsgalt személyi téritési dij
dsszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az intézményvezetd dontésének
kézhezvételétsl szamitott 8 napon belill, irasban benyujtott fellebbezéssel élhet az intézmény
fenntartojandl. A fenntartd déntése ellen — annak kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil — a
birdsaghoz lehet fordulni. A birdsag jogerds dontéséig a korabbi téritési dijat kell megfizetni.

A személyi téritési dij befizetésére az intézmény altal biztositott csekken, vagy az intézmény dltal
megadott szamlaszdmra atutalva, illetve kozvetleniil, pénztari befizetésként lehet teljesiteni,
targyhonapot kovetd honap legkésdbb 25. napjaig.

Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy a fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetSje 15 napos hataridé megjeldlésével felszolitja
az elmaradt téritési dij befizetésére.

’

A nyilvantartott dijhdtralékrdl az intézmény vezetSje negyedévenként tdjékoztatja az intézmény
fenntartéjat a személyi téritési dij hatralék behajtds érdekében.

Ha az ellatott, a térvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni, jévedelmi
viszonyai, olyan mértékben véltoztak, hogy a személyi téritési difj megfizetésére vonatkozd
kételezettségének nem tud eleget tenni, kdteles az intézményvezeténél rendkiviili jovedelemvizsgalat
lefolytatdsat kezdeményezni. Ha az elldtott, a torvényes képviselSje vagy a téritési dijat megfizetd
személy nem kéri a jovedelemvizsgilat lefolytatasat, gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését,

A jelzdlogot a kiilén jogszabaly szerint nyilvantartott hatralék erejéig lehet bejegyezni abban az
esetben, ha az ellatott a szocidlis igazgatdsrdl és szocialis ellatdsokrol sz6l6 1993. évi IIL torvény 117. §
(7) bekezdése szerinti jelentés ingatlanvagyonnal rendelkezik. A jelzdlog bejegyzésének
kezdeményezésérSl a fenntartd kérelmére a kormanyhivatal jogszabalyi feltételek fennéllasa esetén
doént, és elrendeli az ellatott ingatlan-tulajdondra a jelzélogjog-bejegyzését.

Tavollét:

Tavollét idejére fizetendd téritési dij:

Az adott hdnapra utélag fizetendd személyi téritési dij dsszegét az esetleges tdvollétek napja, jogcime
befolyasolja. A tdvolléti napok naptdri éves szinten Gsszesitheték. Tavolléti napnak az a nap mindsil,
amelyen az elldtott gydgykezelés, szabadsag, engedély nélkiili eltdvozas miatt nem tartozkodik az
intézményben.

A két hénapot meg nem haladé tvollét idejére: - a megallapitott személyi téritési dij 20 %- a

A két hénapot maghaladé tavollét idejére:
1. egészségligyi intézményben torténd kezelésének tartamdra a megallapitott személyi teéritési

dij 40 %-a,
2. Az 1. pont ald nem tartozd esetekben a személyi téritési dij 60 %-a
Az ellatottdl, tdrvényes képvisel§jétdl, hozzitartozojatol, az ellatott tartisdra jogszabaly, szerzOdés

vagy birdsdgi hatdarozat alapjdn koteles személytSl, valamint a téritesi dijat vagy az egyszeri
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hozzajarulast megfizetd és a belépési hozzéjarulas megfizetését vallalo személytdl a téritési dijon és az
egyszeri hozzajaruldson kiviil mds jogcimen a szociélis szolgaltatdsért, illetve az intézményben térténd
elhelyezésért a szolgaltatd, az intézmény, a fenntarté vagy egy harmadik személy szamadra
pénzbefizetés vagy mas vagyoni elény nyujtdsa — a kovetkezd kivétellel — nem kérhets. A tartds
bentlakdsos intézményi elldtisban részesiilé személy irdsbeli kezdeményezésére az ellatott, illetve a
téritési dijat fizetd mas személy az intézménnyel e célbdl kotott szerzédésben véllalhatja, hogy a
jogszabalyban el6irt feltételeket meghalado ellatotti igény kielégitésének koltségeit viseli. A koltségek
megtéritésének teljes Osszege kizdrdlag a szerzédésben meghatdrozott célokra fordithatd. Ha az
intézményi jogviszony a szerzddés megkstésétdl szamitott 6t éven belill — halaleset kivételével —
megsziinik, a kdltségeknek a fennmaradd iddre jutd ardnyos részét az intézmény koteles visszafizetni.

Gyogyszerek, gyogydszati segédeszkizik kiltségviselése:

Az intézmény téritésmentesen biztositja a gydgyszer alaplistdban szerepld gyodgyszereket. Az alap-
gydgyszerlista negyedévente feliilvizsgalatra kertil. Az intézmény az azonos hatéanyagi gydgyszerek
koziil a legolcsdbbat biztositja.

Az intézmény abban az esetben viseli a rendszeres és eseti egyéni gydgyszersziikséglet teljes kdltségét,
ha
-az ellatast igénybe vevlnek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradd havi
jovedelme
nem haladja meg az ellatott esetében minimalisan biztositandd koéltépénz (5.700 forini, illetve
vagyonterhelés esetén 8.550 forint) dsszegét,
-az ellatdst igénybe vevo részere a kéltépénzt az intézmény biztositja.

Az intézmény részlegesen viseli a rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikséglet koltségét, ha
-az ellatast igénybe vevdnek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé havi
jovedelme nem haladja meg az ellatott esetében minimalisan biztositandd kéltépénz (5.700
forint, illetve vagyonterhelés esetén 8.550 forint) Osszegét, de a fennmarado rész nem fedezi az
egyéni gyogyszersziikséglet koltségét.

Jovedelemmel nem rendelkez8k részére téritésmentesen biztositja az intézmény az &sszes sziikséges
gydgyszert.

Az orvos altal felirt testkdzeli gydgyaszati segédeszkdzoket (pl. fogpotlas, végtagprotézis, szemiiveg,
incontinens személyek ellatisdhoz sziikséges anyagok korében pl. az inkontinencia betét, a
gumilepedd, antidecubitus matrac, hintépor, kendcs), térités ellenében vehetik igénybe, de az
intézmény segit a beszerzésben. Ennek koltségét az intézmény akkor viseli, ha erre az ellatott
jovedelmi helyzet alapjan nem képes.

Testtavoli (pl. manko, jarokeret, kerekes szék, szoba WC, stb.) gydgyaszati segédeszkdzt ingyenesen
vehetik igénybe ellatottjaink.

XIIL

AZ INTEZMENY DOLGOZOIRA VONATKOZO SPECIALIS SZABALYOK

Az alkalmazottak és azok élettdrsai az ellatdst igénybe vevlkkel, azok élettdrsaival, a kézeli
hozzatartozoikkal tartasi-, életjdradéki-, Groklési szerzGdést, az intézmeényi jogviszony idStartama alatt
és annak megsziinésétdl szamitott egy évig nem kothetnek.

Az intézmény alkalmazottia elSzetesen tdjékoztatja az ellatottat, valamint annak torvényes
képviselGjét, hozzatartozdjat az igénybe vett szolgdltatds fejében fizetendd, jogszabalyban
meghatarozott ellenértékrdl. Ezen tulmenden, az ellatottdl, az ellatott gondnokatd!, hozzatartozéjatol
sem pénzt, sem egyéb természetbeni juttatast, ellenszolgaltatdst nem fogadhat el. Az intézményi
alkalmazottak tzleti-, maganjellegli {Igy rokoni, bardti, szerelmi, valamint a k&zdsségi portalokon
szervez6d6, maganjellegli virtudlis) kapcsolatba sem az ellatdst igénybe vevdkkel, sem a
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hozzatartozoikkal nem keriilhetnek.

Az intézmény dolgoz6i az altaluk végzett szolgaltatasokat oly moédon végzik, hogy kizben betartjak a
munkakdri lefrdsban, a Szocialis Munka Etikai Kodexében foglaltakat.

A szocidlis szolgéltatast végzd személynek joga van emberi méltdsaginak és személyiségi jogainak
tiszteletben tartdsdhoz, a munkdja elismeréséhez, valamint, hogy munkaltatdja megfelelé
munkavégzeési koriilményeket biztositson szamara.

Kézfeladatot ellaté személynek mindsiil az elégondozassal megbizott személy, az intézmeényi
elldtasban foglalkoztatott apold, vezetd apold, gondozd, szocidlis, mentilhigiénés munkatars.

A szocislis szolgdltatast végzd személyt védelem illeti meg, ezért az elldtdst igénybe vevd részérdl a
szakdolgoz6 irdnydba esetlegesen felmeriils veszélyhelyzet kezelésére vonatkozoé belsé utasitast jelen
hazirend 3. szamu melléklete tartalmazza.

XIV.
A JOGOSULTAK ERDEKVEDELME

A laké a hazirendben meghatarozott jogait
e masok érdekeinek sérelme nélkil,
o sajat és tarsai, illetve az intézmény dolgozodinak egészségének, testi épségének veszélyeztetése
néelkiil, valamint
» masok joggyakorlasanak akadalyozasa nélkil gyakorolhatja.

Az intézmény vezet§je, illetve alkalmazottai nem hozhatnak olyan dontéseket, intézkedéseket,
amelyek sértik az ellatottak e hazirendben meghatérozott jogait.

A gondnoksdg alatt dll6 lakdk érdekeinek védelmében az intézményvezet6 kezdeményezheti v
gondnok kirendelését. Az intézményvezetd a gyamhatosag tdjékoztatdsa utjan koteles Gj gondnok
kirendelését kezdeményezni, ha megitélése szerint a gondnok a gondnoki teendSket nem megfelel6en
latja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfelelGen végzi.

Panaszkezelés szabalyai:

Panasz esetén az intézményvezet6 15 napon belill koteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz
kivizsgaldsanak eredményérdl.

Amennyiben az intézményvezets hatdridében nem intézkedik, vagy a panasztevl nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétél szdmitott 8 napon belill a fenntartdhoz fordulhat
jogorvoslatért.

Erdekképviseleti Férum:

Az Erdekképviseleti Férum — az intézménnyel intézményi jogviszonyban allék jogainak, érdekeinek
érvényesiilését elésegiteni hivatott szerv — a 2. szami mellékletben foglaltak szerint meghatdrozott
feltételek és eljaras szerint miikddik. Az Erdekképviseleti Férum illetékessége az intézmény
székhelyének teriiletére terjed ki.

Lalkdbénkormanyzat:

Az intézményi lakok érdekeik kozosségben torténd képviseletére és kozdsségi ¢letiik
megszervezésére, valasztott képviseldikbdl lakddnkorméanyzatot hozhatnak létre, amely miikddése
sordn az Erdekképviseleti Forum miikddését nem érintheti.

Célia: Az ellatottak életével Gsszefliggben és azok érdekében demokratikus alapon nyugvo lehetdség
az intézményi életben valé aktiv részvételre. A lakokozosség Onirdnyité rendszerekent,
tevékenységein keresztiil segiti el a véleménynyilvénitasi jog gyakorldsat, a dontési képesség
kialakuldsét és fejlédését, az dnrendelkezés gyakorlasat. A kozdsség életét mind teljesebben dtfogva
teremt alkalmat a hatékony érdekérvényesitésre, a szervez$ és végrehajtd funkciobdl eredd
felelésségérzés és tapasztalat megszerzésére.
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Feladata:
» Egyiittmiikddé kapcsclat fenntartdsa az intézmény vezetdivel és munkatarsaival az ellatas
mindségének javitdsa érdekében.
> Kozosségformalds, integracios torekvésekben vald szerepvallalds.

» Erdek- ésjogvédelem, sorstarssegités.

» Onszervezddd kézdsségi tevékenységek timogatéasa, a szervezésben és lebonyolitasban vald
részvétel.

» Kiilsd kapcsolatépités.

» A lakék javaslatainak, inditvanyainak 0sszegytjtése, megvitatasa, tovabbitasa.

» Az egylittélés szabalyainak elfogadtatasaban, betartasaban vald szerepvallalas.

» Informéciéval segiti, timogatja az Elelmezési Bizottség munkajat.

A vélasztds mddja:

A lakédnkormanyzat tagjait az otthon koézdssége nagycsoportjainak, illetve lakégyfiléseinek
keretében, egységes eljarast kovetve valasztja. Az alapvetd részvételi és szavazati jog gyakorlasa
onkéntes. A képvisel&i megbizas két évre szdl és legfeljebb harom egymast kdvetd idészakban jithatd
meg. Az dnkormanyzat elndkének, illetve helyettesének személyét az dnkormanyzat sajit tagjai koziil
vélasztja.

A képvisel5i mandatum megsziinése:
- megbizasi idS leteltével,
- lemondassal,
- az ellatott intézményi jogviszonyanak megsziinésével,
- a valasztdk altal kezdeményezett visszahivassal.

Ellitottjogi képviseld:

Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskodast nyudjtd alap- és szakositott ellatdst biztositd
intézményi elhelyezést igénybe vevs, illetve a szolgaltatasban részesiilé részére nyujt segitséget jogai
gyakorldsaban, jogérvényesit6 képességének figyelembevételével.

Az ellatottjogi képviseld elérhet8ségérdl szold tdjékoztatdt az intézmény székhelyén, valamint a
telephelyeken jol lathato helyen ki kell fiiggeszteni, tovabba az intézmény honlapjin elérhetévé kell
tenni.

Az ellatottjogi kepviseld feladatai:

» megkeresésre, illetve sajit kezdeményezésre tdjékoztatdst nyijthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeir6l és az ellatast igénybe
veviket érinté jogokrdl,

> segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény és az ellatott kzdtt
kialakult konfliktus megoldasaban,

> segit az ellatast igénybe vevének, torvényes képviselSjének panasza megfogalmazédsaban,
kezdemenyezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezet(jénél és a fenntartonal,

» a jogviszony keletkezése és megszlinése, tovdbba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellitissal kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntartdjandl, illetve az arra
illetékes hatosagnal és ennek soran — {rasbeli meghatalmazas alapjan — képviselheti az ellatast
igénybe vevét, térvényes képviseldjét,

> az intézmény vezetSjével tortént elGzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményben foglalkoztatottakat az elldtottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl
és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

> intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabalysért6 gyakorlat megsziintetésére,

¥ észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozodan az intézmény
vezetdjénél,
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» amennyiben az elldtottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti az illetékes hatosagok felé,
» akorlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciét megvizsgalhatja.

Az ellatottjogi képviseld e célra létrehozott szervezet keretében miikodik.

Ellatott jogi képvisel6 (miikodési teriilete, elérhetdségei): Banki Bosnydk Frida (Kiskunhalas ellatasi
teriilet esetében, e-mail: frida.bosnvak@ijb.emmi.gov.hu, tel.: 06-20/4899-604)

Kiskunhalason a székhely intézményben minden hénap harmadik hétféjén, a Tompai Otthonban
minden hénap negyedik hétfgjén 13 orarol 15 oraig tart fogaddorat. Személyérdl és elérhetdségerdl az
ellatast igénybevevéket tajékoztatjak, lakogytilésen széban, illetve elérhetsége ki is van fiiggesztve a
telephelyi ebédl&ben.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:
> aszocidlis szolgdltatd vagy intézmény muikddési teriiletére belépni,
» a vonatkozd iratokba betekinteni, azokrdl masolatot késziteni, az intézmény miikddésére
vonatkozo dokumentumokat megismerni,
» a szolgaltatast végzd dolgozokhoz és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik megbeszélést,
egyeztetést kezdeményezni és folytatni.

Az ellatottjogi képvisel6 koteles az ellatast igénybe vevére vonatkozd és tudomadséra jutott orvosi
titkot megtartani, és az ellatast igényl6 személyes adatait az informéaciés dnrendelkezési jogrdl és az
informécidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIL torvényben megfogalmazott adatkezelési elvek és
adatbiztonsagi kévetelmények betartasaval kezelni.

A Hazirendet a Szocidlis és Gyermekvedelnu Féigazgatosag Bacs-Kiskun Megyei

al > e S o
Kirendeltségének vezetdje a . S 35 Jandd LL..... iktatészdmon hagyta jova. . Az illetékes
Erdekképviseleti Forum a hézirend tervezetét 2020. 08. 31-i iilésén véleményezte, és elfogaddsra
javasolta.

Kiskunhalas, 2021. februdr 1 ...

Adam Zsuzsanna
intézményvezetd
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1. szdmil mnelléklet: Korldtozo intézkedés elrendelésének és alkalmazdsinak szabdlyai

1.
Altaldnos szabélyok

1.1. A szabdlyzat jogszabdlyi hdttere

A szabalyzat megalkotasakor figyelembe vételre keriilt:
- a szocidlis igazgatdsrol és szocialis ellatasokrdl sz6lg 1993. évi IIL. torvény (Szt.),
- a személyes gondoskodast ny1jté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
muikédesiik felteteleirsl szold 1/2000. (L. 7.) 5zCsM rendelet (R.)
- a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk soran alkalmazhaté
korlatozé intézkedések szabdlyairdl 60/2004. (VIL. 6.) ESzCsM rendelet,
- az egészségligyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény (Eiitv.)

1.2. A szabdlyzat célja

A szabalyzat célja, hogy meghatarozza az intézményben a korlatozd intézkedések elrendelésének és
alkalmazasanak részletes szabdlyait, igy:

- a korlatozo intézkedések elrendelésének szabilyait,

- a korldtozd intézkedések egyes formainak maximalis id6tartamat,

- a korlatozo intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyait,

- a korlatozas feloldasanak szabalyait,

- a korlatozo intézkedésekkel kapesolatos értesitési jogokra és kételezettségekre

vonatkozd szabalyokat,
- a panaszjog gyakorldsanak részletes szabalyait.

1.3. Az intézményvezets feladata

Az intézményvezets feladata, hogy
- biztositsa a korlatozo intézkedések alkalmazasahoz szitkséges feltételeket,
- gondoskodjon a korldtozé intézkedések elrendelése ideje alatt a korlatozo
intézkedéssel nem érintett ellatottak védelmérdl,
- eleget tegyen a tdjékoztatasi kitelezettségeinek.

1.4. Fogalmak

A szabalyzat alkalmazéasdban hasznalando fogalmak:
a) pszichiatriai beteg: az egészségligyr6l sz6l6 1997. évi CLIV. térvény 188. § d) pontja szerint
az a beteg, akinél a kezelGorvos a Betegségek Nemzetkdzi Osztdlyozdsa X. Revizidja szerinti
Mentdlis és Viselkedészavar (F00-F99), illetve szandékos Onartalom (X60-X84) diagnodzisdt
allitja fel.
b) veszélyeztetd magatartds: a beteg - mentalis zavara kovetkeztében — sajat vagy mdasok
életére, testi épségére, egészségére kozvetlen és stilyos veszélyt jelent, és az azonnali kezelés
hianya, allapotanak tovébbi romlasat eredményezné, amely a birdsag altal elrendelt kbtelez6
gyogykezeléssel harithaté el, de a megbetegedés jellegére tekintettel a siirgés intézeti
gyogykezelésbe vétel nem indokolt.
) kozvetlen veszélyeztetd magatartas: a beteg — mentalis zavara kévetkeztében - sajat vagy
masok életére, testi épségére, egészségére kozvetlen és silyos veszélyt jelent, és az azonnali
kezelés hidnya allapotdnak tovabbi romlasit eredményezné, amely azonnali, slirg6sségi
gyogykezeléssel harithato el.

2.
A korlatozo intézkedés elrendelésének szabalyai

2.1. A korlitozd intézkedések elrendelésének dltaldnos szabdlyai
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Ha az ellatott személy veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdst tanasit, (gy az
intézménynek korlatozo intézkedést kell alkalmaznia.

Korlatozod intézkedés

- alkalmazasa csak az ellatott pszichés megnyugtatasanak megkisérlését kovetben
keriilhet sor,

- nem lehet biintetd jellegii,

- csak addig alkalmazhato, amig a veszélyeztets allapot vagy kdzvetlen veszélyeztetd
allapot tart.

- elrendelése soran és alkalmazésanak teljes id8tartama alatt az emberi méltosaghoz
valo jog nem korldtozhato, a testi épséghez és az egészséghez fiz6d0 jogokat, valamint az
ellatotti kor részére biztositott specidlis jogokat mindenki kételes tiszteletben tartani,

- alatt az ellatott személyi jogai csak annyiban korlatozhatd, amennyiben azok
gyakorlasa meghitsitja vagy veszélyezteti a korldtozo intézkedés céljat,

- alkalmazdsa elétt az intézkedést végrehajto koteles nevét és beosztasat az ellatottal
kz61ni, kivéve, ha ez a koriilmények miatt nem lehetséges, a tajékoztatast kizaro
koriilmények elmiltival a kozlést potolni kell.

2.2. A korlitozé intézkedések

A korlatozd intézkedeés, eljaras az ellatott szabad mozgdsban torténé korlatozasa, farmakoterdpia, az
intézményen beliili elk{ilénitése, vagy ezen eszkz8k komplex alkalmazdsa.

A korlatozo intézkedések formai:
- pszichikai korlatozas,
- fizikal korlatozas,
- kémiai vagy bicldgiai korlatozas,
- egyéb korlatozo intézkedés.

2.2.1. Pszichikai korlatozds kdrébe tartoznak a kévetkez§ intézkedések:
- pszichés megnyugtatas az ellatott veszélyeztetd, illetve kbzvetlen veszélyeztets
magatartadsanak elhéritisa céljabol,
- felszdlitas a veszélyeztetd, illetve a kdzvetlen veszélyeztetd magatartastdl vald
tartézkodasra, illetve az ilyen magatartas abbahagyasara,
- felszdlitas - a veszélyeztetd, illetve a kézvetlen veszélyezteté magatartés elthéritdsat
célz6 - beavatkozasokkal, kezelésekkel térténd egyiittiikodésre,

- figyelmeztetés — amennyiben az el6z6 intézkedések nem vezettek eredményre, -
hogy egyéb korlatozé intézkedés alkalmazasa kovetkezik.

A pszichikai korlatozés alkalmazasa
- alapszabaly, hogy el8szbr a pszichikai korlatozd intézkedéseket kell alkalmazni,
- akkor lehet alkalmazni az egyéb korlatozo intézkedéseket eldszbr, ha
- a pszichikai korlatozé intézkedések alkalmazasat a korlilmények kizarjak, illetve
- az egyéb korlatozd intézkedés haladéktalan alkalmazasa feltétieniil sziikséges az
eredményesség biztositasahoz,

2.2.2. Egyéb korlatozé intézkedés
- fizikai korlatozas,
- kémiai vagy biolégiai korldtozas,
- fizikai korlatozés és kémiai vagy biologiai korlatozas komplex alkalmazasa.
Fizikai korlatozas:
- az ellatott szabad mozgasanak megtagadasa,
- az ellatott mozgasi szabadsdganak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszk6zékkel,
berendezésekkel valo korlatozésa, igy kiiléndsen:
- részleg, intézmény elhagyasanak megtagadasa és megakaddlyozasa,
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- az intézmény terliletén torténd mozgas korlatozasa,
- az elkiilénités,

- a testi kényszer,

- a rogzités, valamint

- a lekotés.

A kémiai vagy biolégiai korlatozds:
- a veszélyeztetd, illetve a kozvetleniil veszélyeztetd magatartds elharitisahoz sziikséges
mennyiségll gydgyszer beleegyezés nélkill térténd alkalmazasa.

Egyéb korlatozo intézkedések alkalmazasa:

- az egyéb korlatozo intézkedések el6tt a pszichikai korlatozd intézkedéseket kell alkalmazni,
s csak annak eredménytelensége esetén lehet az egyéb korldtozé intézkedést elrendelni,

- egyéb korlatozd intézkedést elsé korldtozd eszkézként akkor lehet csak alkalmazni, ha a
pszichikai korlatozo intézkedés alkalmazasat a korilmények kizarjak, és haladéktalanul
alkalmazni kell az egyéb korldtozd intézkedéseket,

- az egyéb korlatozd intézkedések kizardlag addig alkalmazhatdk, amig az elrendelés oka
fennall, s amig a kdzvetlen veszélyeztet§, illetve veszélyezieté magatartas elhdrité kezelés
eredményessége a tovabbiakban ezek nélkiil, illetve pszichikai korlatozé intézkedések
alkalmazésdval nem biztosithato.

2.3. A korldtozd intézkedés elrendelésére jogosultak

A korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasanak elrendelésére:

- az intézmény orvosa (az intézmény orvosa alatt az ellatott kezelSorvosat kell érteni),

- az orvos elérhetdségének hidnydban az intézményvezet6 dltal mdszakonkeént kijelolt, a koriatozé
intézkedés alkalmazdsira dontési joggal rendelkezd apoléd jogosult. Ebben az esetben az intézmény
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orvosat és az intézmény vezetdjét haladéktalanul tajékoztatni kell.
2.4. A korldtozd intézkedések jellege

A korlatozd intézkedés az adott helyzethez igazoddan csak olyan jellegii lehet, amely a veszély
elharitasahoz feltétlentil sziikséges.

2.5. A korldtozd intézkedésekkel kapesolatos tilalmak

Nem lehet alkalmazni:
- kinzd,
- kegyetlen,
- embertelen,
- megaldzo vagy
- blintetd jellegti korlatozd intézkedést.

Az el6z6ek alapjan tilos:
- a bantalmazas,
- a halos agy,
- a halds agyhoz hasonld, zart szerkezetd, ketrecre emlékeztetd, racsos eszkdz alkalmazasa.

2.6. A korldtozd intézkedés dokumentildsa

A korlatozo intézkedéseket a 6. pont szerint dokumentalni kell.
Az intézkedést elrendelSnek meg kell jelSlni azt, hogy adott korlatozé intézkedés elrendelését,
valamint annak elrendelt idétartamdt mi indokolta.

2.7. A korlatozé intézkedés megudlaszidsa

Az alkalmazott konkrét korlatozd intézkedések megvdlasztasanal, (idStartaménak és a korlatozas
mértékének meghatarozasanal)
- a vonatkozd jogszabalyokra,
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- a szakma szabalyaira és
- az ellatott aktualis allapotara
tekintettel kell eljarni.

3.
A korlatozd intézkedés egyes formai mellé rendelt maximalis idétartamok

A korlatozé intézkedés egyes forméai mellé rendelt maximalis idétartamokat az 5. pont tartalmazza.

4.
A korlatozd intézkedés egyes fajtai mellé rendelt megfigyelés szabalyai

4.1. Ellenérzés

A korldtozé mddszerek és eljardsok alkalmazisa esetén rendszeresen ellendrizni kell az ellatott
allapotat, a fizikai, higiénés és egyéb szilikségleteinek felmérését, ezen szitkségleteknek a beteg
allapotanak megfeleld felmérését.

Az ellendrzés soran be kell tartani a szakmai szabdlyokat.

Az ellendrzés tényét és eredményét fel kell jegyezni az ellatottra vonatkozd korlatozéd intézkedést
elrendeld nyomtatvanyon.

4.2, Ellenbrzés az egyéb korlitozé intézkedés alatt

Az egyéb korlatozd intézkedések alkalmazasdnak ideje alatt az elldtott allapotdnak folyamatos,
fokozott ellendrzése sziikséges, amely magéba foglalja

- fizikai,

- higiénés,

- pszichikai és

- egyéb sziikségletek
felmérését és ezeknek az elldtott dllapotdnak megfelel kielégitését.

Az ellenGrzés kiterjed arra is, hogy
- sziikséges-e a korlatozé intézkedés tovabbi fenntartdsa, illetve
- szilkséges-e az alkalmazott modszer megvaltoztatasa.

4.3. Az ellendrzés modjinak és gyakorisdgdnak meghatdrozisa

Az ellendrzés modjit és gyakorisdgat az orvos hatarozza meg, és az erre vonatkozdé dontését az
apolasi dokumentacioban régziti.

Az ellendrzést, illetve a feliigyeletet ellatd személy haladéktalanul koteles jelezni az orvosnak az altala
észlelt, a korlatozd intézkedések alkalmazdsa szempontjabdl jelentls valtozasokat.

5.
A korlatozas feloldasanak szabalyai

A korlatozé mddszerek vagy eljdrasok alkalmazasat — ha e torvény kivételt nem tesz — a beteg
kezelBorvosa rendeli el. A kezelSorvos az alkalmazést megel8z6en, - amennyiben ez nem lehetséges
az alkalmazds megkezdését kovetben a lehetd legrovidebb idén belill - rogziti az egészségligyi
dokumentacidban a korldtozd mddszereket vagy eljarasokat, megjelélve azok inditékdt és
alkalmazasuk id&tartamdt. Allandd orvosi feliigyelet hidnyéban — kivételesen indokolt esetben -
ideiglenesen szakdpold is elrendelheti a korlatozast. A korlatozasrdl a kezelorvost haladéktalanul
értesiteni kell, akinek azt 16 ordn belill irasban jéva kell hagynia. Ennek hidnyaban a korlatozast meg
kell sziintetni. Korlatozé moddszerek és eljarasok alkalmazasa esetén a beteg allapotdt és testi
sziikségleteit rendszeresen - a szakmai szabédlyoknak megfeleléen — ellendrizni kell. A beteg
egészségligyi dokumentdcidjaban az ellenbrzés tényét és eredményét fel kell tiintetni.

Amennyiben az egyéb korldtozo intézkedés id6tartama az elrendeléstd! szamitott 16 orat meghaladja,
annak fenntartasat az orvos feliilvizsgélja és indoklassal egyiitt dokumentalja.

Ezt kovetSen az egyéb korlatozd intézkedés fenntartasanak sziikségességét az orvos ismételten,
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legkésSbb 72 Odranként feliilvizsgélja, indoklassal egyiitt dokumentalja, illetve az ellatott jogi
képviselének jelenti,

Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekdtés esetén a fellilvizsgalatot és ennek dokumentalasat
legkésbb 4 dranként, 18. életévét be nem toltdtt, valamint varandds személyek esetén legkésdbb 2
oranként kell elvégezni. (A jelentési kotelezettségnek az orvos legkésdbb az elkiilonités, testi kényszer,
rogzités és lekdtés elrendelését kdvetd 72 oSranként, illetve amennyiben e korlatozd intézkedések

idétartama a 72 drat nem haladja meg, megsziintetésiiket kdvet6 4 dran beliil tesz eleget.)

Ertelmi fogyatékossag és demencia kévetkeztében tartds veszélyeztet§ magatartast mutatd, szabad
mozgasukban folyamatosan korldtozott pszichidtriai betegeknél az osztdly, a részleg és az intézmény
elhagyasdnak megtagaddsa és megakadélyozasa, az intézmény teriiletén t&rténd mozgas korlatozasa
esetén - ide nem értve az el6bb emlitett fizikai korlatozasokat - a feliilvizsgalatot, dokumentaciot (és
jelentést) 168 oranként kell elvégezni.

6.
A kotilatozé intézkedéssel kapcsolatos
értesitési jogokra és kitelezettségekre vonatkozd szabalyok

6.1. Tajékoztatisi kitelezettség

Az ellatottat szdban tajékoztatni kell a korlatozd intézkedés végrehajtasa elbtt a korlatozd intézkedés
- elrendelésérél,
- formajarol,
- felolddsarol.
Az ellatott térvényes képviseldjét tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés:
a) elrendelésérdl és formajarol
- annak végrehajtasa elétt, illetve
- ha az értesités a korlatozd intézkedés végrehajtdsa elétt nem lehetséges, akkor a
végrehajtas alatt vagy azt kdvetden 3 napon beliil; valamint
b) korlatozé intézkedés feloldasardl.

A korlatozé intézkedés hatdlya alatt allo pszichidtriai beteg értesitheti az altala meghatdrozott
személyeket, feltéve, hogy ez nem veszélyeztetheti az intézkedés céljat. ha a beteg nem tudja e jogat
gyakorolni, kérésére egy, altala megjeldlt személyt a korlatozs intézkedés elrendeldje értesit.

A korlatozé intézkedés feloldasardl torténd tajékoztatassal egyidejiileg az adatlap masolatat at kell
adni, illetve meg kell kiildeni az ellatottnak, valamint tdrvényes képviselGjének.

6.2. Ertesitési jogok és kitelezettségek
6.2.1. A vezetd apold értesitési kitelezettsége

Az intézményvezeté altal miiszakonként kijelSlt, a korlatozd intézkedés alkalmazasdra dontési joggal
rendelkezé &polé - amennyiben korldtozé intézkedéseket tendelt el az intézmény orvosa
elérhet8ségének hanyaban - az orvost azonnal értesiti a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasardl,
Az orvosnak — 2 éran beliil - j6va kell hagynia a korlétozo intézkedés elrendelését. Ennek hianyaban a
korlatozast haladéktalanul meg kell sziintetni.

6.2.2. Az intézmény orvosa tdjékoztatasi kdtelezettsége

Az intézmény orvosa tdjékoztatjia az intézményvezetdt az intézményben elrendelt korlatozd
intézkedés, eljaras alkalmazasarol.
Az intézmény orvosa, jelenti az ellatott jogi képviselének, annak tényét, hogy
- adott ellatott esetében az elrendelt az egyéb korlatozd intézkedés idStartama meghaladta
a 16 orat, s a legkésSbb 72 oranként fellilvizsgalatot kévetben a korldtozo intézkedés
fenntartasa mellett dontott,
~  elkiildnitést, testi kényszert, régzitést és lekotést rendel el (errdl az elkiilénités, testi
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kényszer, rogzités és lekdtés elrendelését kdvetd 72 oranként, illetve amennyiben ezen
korlatozo intézkedések idStartama a 72 6rat nem haladja meg, megsziintetésiiket kdvetd
4 6ran beliil tesz jelentést),

- a tartds veszélyeztetd magatartast mutatd, szabad mozgasukban folyamatosan
korlatozott elldtottaknal a részleg és az intézmény elhagyasanak megtagaddsat és
megakadalyozasét, az intézmény teriiletén torténé mozgas korlatozasat rendelte el (errdl
jelentést 168 orankeént kell elvégezni).

6.2.3. Az intézményvezetd tajékoztatasi kbtelezettsége

a) Korlatozd intézkedés elrendelésérél a betegjogi képviselSt és a beteg tdrvényes vagy
meghatalmazott képviseldjét haladéktalanul értesiteni kell.

b) Korlatozé intézkedésre vonatkozd szabalyokrdl, és a tajékoztatasi kotelezettség tartalméardl

Az intézmeényvezet§ az elldtott intézménybe vald felvételekor irdsban tajékozatja az intézmény
korldtozd intézkedéseire vonatkozé szabdlyairdl, valamint az ellatotti jogokrél a korlatozo
intézkedések alkalmazasa esetén.

(Az irasbeli tajékoztatot az ellatott, torvényes képvisel&je, valamint az intézményvezetd irjak ala.)

Amennyiben az ellatdst igénybe vevd cselekvBképességében teljesen korlatozott, tgy az
intézményvezetd az ellatott intézménybe t6rténd felvételekor tdjékoztatja az ellatast igénybe vevét,
illetve torvényes képviseljét a korlatozé intézkedés esetén az elldtott jogi képviselé megkeresésének
sziikségességérSl. Az intézményvezet§ arrdl is tajékoztatast nyujt, hogy a korlatozott intézkedés
hatalya alatt allé pszichidtriai beteg a kiilon térvényben meghatdarozottakon kiviil értesithet mas
személyt is, feltéve, hogy ez nem veszélyezteti az intézkedés céljat. ha a beteg nem tudja e jogat
gyakorolni, kérésére egy, altala megjeldlt személyt a korlatozé intézkedés elrendeldje értesiti.

6.3. A korlitozo intézkedések dokumentdlisa
A korldtozd intézkedésekrél szold dontéseket frasos formaban dokumentalni kell.
A dokumentalasré] gondoskodni kell:
- akorlatozd intézkedés alkalmazasa elétt, illetve
- ha a korlatozd intézkedés alkalmazdsa elétti dokumentdlas nem lehetséges, akkor az
intézkedés megtételét kévetSen azonnal.

A korlitozd intézkedés soran alkalmazandd dokumentum kotelezd formdjat — a személyes
gondoskodast nydjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirsl sz6lo
1/2000. (1. 7.) 83zCsM rendelet 101/A. § (3) bekezdéséhez szamu mellélete hatdrozza meg (, ADATLAP
korldtoz6 rendelkezés elrendeléséhez”), amely a Szocidlis Agazati Portdl honlapjan elérhetd.

A korlatozo intézkedés betétlapon részletesen fel kell tiintetni az intézkedés id&tartama alatti:
- megfigyeléseket,
- &llapotleirast.

A korlatozé intézkedésrdl kitoltott dokumentumot a gondozasi tervhez kell csatolni.
7.
A panaszjog gyakorlasanak részletes szabalyai

7.1. Korldtozo intézkedések elrendelése esetén
- az ellatast igénybe vevd vagy
- torvényes képviseldje panasszal élhet.

Panasszal élhet tovabba barki, aki a korlatozd intézkedés elrendelése, fennalldsa sordn az érintett
ellatott esetében jogsértést tapasztalt.

Az elldtottat és a panasz tételére jogosult személyeket tajékoztatni kell a panaszhoz vald jogukrol,
kivéve, ha ezt a korlatozd intézkedés alkalmazasat szlikségessé tevd korlilmények vagy a beteg
allapota kizérja. A kizaré koriilmény elhdrultdval a tajékoztatast potolni sziikséges.
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Korlatozd intézkedés, eljaris ellen az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviseldje, vagy mas,
jogsertést tapasztald személy panasszal fordulhat

- az orvoshoz,

- az intézményvezet6hoz, illetve

- az intézmény fenntartdjahoz,

- ellatottjogi képvisel§héz,

- érdekképviseleti-férumhoz,

- lakédnkormanyzathoz.

7.2. A panasz benyiljtisa
A panaszt az intézményfenntartonak kell benyujtani.
7.3. A panasz kivizsgildsa

A panasz kivizsgalasahoz és a dontéshez az intézményfenntarténak szakért6ként pszichiater
szakorvost kell igénybe vennie.

A panaszt az intézmény soron kiviil kdteles kivizsgalni, és a kivizsgdlas eredményérdl a beteget, vagy
térvényes képvisel§jét tizendt munkanapen beliil irdsban értesiteni.

7.4. A panasz nyilvdntartdsa

A panaszokat nyilvan kell tartani és a panasszal, illetve annak kivizsgaldsaval dsszefiiggd iratokat 5
évig meg kell 8rizni.
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2, szémii melléklet: Az Erdekképviseleti Férum Szabilyzata

1. A szabilyzat célja

A szabalyzat célja, hogy meghatérozza

- azintézményi jogviszonyban allok, és

- azellatdsra jogosultak
érdekvédelmét szolgalo forum (a tovabbiakban: érdekképviseleti férum) megalakitésanak és
tevékenységének szabalyait.

2. A szabalyzat hatalya

A szabalyzat személyi hatalya kiterjed a fenntartora, az intézményvezetére, az érdekképviseleti forum
tagjaiként valaszthatd, illetve kijeldlhetd személyekre.

A szabdlyzat rendelkezéseit a szocidlis intézmény székhelyén, illetve telephelyein megalakitando
érdekképviseleti forum megalakitasara, illetve tevékenységére kell alkalmazni.

3. Az érdekképviseleti forum szerepe

Az érdekképviseleti forum szerepe, hogy az intézménnyel jogviszonyban allok
- jogainak,
- érdekeinek

érvényesiilését elésegitse.

Az intézményi ellatottak jog érvényesiilése eldsegitését killondsen az alabbi jogokkal kapcsolatban kell
biztositani:
- az intézmény ellatottakat is érintd szabdlyzatai (pl.: a hazirend) ne sértsék az ellatottak
jogait,
- az intézmény miikddése soran jogsértés ne torténjen az ellatottak séreimére,
- az ellatottak személyiségi jogai ne sériiljenek.

Az intézményi ellatottak érdekei érvényesiilésének eldsegitését biztositani kell kiilénosen:
- azintézmény belsd miikddését szabalyozé dokumentumok véleményezése soran,
- azellatottak részérdl felmeriilé panaszok megtargyalasakor.

4. Az érdekiképviseleti forum megalakitdsa

4.1. Az érdekképviseleti férum létrehozisa az intézmény szervezeti struktdrajahoz — a székhelyhez,
valamint a kiskunhalasi és tompai telephelyekhez - igazodva

Az intézmény kiskunhalasi székhelyén érdekképviseleti forumot kell létrehozni, ami a telephelyeken
¢é16 ellatottak érdekeinek képviseletét latja el.

4.2, Az érdekképviseleti forum létrehozasa
Az érdekképviseleti férum tagjai valasztassal, illetve kijelSléssel keriilnek a férumba.

Vélasztani kell:
- az intézményi ellatottak képviseldit, valamint
- az ellatottak hozzatartozd, illetve térvényes képviseldi képviseletében eljard személyt,
- az telephely dolgozdinak képviseletében eljard személyt.

Ki kell jeldlni:- az intézményt fenntartd szervezet képvisel&jét.
4.3. Az érdekképviseleti f6rum tagjainak szama

Az érdekképviseleti férum tagjainak szama az intézmény székhelyén 7 £6,
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Az érdekképviseleti férum Ssszetétele létszam
Az intézmeényi ellatast igénybevevik kézil (valasztdssal) 155
Az ellatottak hozzatartozdi, illetve tdrvényes képviseli kzil (valasztassal) 166
Az intézmény dolgozoinak képviseletében (valasztassal) 166
Az intézmenyt fenntartd szervezet képviseletében (kijelolés alapjan) 165
Osszesen: 78

4.4, Az érdekképviseleti forum valasztasanak szabalyai

A vélasztdst megel6zden 5 nappal a jeld16bizottsag megkezdi munkdjat (3 {6 elldtott).

A jeloldlistara az a személy kerdil, akit legalabb 10 f§ jelsl, valamint véllalja megvélasztdsa
esetén a feladatot.

A vilasztds a lakdgylilésen torténik, az ellatottak Osszlétszdmédnak 50%-a + 1 f8
megjelenésével.

A szavazatok szamldldsat a Szavazatszamlald Bizottsag végzi (tagjai: 3 £6 ellatott).
Megvélasztott tag az a személy, aki a megjelentek koziil 50% + 1 {6 részérél ,,igen” szavazatot
kap.

Evente egy alkalommal, az év utolsé lakégyfilésén kerlil sor az Erdekképviseleti Férum
tagjainak megerdsitésére, 50% + 1 £6 ,,igen” szavazat alapjan.

A viélasztdsok sikertelensége esetén meg kell ismételni a szavazast (j idSpontban, amikor is az
Osszlétszamtol fliggetleniil jelen 1évEk vélaszthatnak és a legtobb szavazatot kapd személyek
lesznek az Erdekképviseleti Forum tagjai.

Az Erdekképviseleti Férum, tagjai koéziil az elsé tlésen nyilt szavazdssal, egyszerd szotdbbséggel
elndkét valaszt. Az elndki tisztet csak lako toltheti be.

Az érdekképviseleti férumba valasztas Gtjan bekeriild személyek vélasztdsdnak megszervezése,
lebonyolitdsanak feladata az intézményvezetd feladata.

A kijel6léssel az érdekképviseleti forumba keriild tag kijeloléséré] a fenntartd gondoskodik,

A vélasztasrol kilon jegyzdkonyvet kell késziteni.

A fenntarto a kijeldlt személy nevérél tajékoztatja az intézményvezetét.

5. Az érdekképviseleti férum feladat és hatdskore

5.1. Az érdekképviseleti forum jogositvanyai

Az érdekképviseleti férum jogai:

- véleményezési jog,

- dontésiftargyalasi, és kezdeményezési jog,
- tajékoztatas-kérési jog,
- intézkedés-kezdeményezési jog.

5.2. Az érdekképviseleti forum véleményezési joga

Az érdekképviseleti férum véleményezési joga

- elbzetes véleményezési jog.

Az el6zetes véleményezési jog az intézmény vezetSje altal elkészitett, Osszedllitott olyan
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dokumentumokra terjed ki, mely az intézményi elldtottakkal, valamint az intézmény belsé életével
kapcsolatosak. Jelen hazirend készitésekor az ellatottak, valamint torvényes képviselSik hatélyos
jogszabalyokkal nem ellentétes és szakmailag elfogadhaté észrevételek, javaslatok figyelembe vételre
kertilnek.

Az elézetes véleményezési jog korébe tartozé dokumentumok kiiléndsen:
- Szervezeti és Miikddési Szabdlyzatra,
- Egységes Szakmai Programra,
- Hazirendekre,
- éves munkatervre,
- ellatottakra vonatkozo tajékoztatok.

A fent emlitett szabdlyzatokat, még a tervezés fazisiban kell megismertetni, és véleményeztetni a
féorummai.

5.3. Az intézményi panaszok

A szocidlis ellatdsra jogosult és hozzatartozdja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet az érdekképviseleti forumnal.
Az érdekképviseleti férum az alabbi, hozza benyujtott panaszok esetében dont:
a) az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen az ellatott:
- személyiségi jogainak, és
- kapcsolattartdsdnak sérelme esetében;
b) az intézményi jogviszony megsériése az intézmény dolgozdi 4ltal, kiiléndsen a dolgozo:
- szakmai,
- titoktartasi,
- vagyonvédelmi kételezettségének megszegése esetében;
c} az ellatas kériilmeényeit érintd kifogasok orvosldsa érdekében.

5.4. Az intézményi panaszokkal kapcsolatos dontéshozatal

Az intézményi panasz érdekképviseleti forumhoz vald megérkezését kovetéen az érdek-képviseleti
férum vezetSje 5 napon beliil a kézhezvételtsl szamitott 8. napra koteles az érdekképviseleti forumot
dsszehivni. Az iilés a tagok kétharmadénak jelenléte hatdrozatképes. Az érdekképviseleti forum
hatarozatait szavazés alapjan, egyszer(i tobbséggel hozza. Barmely tag inditvanyara kételezd a titkos
szavazas elrendelése.

A panasz kivizsgalasardl, a megsziletett déntésr6l az érdekképviseleti férum irdsban értesiti a
panasztevét.

Az értesitéssel parhuzamosan a sziikséges intézkedések egyidejii megtételével felhivja a figyelmet a
sérelem orvoslasanak esetleges mas mddjara is.

e 2

A panasztételre jogosultak panaszukkal az intézmény vezetSjéhez (vagy a helyettesitéssel megbizott
személyhez), azt kévetSen pedig az intézmény fenntartéjahoz fordulhatnak, ha a panasz kivizsgaldsra
jogosult érdekképviseleti férum:

- hataridében nem intézkedett, illetve ha

- amegtett intézkedéssel, dontéssel nem értenek egyet.

A panasz kivizsgalasat kovetden az érdekképviseleti férum intézkedést kezdeményez. (Az intézkedés
kezdeményezésére vonatkozd szabdlyok megegyeznek az 5.6, ,Intézkedés kezdeményezése”
elnevezésl alpont alatt meghatarozottakkal.)

5.5, T4jékoztatas kérési jog

Az érdekképviseleti forum tajékoztatast kérhet az intézményvezetstdl
- az elldtottakat érintd kérdésekben,
- azellatds megszervezésével kapesolatban.
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Az érdekképviseleti férum tajékoztatast csak a feladatkoréhez kdzvetleniil kapcsolédodan kérhet.

A tdjékoztatas kérése torténhet:
- szdban,
- irasban.

A szobeli tdjekoztatas kérés, és adas torténhet targyalds, megbeszélés formajaban is.

A tdjekoztatas kérésre az intézményvezetSnek a kérést kévetd 10 napon belill, bonyolult tigyekben az
érdekképviseleti férum tajékoztatdsa mellett 20 napon beliil kell megvalaszolnia,

5.6. Kezdeményezési jog
Az érdekképviseleti férum:
- az ellatottak (illetSleg hozzétartozojuk),
- azintézményi dolgozdk, valamint
- fenntartd
érdekében kiilonbozd intézkedéseket kezdeményezheti. fgy az elldtottjogi képviseldvel valé
egyeztetés céljabol, a hatosaggal intézkedés, allasfoglalas kialakitdsa céljdbol kapcsolatot vesz fel.

Az intézkedés kezdeményezése térténhet:
- panasz kivizsgalasdhoz kapcsoldddan, illetve
- 6nalldan, attol fliiggetlentil.

Az intézkedések kezdeményezésével kapcsolatos ddntéshozatal:

Ha a panasz kivizsgalasa kapcsdn meriil fel, akkor az intézkedés kezdeményezése targyaban az
érdekképviseleti forum a panasszal egyiitt dént.

Ha 6nall6 intézkedés kezdeményezése torténik, akkor a kezdeményezésre sz6l6 bejelentés, javaslat
érdekképviseleti forumhoz valé megérkezését, illetve tudomésra jutésat kdvetden az érdekképviseleti
forum vezetdje 5 napon beliil 8sszehivja az érdekképviseleti férumot.

Az érdekképviseleti forum iilésén
- megtargyalja
o az adott intézkedési javaslatot, majd szavazdssal dént az intézkedés
kezdeményezésérd],
o az intézményben él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat - , intézkedést
kezdeményez az intézményvezet§ felé.

- intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas, hatdskorrel és
illetékességgel rendelkezd hatésigok, szervek felé, amennyiben az intézmény
miikddésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

A megsziiletett dontésrdl az érdekképviseleti forum irdsban értesiti az érintett:
- beutal6 énkormanyzatot, és/vagy,
- fenntartét, és/vagy,
- intézmény ellendrzését ellatd hatdsdgot, és/vagy,
- hataskérrel rendelkezd egyéb szervet,
- elldtottjogi képviselét,
- amennyiben ellatotti kezdeményezés/panasz volt az eljaras indoka, az ellatottat, valamint
annak tdrvényes képvisel&jét, hozzatartozdjat.

Az értesités megtételéért az érdekképviseleti forum elndke felelss.
6. Beszamolas

Az érdekképviseleti férum koteles évente értékelni az elvégzett munkajat, s err6l beszamolni az
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ellatottak, illetdleg hozzatartozéik, az intézményi dolgozok felé.

(A beszamoléra meg kell hivni a fenntartét, valamint az orszagos érdekképviseleti szervezet
képvisel&jét is.)
7. Az érdekképviseleti forum mitkédése

7.1, Az ilések

Az érdekképviseleti férum szitkség szerint tart iiléseket, évente azonban legalébb 2 {ilés megtartasa
kotelezd.

Az érdekképviseleti férum iilését az elndk (akadalyoztatdsa esetében az elndk helyettesitésére kijellt
személy) hivja 8ssze és vezeti.
Az intézmény székhelyének érdekképviseleti forumi {ilését az intézmény székhelyére kell 6sszehivni.

Az ilés 8sszehivisa legkésdbb 15 nappal megeldzéen, irdsos meghivo kikiildésével torténik.

7.2. Az érdekképviseleti forum iilésének vezetése
Az érdekképviseleti férum iilésének vezetése soran ellatando feladatokat a hézirend tartalmazza.
Az férum tlése lehet nyilvanos és zart.

Az érdekképviseleti forum elndke zart {ilést tart, ha:
- az érintett (illetSleg hozzatartéja) a nyilvanos {ilésbe nem egyezik bele, vagy
- egyéb ok miatt az érintett személyiségi jogainak védelme azt indokolja.

7.3. Eldterjesztés

Eléterjesztésnek mindslil az érdekképviseleti férum dilésén ismertetett, az {ilés napirendjéhez
kapesolodo: téjékoztatd, beszamold, javaslat, dontés tervezet.

Az elSterjesztés dltaldban irasos, melyet a meghivéval egylitt ki kell kiildeni a tagoknak. Kivételes
esetben lehet8ség van szdbeli elSterjesztésre is, ha azt az (ilés egyszer(i sz6tébbséggel elfogadta.

7.4. Dontések hozatala

Az érdekképviseleti forum dontéseit az {ilésein hozza.

Az érdekképviseleti forum tilésén a tagok szavazati joggal vesznek részt.

A meghivottak koziil az allandé meghivott (ak)at tandcskozasi jog illeti meg az Ulés valamennyi
napirendi pontjdhoz kapcsoldddan.

Az iilés meghatdrozott napirendi pontjahoz kapcsoldddan, illeti meg tanécskozasi jog a meghivottak
koziil akit, akiket egy-egy napirendi pontra korlatozva hivtak meg (pl.: panaszos).

A déntési javaslat az {rdsos el6terjesztésben, illetve a szébeli elterjesztésben vagy az elndk altal a vita
bsszefoglalasa utan megfogalmazott javaslat.
A javaslat részei:
a) a dontés szdvege,
b) végrehajtast igényl6 déntéseknél
- avégrehajtasaért felelés személyek neve,
- avégrehajtdsanak hatarideje.

A napirendi ponttal kapcsolatban az elGterjesztéhoz a férum tagjai és a meghivottak kérdést
intézhetnek.
A napirendi pont vitdjat az elSterjesztd foglalja Ossze, egyuttal reagal az elhangzott észrevételekre.

Az iilésvezet§ a vita lezarasa utan els6ként a médositd, majd az eredeti javaslatot teszi fel szavazasra.

Az érdekképviseleti forum az Gilésén egyszer(i szétdbbséggel dont, azaz adott javaslat elfogadasahoz a

Y

jelenlévd tagok tobb mint a felének igen szavazata sziikséges.

Az érdekképviseleti forum dontéseit nyilt szavazassal, kézfelemeléssel hozza. Az érdek-képviseleti
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férum a jelenlévé tagok egynegyedének inditvanyara név szerinti szavazast rendelhet el.

A név szerinti szavazas alkalmdval az elnSk a névsor alapjan minden tagot személy szerint szolit és a
kapott vdlaszt (igen, nem, tartézkodom) a névsorban rogziti. A szavazas végén a tag a nyilatkozatat
alairasaval hitelesiti.

Az elntk gondoskodik a dontések nyilvantartasarol.
7.5. A jegyzékinyv

......

A targyalt napirendeknél a tandcskozés 1ényegi 8sszefoglaldjat, a hozott déntést kotelezd tartalmi
elemként a jegyzdkdnyvbe kell foglalni.
A jegyzGkdnyvhéz csatolni kell:

- ameghivdt,

- ajelenléti ivet,

- azfrasos elGterjesztéseket.

A jegyz8konyvet az eIndk, a jegyz6konyvvezet, és ha van (nak) a jegyz6konyv hitelesitd(k) irjdk ald.
A zart lilésrol kiilon jegyzdkonyvet kell késziteni.
A jegyzdkdnyveket naptari évenként — kiildn a nyilt és a zart {ilés jegyzdkonyveit - kiilén kell tarolni.

7.6. Az érdekképviseleti férum tagja

Az érdekképviseleti férum tagjanak jogositvanyait a hdzirend tartalmazza.
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3. szdwmt melléklet: A szolgdltatist végzd személyek védelme veszélyhelyzet esetén

Veszélyhelyzet elharitdshoz minden esetben minimum két dolgozé jelenléte sziikséges.

Az intézkedéseket orvos hianya esetén, a legmagasabb szakképesités(i dolgozé iranyitdsa mellett kell
megtenni, s a lehetd leggyorsabban kell az intézmény orvosét értesiteni.

Kritikus, eldre nem lathato helyzetekben, rendkiviili esemény — mely lehet életet, egészséget, testi
épséget érintd esemény, miikddési zavar, kataszirofahelyzet és egyéb esemény - a gondozd a
kovetkezd intézkedéseket teheti az intézményi szolgaltatdst igénybe vevdk, valamint az dnmaga
védelmében:

1. Segitséget kér munkatarsaitol, és azonnal megkezdi a veszélydllapot megsziintetését a
hazirendben foglaltak szerint.

2. Jelzi a veszélyeztetG allapotot az intézmény orvosanak.

3. A veszélyt okozd eszkdzt elkérheti, annak dtaddsdra hatarozottan utasithat, elvétele érdekében
indokolt mértékben fizikai erdt alkalmazhat (a veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd allapotban
1év6 személyt lefoghatja, mozgdsaban atmenetileg akadalyozhatja), szitkség esetén renddri segitséget
kérhet.

4. Megakaddlyozhatja az intézményi ellatast igénybe vevé személynek az intézménybdl vald
eltavozasdt, ha veszélyt jelent Snmagdra vagy masok szdmdra. Tavozasa vagy egycb veszélyeztetd
cselekmény megakadalyozasa érdekében hatdrozottan felszdlithatja az érintett személyt, illetve
kiséretet biztosithat szaméra.

5. Amennyiben a veszélyhelyzet a tovabbiakban sem szlinik meg, a kényszerintézkedések
megtételével gondoskodik a biztonsagardl (mindig feliigyelet mellett és az akut veszély elmuldsaig).

6. A korlatozé intézkedés rogzitésére az R. 6. szamu mellékletében az aktudlis megfigyeléseket
régziteni kell.

Kritikus, el6re nem lathato helyzetekben is TILOS az intézményi ellatast igénybe vevét:
¢ Meglitni, egyéb modon bantalmazni,
¢ Megfélemliteni.
¢ S5értd kifejezésekkel illetni.
¢ Indulatosan, durvan ellatni.
o Kiszolgaltatottsagi érzetét ndvelni.
o Biintetésbdl elkiildniteni, személyes holmijatél megfosztani.

Az apolok-gondozdk kiegyensiilyozotisdga, és a mindig optimalis szakmai szinvonal megtartdsa
érdekében, a veszélyeztetS Allapotok megbeszélésére az intézményvezetd, illetve telephelyvezetd
esetmegbeszélést hiv dssze.

A nyitott szemlélet megtartasa érdekében a gondoz6k szamaéra szakmai programokat, szakmai
tréningeket kell 8sszedllitani: dnismereti csoport, kommunikacio fejlesztése, szitudcids gyakorlatok,
problémamegoldo elemzések, ellatotti jogok ismertetése.
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1; szamu fiiggelék: Hdizirend VIII. pontjinak kiegészit6 szabalyozasa jarvanyiigyi
vészhelyzetben elkdvetett hazirendsértésre vonatkozdéan

A Bdcs-Kiskun Megyei ,,Barka” Integrilt Szocialis Intézmény - 6400 Kiskunhalas, Kérosi tit 16. szam
alatti székhelyén biztositott fogyatékos személyek &polé-gondozé otthona részleg Hazirendjének
VIIIL. pontja az aldbbiakkal egésziil ki:

Jarvanyligyi veszélyhelyzetben, ha a szolgaltatdst igénybevevs engedély nélkiil elhagyja az
intézményt, az a hazirend stilyos megsértésének mindsiil, amely okbdl az elhelyezési jogviszonyat
meg lehet sziintetni.

Hatalyos: 2020. 03. 18,

Kiskunhalas, 2020. 03. 18.

Sarkanyné Vida Erzsébet
Telephelyvezetd

~
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2. szamu fiiggelék: Hazirend III. pontjanak kiegészité szabalyozasa az intézménybdl valo
eltdvozds és visszatérés rendjére vonatkozodan

A Bacs-Kiskun Megyei ,Barka” Integralt Szocialis Intézmény - 6400 Kiskunhalas, Kérdsi it 16. szam
alatti székhelyén biztositott fogyatékos személyek dpold-gondozd otthona részleg Hazirendjének ITI.
pontja az aldbbiakkal egésziil ki:

A szolgaltatast igénybevevd részére a kimend idépontjai:

Kedden: 13-17 6ra

Szerda: 13-17 6ra

Péntek: 13-17 ora

Szombat: 8-11 és 13-17 6ra
Vasdrnap: 8-11 és 13-17 ora kozitt.

A meghatarozott kimend idépontjatél eltérd idépontra rendkiviili kimend vehetd igénybe.
Rendkiviili kimené: minden a kimend rendjétol eltérdé idépont, melyet a szolgaltatast igénybevevo és
az osztalyvezetd dpold széban egyeztet.

Hatalyos: 2020. 09. 01.
A jelen 2 szamd fliggeléket az Erdekképviseleti férum véleményezte és elfogadta.

Kiskunhalas, 2020. 08. 31.

]
fl
Oalde Ay
Adam Zsuzsanna
Intézményvezetd
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