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Szakmai Program 2. szamii melléklete

Bacs-Kiskun Megyei ,,Barka” Integralt Szocialis Intézmény
6400 Kiskunhalas, Korosi Gt 16. szam alatti székhelyén biztositott
fogyatékos személyek dpold-gondozd otthona részlegének

HAZIRENDJE

Hatalyos: 2018. jdlius 1-t6l

A Bdcs-Kiskun Megyei ,,Bdarka” Integrdlt Szocidlis Intézmény székhelyén biztositott fogyatékos személyek dpold-
gondozd otthona részlegének hazirendje hatdlyba lépésének napja 2018, jdlius 1. Ezzel egyidejiileg a 2018.
februdr 1. naptdl hatdlyba Iéptetett, BKMK-487-8/2018. iktat6szdmi hdzirend hatdlydt veszti.

Kiskunhalas, 2018. junius ik
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Név, beosztas Datum

Készitette Krizsanné Kmetovics Ilona 2018. jinius /‘L g
mb. intézményvezetd

Dr. Téth Maria

SzGyF Bécs-Kiskun Megyei sivi. i,
Kirendeltség -] is

Igazgatd

Jovahagyta

A Bécs-Kiskun Megyei ,,Barka” Integrilt Szocidlis Intézmény székhelyén biztositott fogyatékos személyek
dpolé-gondozdé otthona részlegének Hizirendje 2 eredeti példdnyban késziilt. A késébbi esctleges
mddositdsokat ugyancsak 2 példanyban kell elkésziteni és a médositds tényét a torzspéldinyokon az aldbbi
tabldzatban kell feljegyezni.

sorszdm modositds tdrgya hatdlya
Ly

2.
3.
4

Alkalmazds el6tt gydzodjon meg a Hazirend hatdlyardl!

Az eredeti példanyok helye:

1. Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatsdg Bdcs-Kiskun Megyei Kirendeltsége 6000 Kecskemét
Dedk Ferenc tér 3.
2. Bacs-Kiskun Megyei ,.Birka” Integralt Szocidlis Intézmény 6400 Kiskunhalas, K6rési ut 16.

Mellékletek:

1. szamii melléklet: Korldtozd intézkedés elrendelésének és alkalmazdsdnak szabdlyai
2. szdmii melléklet: Az Erdekképviseleti Forum Szabdlyzata
3. szamii melléklet: A szolgdltatdst végzd személyek védelme veszélyhelyzet esetén
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AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT HOZZATARTOZOIKKAL
VALO KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI
» Az elldtottak egymds kozotti kapesolattartdsdnak szabdlyai
» A lakdk és hozzdtartozdik, latogatdik kapesolattartisdnak szabdlyai
- A ldtogatas
- Kapcsolattartds telefonnal
- Az ellitottak levelezése

AZ INTEZMENYBE BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK
»  Altaldnos szabdlyok
> Veszélyezteto targyak kire

VAGYONVEDELEM, AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI KAROKOZASERT VALO FELELOSSEG

» Vagyonvédelem

»  Erték- és vagyonmegdrzés

’

» Karokozasért valo feleldsség

ELHELYEZES, RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL VALO ELLATAS ES EGYEB SZOLGALTATASOK
» Az ellitott elhelyezése

»  Ruhdzattal, textilidval vald ellatds

> Hgészségligyi ellatds

»  Mentdlhigiénés elldtas

»  PFoglalkoziatds mint szolgdltatds

AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI
> Az intézményi jogviszony megsziinése

» Az intézményi jogviszony megszilntetése

» A felmondasi id6

A VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK
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BEVEZETO - AZ INTEZMENY BEMUTATASA

Kedves Ellitottak, Hozzatartozék!

A Hdzirend az Otthonunk életének fontos szervezdje, alapdokumentuma; eszkéz ahhoz, hogy az Otthonban
az, élet csalddias jellegli, békés és holdog legyen. Ebbél értesiilhetnek az otthon nytjtotta szolgaltatdsok
tartalmdrdl. Biztositja az Ondk jogainak, érdekeiknek érvényesiilését.

A székhelyem biztositott (értelmi) fogyatékos személyek dpolé-gondozé otthona részlegének esetében,
a szocidlis igazgatasrél és a szocidlis ellitdsokrol sz616 1993, évi I11. térvény (a tovabbiakban: Szt.) és
a személyes gondoskoddst nyhjté szocidlis intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik
feltételeirol szolé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: R.) 5.§ (3) bekezdésében
meglogalmazott kitelezés alapjan, a kévetkezOk szerint hatdrozza meg a hdzirend témakorébe tartozd
szabdlyokat:
— Az intézmény vezetdje: Krizsdnné Kmetovics Ilona mb. int€zményvezetd
~ Az intézmény székhelyének telephelyvezetje: Adam Zsuzsanna telephelyvezetd
— Az intézmény székhelyének cime: 6400 Kiskunhalas Korosi it 16.
— Az intézmény telefonszama: 77 423-390
— Az intézmény e-mail cime:
o Krizsanné Kmetovics Ilona mb. intézményvezetd:igazpato@bacsbarka.hu
o Addm Zsuzsanna telephelyvezeté telephelyvezeto.kkhalas@bacsbarka.hu

A fogyatékos személyek otthona részlegiink jelenleg 90 férhellyel miikddik, 2016. szeptember 1-t6l a
Bécs-Kiskun Megyel ,Bdrka” Integralt Szocidlis Intézmény elnevezéssel, az integrédlt intézmény
székhelyén.

Az egyes részlegek integrilt formdban mikodnek.

Fenntartéja: Szocidlis é€s Gyermekvédelmi Féigazgatdsdg

Feliigyeleti szerve: Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsdg

Médszertani feladatokat ellaté szerv: Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsdg
Ellitasi teriilet: Bics-Kiskun megye

Jelen hazirend teriileti hatilya a Bics-Kiskun Megyei ,,Barka” Integrilt Szocidlis Intézmény 6400
Kiskunhalas Kérési dt 16. szdm alatti székhelyén biztositott fogyatékos személyek dpolé-gondozd otthona
részlegére terjed ki.
Az intézmény alabbi telephelyei esetében kiilon hazirendek késziiltek:
1. Bécs-Kiskun Megyei ,Bdrka” Integralt Szocidlis Intézmény Tompai Otthona, 6422 Tompa,
Szabadféld at 47.
2. Bics-Kiskun Megyei ,,Bdrka” Integrdlt Szocidlis Intézmény Borostydn Otthona 6300 Kalocsa,
Kossuth Lajos utca 21.
3. Bics-Kiskun Megyei ,,Bdrka” Integrilt Szocidlis Intézmény Csillagfiirt Lakécentruma 6300 Kalocsa,
Mdcsy Jénos utca 2/E.
4, Bdacs-Kiskun Megyei ,,Biarka” Integralt Szocidlis Intézmény Flamingé Otthona 6300 Kalocsa, Petdfi
Sédndor utca 46.
5. Bécs-Kiskun Megyei ,,Barka” Integrilt Szocidlis Intézmény Jazmin Otthona 6300 Kalocsa, Kossuth
Lajos utca 40.11épcsdhaz fszt. 3.
6. Bécs-Kiskun Megyei ,Barka” Integrilt Szocidlis Intézmény Levendula Otthona 6300 Kalocsa,
Martinovics Ignéc utca 3.
7. Béacs-Kiskun Megyei ,,Bdrka” Integrilt Szocidlis Int€ézmény Sarga Rézsa Otthona 6300 Kalocsa,
S6ros Imre utca 66.

8. Bdcs-Kiskun Megyei ,Bdrka” Integrilt Szocidlis Intézmény Nefelejcs Otthona 6400 Kiskunhalas,
Nefelejcs utca 9.



I
ALTALANOS SZABALYOK

Alapelv:

Az otthon célja, hogy biztonsdgos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensilyozott és megfeleld kereteket,
személyre sz010 dpoldst és gondozidst, chhez sziikséges szolgdltatisokat nyijtson minden lako szdmdra.
Ennek érdekében az intézmény dgy végzi feladatait, hogy az elldtdst igénybe vevdk szdmdra biztositsa az
Oket megilletd alapvetd jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartdsdt, kiilondsen

o az élethez, az emberi mélidsdghoz,

e atesti épséghez,

o a testi és lelki egészséghez vald jogot.

A hazirend célja:

A hdzirend célja, hogy szabdlyozza a telephelyen értelmi fogyatékkal él6 személyeket ellatd dpold-gondozd
otthonnal kapcsolatos tudnivaldkat, annak ellendrizhetdségét, a lakdk és dolgozdk kapesolatét, a humédnus-,
és demokratikus egylittélés szitkséges normdit, a személyi- s intézményi vagyon védelmét, valamint az
drdekképviselet madjat, ezzel is biztositva az intézményben €16k szdmdra a nyngodt, békés 1égkort.

A hdzirend tovibbi célja, hogy egyarant védje az egyéni €s kdzosségi crdekeket.

Ennek érdekében a hazirend megéllapitia:
> az egyiittélés szabalyait,
¥ az intézménybdl vals eltdvozas &s az intézménybe valé visszatérés rendjét,
» az ellitdsban részesiild személyek egymds kozétti, valamint a hozzdtartozdikkal vald
kapcsolattartdsanak szabdlyait,
az intézménybe beviheté személyes haszndlati targyak korét,
az éridk- és vagyonmegdrzésre dtvett targyak dtvételének &s kiaddsdnak szabdlyait,
a ruhdzattal, textilidval, tisztdlkoddé szerekkel vald ellatds, valamint a ruhdzat és a textilia
tisztitdsdnak és javitdsdnak rendjét,
az intézményi jogviszony megsziinésének szabdlyait,
az egyéni és a k§z8sségi valldsgyakorldsra vonatkozé szabdlyokat,
az Intézmény alapfeladatdt meghaladd programok, szolgéltatdsok korét &s téritési dijdt,
tovibbd egyéb, jogszabdly ltal a hizirend szabalyozasi kirébe tartozd témakdriket.
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A hézirend elfogaddsianak szabalyai:

Az intézményvezet§ koteles a Hézirend tervezetét az érdek-képviseleti forum szdmdra véleményezésre
dtadni, tovdbbd az elkésziilt Hézirendet jévdhagyds céljabdl a fenntarténak benyijtani. A hdzirendet és
annak modositasait a fenntarté hagyja jova.

A hazirend hatalya:

A Hizirend személyi hatdlya kiterjed a Bdcs-Kiskun Megyei ,Barka” Integrdlt Szocidlis Intézmény
székhelyén biztositott fogyatékos személyek dpold-gondozé otthona részlegén
> eclhelyezett valamennyi elldtotira, (fliggetleniil attél, hogy végleges vagy ideiglenes jellegil
elhelyezésbhen részesiil-e),
¥ foglalkoztatott alkalmazottakra,
> munkit végzo kiilsé szervek dolgozdira, tovdbba
> lartézkodd latogatdkra és valamennyi, az intézményi székhely fenti részlegén megforduld személyre.

A hazirend teriileti hatilva

A hézirend eldirdsait az intézményi székhely fopyatékos személyek dpold-gondozd otthona részlegén,
illetve azon magalartdsi és egyéb szabdlyait, melyek értelmezhetdek az intézményen kivil is — az
intézmény dltal szervezett programok, foglalkozasok esetében -- alkalmazni kell.



A hazirend betartasanak hatalva

> az elldtottak és hozzdtartozdik, gondnokaik vonatkozdsdban az intézményi jogviszony létrejtttekor,
» a munkavallalék esetében a munkaviszony kezdetekor,
3

az intézménynél nem munkaviszonyban lévd dolgozdk vonatkozdsdban az intézményi székhely
teriiletére vald belépéskor,
> a ldtogatdk esetében az intézménybe 1épéskor [ép hatdlyba.

A héazirend nyilvanossiga:

A nyilvdnossdgra hozatal modjai:
» minden lakhatdst szolgdld, fogyatékos személyek dpold-gondozé részlegen, jol lathatd helyre el
kell helyezni
> a hdzirend egy példinyit az elldtott, illetve gondnoka részére kiilon kérés esetén 4t kell adni,
»  az ellatott jogi képviseld fogadd helyiségében el kell helyezni.

A hizirendet annak elkésziilését, valamint mddositdsit jévahagyé fenntartdi dontést kdvetden
nyilvdnossdgra kell hozni a fentiek szerint!

A hdzirend mddositasra keriil:

az R.-ben rogzitettek szerint,

a hazirend tartalmi elemeit érintd jogszabdlyi valtozaskor,

a Fenntartd véleménye, javaslata, déntése,

az ellendrzésre jogosult szervezetek, hatdsdgok javaslata, kitelezése,

az ellitottak nagyobb csoportja, Erdekképviseleti Férum, a Lakéonkorményzat, valamint a
torvényes képviseldk tébbségének kérése/javaslata alapjin.

YVVVVYY

II.

AZ EGYUTTELES SZABALYAI

Az intézmény koteles az elldrottat dllapotanak, személyes adottsadgdnak megfeleld elldtdsban részesiteni. Az
elldtott joga, hogy részt vegyen az intézmény altal szervezett programokon.

Az elldtott joga, hogy hozzdjusson a jogai gyakorlasdhoz sziikséges informdcidkhoz, tdjékoztassdk a jogai
gyakorldsdhoz szikséges eljardsokrdl. A tdjékoztatds érdekében minden ellitott és dolgozd szdmdra
elérhetd helyen elhelyezésre keriilnek az intézmény nyilvinos dokumentumai:

- aSzervezeti és Mikodési Szabilyzat,

- aszakmai program

- azellitott jogi képviseld elérhetsége, a kapesolatfelvéiel lehetésége.

Az elldtottak az érdekvédelmi jogukat az érdekképviseleti forum és a lakdonkormédnyzat keretében
kéizvetlen részvélelitkkel vagy vilasztott képviseldikkel, a XIV. fejezetben lefrtak szerint gyakorolhatjdk.
Az intézmény biztositja az ellitottak szdmdéra az érdekvédelemhez, valamint a szabad vélemény-
nyilvanitdshoz vald jogot. Az ellitott a vélemény-nyilvinitdsi jogdval dgy élhet, hogy azzal nem sértheti az
intézmény alkalmazottainak, valamint a tbbi lakénak személyiségi jogait, emberi méltosdgat.

Az elldtott joga, hogy az emberi méltésdg tiszieletben tartisdval szabadon véleményt nyilvdnitson,
tdjékoztatdst kapjon, javaslatot tegyen, kérdést intézzen az intézmény vezetdihez, dolgozdihoz, fdrumaihoz.
Az elldtott joga, hogy a fentick alapjin véleményt nyilvanitson

o g gondozdsdt végzod dpold munkdjardl,

e agondozdsi tervének dsszedllitdsardl,

o az intézmény mikddésérol,

¢  valamint ezekkel kapcsolathan javaslatot tegyen.

Intézményiinkben a lakdk szabad véleménynyilvdn{tasdhoz un. ,,Panaszladdt” is biztosftunk véleményiik
kozlésére.

A fogyatékos személyek apold-gondozd otthona részlegén élokkel szemben elvards, hogy az intézmény
altal résziikre nydjtott elldtast az intézményi jogviszony fennilldsdnak teljes iddtartama alatt az 4ltaldnos
jogi- és szokdsnormaknak megfelelden, a tarsadalmilag elfogadott pozitiv értékrend figyelembe vételével,
tarsai nyugalmdnak megzavardsa nélkil vegyék igénybe.



Az ellatottak az otthon kozos helyiségeit (tarsalgd, fiirdoszobdk, WC) szabadon haszndlhatjdk. A kizOsségt
helyiségek funkeidjinak megfeleld haszndlatdban a szakdolgozdé a lakdk részére oly mértékben nyijt
segitséget, amennyire az ellitott fizikai, mentdlis 4llapota sajat vagy a tobbi laké érdekében indokoeltita teszi.

Lakdszobdjét az inigzményvezetd dpoldval vald megegyezés utdn, a szobatdrsak beleegyezésével mindenki
fzlésének megfelelden rendezheti be.

A laké a mds lakdk 4ltal haszndlt lakdszobdban csak az ott lakdk egyiittes beleegyezésével tartézkodhat.

A lakdtdrsak egymds pihendsél nem zavarhatjdk, televiziG-nézés, rddichallgatds megegyezés szerint
torténhet a napirendi pontok betartdsa melletr.

Litogatsikat a lakétars beleegyezésével 9.00 &s 18.00 6ra kozott lakészobdjukban fogadhatjdk. A lakészoba
intim teriilet, ezért abban csak az ott élék egyiittesen megfogalmazott beleegyezésével tartézkodhatnak més
személyek.

Az intézményvezetd gondoskodik arrél, hogy az intézmény dolgozdi és ellitottai megismerjék a tliz- és
balesetvédelmi szabdlyokat. Ennek érdekében az intézmény megszervezi a rendszeres oktatdst, az oktatds
tényét napléban rogziti. A munkavallalék a munkdba alldskor, munkak&r megviltozdsakor, valamint az
ggdszségel nem veszélyeztetd €s biztonsdgos munkavégzds kivvelelményeinek véltozdsakor, munkaeszkiz
dtalakitdsakor vagy dj munkaeszkdz lizembe helyezésekor, \j technolégia bevezetésekor részesiilnek a tiiz-
és balesetvédelmi szabdlyokra vonatkozd oktatdsban. Az elldtottak az intézményi jogviszony létesitésekor,
ezt kovetben dvente legaldbb egyszer részesiilnek oktatisban. A munkavillalék, az alafrdsra képes
ellatottak részvételiiket az oktatdsi napld aldirdsukkal igazoljdk. Azon ellitottak, akik neviik alafrdsdra nem
képesek, ¢ tény rovid feltiintetésével a részvételiiket 2 tand aldirasaval igazoljak.

Az egyes helyiségekben kifiiggesztésre kerlilnek az oda vonatkozd specidlis tliz- €s balesetvédelmi
eléirasok.

Az mtézmeényvezetd évente legalabb két alkalommal lakdgytlést tart, melyen tdjékoztatist ad a lakék
részére az intézmény mikodésérdl (Eletérd], eseményeirdl és a terveirdl), A lakdgyilésen az elldtotiak
szabadon elmondhatjdk véleményiiket, valamint megfogalmazhatjak esetleges tovabbi javaslataikat.

Az int€zményben, valamint annak udvardn hdzi kedvenceket tartani a szobatdrsakkal, a gondozdsi
részleg/gondozasi egység elldtottjaival, dolgozdival thrténd egyeztetést kdvetden, az intézmeny vezetdjének
engedélyével szabad. A kozegészségiigyi szabdlyok betartdsa, kovetése érdekében idegen, ismeretlen
dllatok (pl. kdborlé macskak, kutydk) bevitele az intézmény épiiletébe, valamint etetésiik az intézmény
épiiletének kdzvetlen kiizelében szigoriian tilos!

Az intézmeényben €16 elldtottak egymassal nem kereskedhetnek.

Az cllatottak részére gondozdsi lervet készitiink, mely egyénre szabottan hatdrozza meg a megleleld
gondozdsi-dpoldsi feladatokat és azok megvaldsitisdnak modszereit. A gondozdsi terv eredményességének
feltétele az ellitott és tSrvényes képviseldje vagy hozzdtartozdja aktiv kOzremGkddése. Az egyéni
gondozdsi tervben szerepléd feladatok ismélddé elmaraddsa az egyéni béndsmdd megvaldsuldsdnak, a
gondozdsi tervben lefekietetl feladatoknak a soron kiviili feliilvizsgdlatat vonhatja maga utan.

Ha az intézményi ellitdst igénybe vevd betegsége miatt dpoldsra, gyégykezelésre szorul, elldtdsa sordn
megilletik az egészségiigyrdl sz016 thrvény betegek jogait szabdlyozd rendelkezésel.

Ha az clldtdst igénybe vevd személy egészségi dllapotdndl vagy betegségénél fogva kbzvetleniil nem képes
az illetékes szervek megkeresésére, dgy segitséget kap az intézménytdl, illetve az intézményvezetd drtesiti
az eclldtott torvényes képviseldjét vagy az ellitott jogi képviselét az elldlott jogainak gyakorldsihoz
sziiksépes segitségnyijtds céljdbdl. Ennek részletes szabdlyait a XIV., ,,A JOGOSULTAK ERDEKVEDELME”
elnevezésli fejezet tartalmazza.

1.
AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

Altaldnos szabalyok:

Az otthonban él6k pszichés és fizikai 4dllapotuknak megfelelden az intézmény teriiletét engedéllyel
elhagyhatjdk, de a tdvozds idejét, helyét az erre a célra rendszeresitett fiizetbe bejegyzik.



Pitant

A lakdk személyes szabadsdga az intézmény teriiletén nincs korldtozva, de az dttekinthetd intézmeényi
milikdés érdekében a lakdknak be kell tartaniuk az aldbbi szabdlyokat, ha az intézménybél ,,szabadsdgra™
mennek.

Az otthonbé! valé eltdvozas:

Valamennyi Snelldtdsra képes laké — egészségi dllapota fiiggvényében — az otthonbdl szabadon kijirhat.
Amennyiben az éjszakdt is mdshol kivdnja tdlteni, azt clozetesen sziikséges jeleznie az
intézményvezetének. A lakd eltivozdsa csak akkor tagadhaté meg, ha a jogosult kezelforvesdnak

szakvéleménye az eltivozdst nem javasolja az cllatott Gnmagdt, vagy mdsokat veszélyeztetd egészségi
dllapota miatt.

A kimendre és a szabadsagra vonatlkozd kizis szabalyok:

Kimend: az alkalmankeénti rovid ideji, 24 6rit el nem éro intézményen kiviil tartdzkod4s.

Szabadsdg: az alkalmanként 24 ¢rat elérd vagy meghaladd intézményen kiviil - gydgykezelés, szabadség,
engedély nélkiili eltdvozds miatti — tartdzkodds.

A laké, vagy hozzétartozdja, gondnoka kételes eltdvozdsi szdndékdt, — azaz azt, hogy nem kivinja igénybe
venni az intézményi elldtist — valamint annak vdrhato idétartamat elére bejelenteni (lehetéleg az eltdvozas
elétt 24 drdval). A bejelentést az intézményvezeté altal Kijelolt személy felé kell megtenni
(telephelyvezetd- vagy vezetd dpold).

Az intézmény kételes a lakd eltdvozisit megszervezni oly mddon, hogy szdmira a tdvollét idejére
szitkséges gydgyszerekkel, esetleges személyes iratokkal, sziiksdg esetén a térftési ellenében biztositott
inkontinencia betéttel, tovabbd kérésére, viltds ruhdzattal elldtni.

Amennyiben az intézmény lakdja tdvolléte sordn nem tud, vagy nem akar az elére megbeszélt idépontra
visszatérni, & maga, hozzdtartozdja, vagy tirvényes képviselje koteles az intézmeny vezetdjét, vagy az
dltala meghizott személyt (telephelyvezetd- vagy vezetd dpoldt) errdl tdjékoztatni.

A tavollét alatt és a visszautazaskor a hozzatartozd, valamint az elldtottat visszak{sérd mas személy kiteles
gondoskodni arrél, hogy az elldtott személyi higiénéje, a rendezett €s évszaknak megfeleld ruhazata
megfelelden biztositott legyen.

Indokolatlan tdvolmaraddsnak mindsiil az elézetesen be nem jelentett tdvolmaradds, illetéleg ha a lakd
visszaérkezésének akaddlydt 24 drin belil nem jelenti be. Nem mindsiil indokolatlan tivolmaradédsnak, ha a
laké neki fel nem réhaté okbdl marad igazolatlanul tdvol.

Csoportos kimend csak szakdolgozdi kisérettel, és eldzetes engedéllyel (intézményvezetd, vagy szakmai
vezetd, vagy részlegvezetd, vagy intézményvezetd dpold) 1orénhet.

A szabadsagra vonatkozo kiilon szabdlyok:

A szabadsdg az Altalanos szabdlyokon tdl akkor engedélyezhetd az ellatott szamdra, ha biztositott
o a megfeleld lakhatdsi hdttér (lakds, csaldd sth.),
e az dpoldsi feladatok elldtdsa, amennyiben a beteg dpoldsra szorul,
e meghivis,
e egyéni alkalmassdg.

Hivatali id6n tdli szabadsdg-kérelmet a krizishelyzetre és korlitozd intézkedések elrendelésére jogosult
személy engedélyezi.

A szabadsdgra bocsdtdsrdl igazoldst kell kidllitani, amelyen fel kell tiintetni az eltdvozds napjat, valamint a
visszaérkezés pontos idépontjit. Amennyiben az ellatott a megadott idépontban nem tér vissza az
intézménybe — s ezt nem jelezte — indokolatlan tivollétnek mindsiil.

Harminc napon tili egybefiiggh szabadsig csak az intézményvezetGvel tOrténd elézetes megegyezds
alapjén lehetséges.

A szabadsdg tényét az intézményvezetd dltal kijeldlt személy, annak tavollétében a szolgdlatban lévo
apold-gondozd bejegyzi a ., Tavollétek nyilvantartdsa” fiizetbe.

A szabadsdgra eltdvozott lakdnak az elézetesen bejelentett idépontban vagy az el6tt, a lakotdrsak zavarasa
nélkiil kell visszatérnie.



Az elldtott a visszadrkezését koteles bejelenteni az intézményvezetd dltal megbizott személynek, vagy
annak tdvolléte esetén a szolgdlatban 1&vd dpolé-gondozénak, aki a visszadrkezés tényét a |, Tdvollétek
nyilvéintartdsa” fiizetbe bejegyzi.

Bejelentés nélkiili eltavozas:

Ha az elldtott bejelentés nélkiil eltdvozott az intézménybd], illetve oda a szdmdra eldirt idéponthan nem tért
vissza, a krizishelyzetre és korldtozé intézkedések elrendelésére kijeldlt személy megkisérli felkutatni
tartdzkodasi helyét.

Amennyiben az eltlint laké cselekvOképességében érintd gondnoksdg alatt dll, vagy kora, betegsége,
mentdlis dllapota azt megkivdnja, és az intézményvezetd minden elvdrhatd intézkedést megtett az elldtott
felkutatdsa érdekében, tgy haladéktalanul, de legkésdbb 24 érin belill meg kell keresni az illetékes rendéri
szervet az eltiint elldtott felkutatdsa érdekében.

Ellitottak nagyobb csoportjdnak (5 vagy ennél t6bb f6) engedély nélkiili egyiittes tdvozdsat haladéktalanul,

de legkésdbb 12 Grin beliil kell a fenntarté részére bejelenteni figyelemmel, a rendkiviili eseményekkel
kapecsolatos  intézkedésekr]l dés a jelentés rendjérdl szdlé belsd intézményi szabdlyzatban foglalt

cljdrdsrendre.
V.

AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT
HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

Az ellatottak egymas kizbtti kapcesolattartasanak szabdalyvais

Az intézmény lakéinak egymds kozotti kapesolatainak vonatkozasdban alapelv, hogy az elltottak alapvetd
jogainak tisztelethen tartdsa mellett, indokolatlan korldtozdsok nélkiil, szabadon tarthatnak kapcsolatot
lakétdrsaikkal. Nem megengedheté az elesettek, gyengébbek bantalmazidsa, személyes targyainak,
eszkozeinek eltulajdonitisa, lizletszerli tovibbaddsa, a durva arrogins beszéd.

Az elldtdsban részesiilok egymds — kiilontsen a hdzirendben is meghatdrozott — jogainak, valamint, az
altalanos etikai €s viselkedési normdk tiszteletben tartdsa mellett, iényeges korldtozdsok nélkiil, szabadon
tarthatjik a kapcsolatot lakétdrsatkkal.

Konfliktushelyzetek kialakuldsa esetén az intézményvezetd dpold az adott részleg irdnyitdsdval megbizott
személy javaslatra a szobabeosztdst megvaltoztathatja.

A lakék és hozzatartozéik, litogatoik kapesolattartiasanal szabalyai:

Az ellitist igénybe vevinek joga van csalddi kapcsolatainak [enntartdsira, rokonok, latogatdk fogadésira,

A latogatas:
Az intézményben a ldtogatdsi id6 naponta 9.00 — 18.00-ig tart, de rendkiviili esetekben — a krizishelyzetre
és korldtozd intézkedések elrendelésére jogosult személlyel tortént egyeztets utdn - etdl el iehet térni.

A lHtogaté magatartdsival nem zavarhatja az intézmény belsd életét, a Hazirend 1. fejezetének Az
egyiittélds szabdlyai” cimil részében leirtakat be kell tartania a ldtogatdnak. A lakék a latopatdkat a
latogatdsi id6 alatt az aldbbi helyeken fogadhatnak:

ldtogatdi szobdban,

lakrésziikben,

o 3 kozosségi helyiségben,

e az udvaron, parkban stb.

A ldtogaté az intézmény mindennapi szokdsos €letét nem zavarhatja, az ellitottak maganéletét tiszteletben
koteles tartani. A ldtogaték fogaddsa sordn figyelemmel kell lenni az intézményben él6 mis személyek
nyugalmdra.

9.00 6ra elétt, illetve 18.00 dra utdn litogatd csak az intézményvezetd elbzetes engedélyével, indokolt
esetben (artézkodhat az intézményben. Az ezen iddtartamon kiviili idészakban idegen nem tartdzkodhat az
ini€zmény teriiletén, az adott milszakban dolgozé dpold-gondozd joga és kitelessége, hogy a vendégeket
felkérie a tdvozdsra, kivéve, ha a telephelyvezetd, illetve intézményvezetd eldzetesen engedélyezte.
Indokolt esetniek mindsiil a haldoklé elldtott, a korldtozd intézkedés ala vont ellitdst igénybe vevd kérés
alapjdn t6rténd meglitogatdsa.
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A ldtogatdk a latogatds kezdetekor és befejezésekor kistelesek érkezéstiket, illetve tdvozdsukat az intézmény
dpoldsi-gondozdsi feladatokat elldt§ ligyeletes dolgozGjandl jelezni. Az intézmény dolgozdja a ldtogatds
tényét feljegyzi.

Elelmiszer, gyliméles, {iditéital, tisztdlkoddsi szerek, egyéb hasznalati eszkézok, ruhanemil behozatala az
intézmény teriiletére engedélyezett. Elelmiszer behozataldndl azonban figyelembe kell venni a szavatossdgi
idét, az esetlegesen meglévd, didtdra vonatkozé eldfrasokat.

A krizishelyzetre, korlitozo intézkedések eldéntésére jogosult szakdolgozd a ldtogatas rendjét szandékosan
és sitlvosan megzavard személyekkel szemben a kvetkezd intézkedést teheti:
o figyelmezteti az illetét és felhivia az érintetett figyelmét, a hizirend betartdsara,
e sikertelen figyelmeztetés utdn felszdlitja az intézménybdl vald tavozdsra,
¢  ha a lelsz6litasnak nem tesz eleget,
o elsdsorban a telephelyvezetot,
o ezt kivetden az intézményvezetdt, és
o élet- &s vagyonvédelem esetében a renddri szervet is €rtesiti.

Az intézmény latogatdsi rendjét szdndékosan és stlyosan megzavard személy az, aki a mdsodszori
tajékoztatds és figyelmeztetds ellenére sem tartja be a ldtogatdsi id6t, illetve, aki nem lartja be ,Az
egyiitiélés szabdlyai” cimli részben lefrtakat, viselkedésével (hangoskoddsdval stb.) zavarja a tSbbi
latogatét, a lakdk nyugalmdt, napirendjét.

A ldtogatdk a ldtogatdsi idén kiviil is — eldre meghirdetett alkalmakkor — kapcsolatot tarthatnak az elldtast
igénybe vevdvel. Ilyen alkalmak jellemzben a kvetkezok:

+ int€zmény rendezvényei, valamint

* a2z intézmény mikodésével kapesolatos férumok, stb.

Kapcsolattartas telefonnal:

Az elldtott az intézményben elhelyezett nyilvdnos, kdrtyds telefon igénybevételével tarthat kapcsolatot
hozzétartozdival, hivatalos szervvel.

Az ellatottak levelezése:

Az elldtottak leveleiket az intézmény cimére, sajdt neviikre kérhetik. Az elldtott az intézménybe érkezd
magdnlevelét bontatlanul, az osztilyvezetd dpoldtdl veszi dt, az divételt a dekurzus fiizetbe tdrténd
alairdssal igazolja.

V.
AZ INTEZMENYBE BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK

Altalanos szabalyok:

Az ellitottak a személyes tulajdonukat képez6d dolgokat, haszndlati tirgyaikat 4ltaldban szabadon
haszndlhatjdk azzal, hogy misokra veszélyt nem jelenthetnek.

Az elidtisban részesiilé beksltdzéskor behozhatja a napi életéhez nélkilldzhetetlen hasznélati eszkozeit
(6ra, borotva, stb.), szérakoztaté elektrenikai targyait (radid, magnd, stb.), valamint alsé és felsd ruhdzatat,
labbelijét.

A behozott, személyes haszndlatban tartott tdrgyak, értékek megdrzésére, megévdsdra az int€zmény
munkatarsai fokozott figyelmet forditanak, az intézményi elldtdst igénybe veviket is erre sztonzik, de az
intézmény teljes feleldsséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfelelden leadott tdrgyakért,
értékekért villal. A személyes haszndlatban 16v6 tdrgyakért, eszkdzokért elsdsorban tulajdonosuk felel.

Az intézménybe korlatozds nélkiil behozhatd személyes trgyak, eszkdzdk:

o személyes ruhdzat és 1dbbeli,

e tisztilkodé szerek,

o személyes haszndlatra szdnt kisebb eszkdzdk, haszndlati térgyak, tovabbd

s szobdk diszitésére szant targyak.
A szokdsosndl nagyobb mennyiségl vagy érigkll tdrgyak, eszkodzdk, berendezési tirgyak behozatala az
intézményvezetdvel egyeztetve torténhet,
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Az mtézménybe behozott miszaki és egyéb berendezésért, eszkozért, targyért az intézmény kdrtéritési
felelésséget véllalni nem tud. A behozott értéktargyakért, készpénzért az intézmény csak akkor villal
felelsséget, ha azt az intézmény pénztdrdban dtvételi elismervény ellenében letétbe helyezik.

Veszélyeztetd tirgyak kore:

Az elldrdst igénybe vevé nem tarthat magdndl olyan tdrgyakat, amelyekkel tnmaga, illetve masok életét,
testi épségél veszélyezteli, (fegyver, iith-, vigd-, szlrbeszkiz, - kivéve éikezéshez sziikséges eszkozok, —
gdzspray, kdbitdszer, alkohol, stb.) Elektromos hdztartdsi berendezés (pl. vizforrald, kavéfozd, vasald,
rezsG, mikrohulldmi siitd, stb.} csak a kijelsit helyen haszndlhatd. Ezek a berendezések az érintésvédelmi
szabvanyoknak meg kell, hogy felelienek. Az intézménybe nem hozhatd be és nem haszndlhato elektromos
hé-termeld berendezés. Tiiz- és robbandsveszélyes anyag (pl. benzin, gdzpalack, spirituszf6zd, stb.) nem
tdarolhaték az elldtoltak 4ltal haszndlt Gsszes kozdsségl helyiségre. Ezek mindenkori ellendrzése a
szolgdlatot teljesité dpold-gondozd munkatdrs feladata.

VL

VAGYONVEDELEM, AZ ERTEK- 1S VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAL KAROKOZASERT VALO FELELOSSEG

Vagvonvédelem:

Az elldtdst igénybe vevéknek, hozzdtartozoknak, gondnokoknak, litogatéknak és az intézmény valamennyi
dolgozdjinak Kkotelessége egymds ¢&s az intézmény tulajdondt tiszteletben tartani, védeni &s
rendeltetésszerlien haszndlni, A vagyontdrgyak védelme érdekében az otthon elhagydsakor az ajtdkat,
ablakokat gondosan be kell zarni.

Erték- és vagyonmegdrzés:

Az érték- és vagyonmeglrzésre dtvett tirgyakrdl tételes felsorolds alapjin az arra kijeldlt személy
elismervényt készit.

Az elldtottak pénz- €s ériékkezelése belsd szabdlyzatban foglaltak szerint torténik, melyet a telephelyvezetd
kérésre kételes a rendelkezésiikre bocsdtani. Az ellatdst igénybe vevotdl dtvett készpénzt elsfsorban az
ellatdst igénybe vevd, illetve térvényes képviseldjének meghataimazdsa szerint az intézményben vagy
pénzintézetben kell megbrizni. A megérzésre dt nem adott pénzért, ériéktdrgyért az intézmeény feleldsséget
nem villal, azok elvesztése esetén az intézménnyel szemben kdrigény nem tdmaszthatd.

Az intézmény csak az intézményvezetd dltal jovdhagyott értéktirgyak megbrzéséért €s biztonsigos
elhelyezéséért vallal feleldsséget.

A cselekviképességében a vagyoni iigyeit érintden vagy teljesen korldtozott személy esetében, a
gyvamhatésdg dontésében meghatdrozott Osszeghatdr felett a pénzt hitelintézetnél nyitott gydmhatésigi
fenntartdsos betétben, forint folydszdmldn vagy devizaszdmldn (a tovdbbiakban egyiitt: betét) kel
elhelyezni.

A készpénz betétben vald elhelyezésérél a pénz dtvételétdl szamitott 4 munkanapon beliil az intézmény
vezetbje gondoskodik. A készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak megdrzését a pénzkezelési
szabdlyzathan foglaltak szerint kell biztositani.

A gondnokolt dltal behozott, vagy a gondnokolt nevére érkezett — a gydmhatdsdg dontésében meghatdrozott
dsszeghatdr alatti - készpénz a letéti szdmldra beflizethetd.

Cselekvbképességiikben nem korldtozott elldtott esetében két tand jelenlétében a folyGszdmlin, vagy
betétszdmlan ethelyezhetd.

Az intézményben az elldtott személy készpénzének kezelése — sajit, vagy torvényes képvisel6iének frasbeli
nyilatkozata szerint — személyes nyilvintartdsi letét formdjdban is tdrténhet, személyenként maximum
100.000 forint 6sszegben. A hdzipénztdrba a zdrlat utdn legfeljebb 500.000 Ft zard pénzkészlet tarhatd. A
letétben elhelyezett készpénz elsdsorban a személyes sziikségletek (Ggymint intézményi elldtdst meghaladé
mennyiségll vagy mindségli élelmezés, ruhdzat, textilia, haszndlati vagy berendezési tdrgy, szolgdltatds)
kielégitését szolgdlja. A felsoroltakon kiviil személyes sziikségletek kiclégit€sét szolgdlja még a személyes
haszndlati tdrgy (pl. televizié, magnetofon, ridid, hiitdszekrény) €s szolgdltatds (pl. fodrdsz, kirindulds,
kulturalis program) is.
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A készpénz kezelését a szocidlis ligyintézd végzi.

Ha az o¢rokos az elhunyt ellitott intézményben maradt ingdsdgaiért a hagyatéki végzés jogerbre
emelkedésél kivetden nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé megjeldlésével felszolitja annak
dtvételére. Ha az orokds a kitlizott hatdridé eltelélg az ingdsdgot nem szdllitja el, az int€zmény azt
ériékesitheti vagy felhasznalhatja.

Karokozasért valo feleldsség:

Az intézmény épiileteiben valamint a lakdtdrsak és az intézmény hasznalati tdrgyaiban, az elldtott dital
okozott szdndékolt és ismételt kdrokozdsért a felelosségre vonhaté személy anyagilag felelds. A
felelsségre vonhatd személy egyedi megitélésénél a Polgdri Torvénykonyvrdl sz316 2013, évi V. tdrvény
(a tovdbbiakban: Ptk.) a vétdképtelen személy kdrokozdsiért valé feleldsség szabdlyai szerint - indokolt
esetben a hatdsdgi vagy birésigi eljdrds keretében hozott jogerds déntés alapjdn — kell eljarni. Akinek a
beldtdsi képessége oly mértékben korldtozott, hogy a kdrokozassal kapcsolatos magatartdsa
kdvetkezményeit nem képes felmérni (a tovdbbiakban: vétéképtelen), nem felel az dltala okozott kdrért. A
vétéképtelen helyett az felel, aki a jogszabdly alapjan a vétdképtelen gondozdjanak mindsiil. Gondozé az is,
aki a vétdképtelen személy feliigyeletét a kdrokozdskor elldtta. Mentesiil a gondozé a feleldsség aldl, ha
bizonyitja, hogy a feliigyelet ellitdsival kapcsolatban felrdhatdsdg nem terheli. Tobb gondozo feleldsségére
a tobbek kozGs kdrokozdsara vonatkozd szabidlyokat kell alkalmazni. Abban a kérdésben, hogy a
kdrokozdskor az ellitont tudatdban volt-e a cselekményének (azaz beldtdsi képessége megvolt-g), az
intézmény pszichidtere véleményt nyilvanit.

VIL.
ELHELYEZES, RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL VALG ELLATAS ES EGYEB SZOLGALTATASOK
Az ellatott elhelyezése:

Az ellitottakat a gondozdsi &s elldtdsi szikségletének megfeleld gondozdsi részlegnek helyet add
épiiletekbe vesszitk fel. Az vezetd dpolé javaslatira az intézményvezetd valamennyi clldtott érdekeit,
személyiségi jogait szem elbtt tartva, az ellitottat mdsik szobdba, az dllapotinak, eildtdsi sziikségletének
megfeleld gondozési részlegnek helyet adé épiiletbe helyezheti at.

A viltozdsrdl és a viltozds okdrél minden esetben ériesiteni kell az elldtdst igénybe vevd tdrvényes
képviselgjét. Lakdszoba, vagy gondozdsi hely/épiilet megvdltoztatdsa nem tartozik szerzédésmddositds
korébe.

Ruhazattal, textilidval valo ellatas:

Az elldtdst igénybe vevd az intézményben elsGsorban sajit ruhdzatdt és textilidjat hasznalja. Ha az elldtést
igénybe vevd megfeleld mennyiségli és mindségli sajit ruhdzattal nem rendelkezik, a teljes kort elldtéds
részeként az intézmény az aldbbiakat biztositja:

> hdrom valtds dgynemd,

»  hdrom viltds, tisztdlkoddst segitd textilia,

¥  harom viéltis fehérnemii és hdloruha,

»  évszakonként két viltds felséruhdzat és utcai cipd,

» a floglalkoztatdsban részt vevidk részére munkaruha, védéruha, az életkornak, a végzett

szabadid6s tevékenység jellegének megfeleld sportruhdzat biztosfiott.
»  tisztdlkoddshoz sziikséges anyagok, eszkozok (pl. szappan vagy tusfiirdd, sampon, borotva-,
hab, WC papir},

» inkontinens betegek ellatdsihoz szilkséges anyagok, eszkdzok — sziikség €s jogosultsdg szerint.
Igény esetén az elldlottak, (Srvényes képviseldik tdjékoztatdst kérhetnek a mdrka, illetve 4r szerinti
beszerzésre vonatkozdan.

Az elldtdst igénybe vevd az intézmény altal nydjtott ruhdzatot nem kételes igénybe venni, azonban sajdt
ruhdzatdnak ethaszndléddsa esetén is csak a fentickben foglalt ruhdzati ellatast igényelheti.

Az Intézmény végzi a kivetkezd takaritdsi, tisztdn tartdsi feladatokat:
e lakészobdk takaritdsa naponta
« szeméttdrold edények liritése naponta,
o kizds helyisések takaritdsa naponta,
« atisztdlkoddsi helyiségek takaritisa naponta
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Az ellatottak ruhdinak mosdsdardl és tisztdn tartdsdrdl, javitdsdrél az intézmény sajit mosoddjdban
gondoskodik. Képesség &s egyéni igény alapjin lehet6ség van a flirdészobdkban elhelyezett antomata
mosdgépekkel torténd Hndllé mosdsra.

A személyes haszndlatra kiadott ruhdzat az intézmény tulajdondt képezi, melyet egyéni nyilvéantartd lapon
kell az elldtdst igénybe vevd részére kiadni. Az elldtottak részére kiadott ruhdzatrél a gondozdsi részleg
irAnyitdsdval megbizott személy leltdrt vezet.

Egészségiigyi ellatas:

Az intézmény az otthonban €16 elldtottak részére biztositja az egészségiigyi alapszolgdltatdst. Az
egészségiigyi alapszolgaltatas az egészséges életvitellel, az egészség megdrzésével és az egészségi allapot
romldsdval kapcsolatos preventiv tandcsaddst, az egészséges Eletvitelt segitd programok szervezésél €s
lebonyolitdsat foglalja magéba.

Tilos a dohdnyzds a lakhatdst, Snkiszolgdldst szolgdld helyiségekben, a kozosségi helyiségekben, és minden
olyan helyen, ahol olyan személy tartézkodhat rendeltetésszeriien, aki nem dohdnyzik. A nemdohdnyz6k
védelmérdl és a dohdnytermékek fogyasztdsdnak, forgalmazdsdnak egyes szabdlyair6l sz6lo 1999, évi
XLIL térvény alapjdn a dohdnyzés kizdrélag csak az arra kijeldlt helyeken engedélyezett! Az eldirds
vonatkozik minden olyan személyre, aki az otthon teriiletén barmilyen okbdl tartdzkodik!

Az egészségiigyi elldtds keretében az intézmény sziikség szerint gondoskodik a hdziorvosi, pszichidtriai,
fogorvosi és reumatolGgiai szakorvosi elldtdsrdl, a sziikséges szakrendeldi beutaldsokrdl, illetve kérhdzi
kezeldsrol.

Az intézmény az egészségiigyi elldtdst az aldbbiak szerint biztositja:
> az egészségi dllapot folyamatos ellenérzése,
> egészségiigyi alapellitas, az hazi orvosi ellatas

- székhelyen: hetente munkanapokon 2x1 6ra

- telephelven: kedden, csiitaredkon 07.30 — 09.30-ig,
¥» pszichidtriai szakorvosi ellatds:

- székhelyven: hetente munkanapokon 2x2 dra

- telephelyen: minden munkanapon 7 — 15 draig,

o az orvos dltal rendelt vizsgdlatok elvégzése, gydgykezelések,

szurések,
sziikség szerinti dpols,
szakorvosi elldtdshoz, korhdzi kezeléshez ({gy a fogorvosi, renmatoldgiai €s az egyéb
szakvizsgdlatokra) valé hozzdjutds az intézményi gépjdrmil igénybevételével toriénik,

000

Mentalbigiénés ellatas

Az intézményben biztositott az elldtottak mentdlhigiénés elldtdsa. Mentdlhigiénés és pedagdgiai ellatdsunk
az elldtottak testi-lelki aktivitdsdnak fenntartdsa, megbrzése érdekében torténik. Az elldtdst igénybevevd
kordnak, egészségi dllapotdnak, képességeinek és egyéni adottsdginak figyelembevételével biztositjuk

a személyre szabott bindsmddot,

a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megelézése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést,

a szabadidd kulturait eltéltésének feltételeit,esetkezelést,

a szitkség szerinti pszichoterdpids foglalkoztatdst,

az elldtottak csaladi és tdrsadalmi kapcsolatai fenntartdsdnak feltételeit,

a gondozdsi tervek megvaldsitasdt,

a hitélet gyakorldsdnak feltételeit,

segiti, tdmogatja az intézményen bellli kis kozosségek, tdrsas kapcsolatok kialakuldsdt és
mitkddését.

e A i al ha

Az imtézményi életformdhoz vald alkalmazkaodds eldsegitése, az igénybe vevik mentdlhigiénés elldtdsdnak
biztositdsa az intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.

Az intézmény dolgozdi és elldtottal szdmadra tilos az intézményben, illetve az intézményen kiviili szervezett
programokon kédbité €s bédité szerek fogyasztdsa, illetve az intézményben az ilyen dllapotban valé
megjelends €s tartézkodds, valamint az ilyen szerek intézménybe valé bevitele. Kulturdlt alkoholfogyaszids
kivételesen, igy kiiléndsen linnepi ebédek, intézményi rendezvények alkalméval megengedett.
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Foglalkoztatis mint szolgaltatas

Intézménylink az elldtottak részére — életkoruknak és egészségi dllapotuknak megfeleldéen — kiilonbdzd
szintli, egymadsra éplilo foglalkozdsokat szervez. Céljuk:
- az elldtottak meglévé képességeinek szinten tartdsa és fejlesziése, tovabhd
-az elldtott meglévd képességeire épitve, kordnak, fizikai és mentdlis dllapotdnak megfelelden
szocidlis foglalkoztatdst biztositdsa,
- a habilitdcio és rehabilitdcis, valamint
- a szabadidd hasznos, tevékeny eltdltése.

Az intézményben folyd foglalkoztatds részletes szabdlyzdsdt a szakmai program tartalmazza.

A munkateripidban részt vevé elldtott munkaterdpids jutalomban részesithetdé. A munkaterdpids jutalom a
munkavégzés jcllegétdl fiiggden differencidlt, amelynek havi 0sszegét a munkalapon régzitett tevékenység
jellege és a munkavégzéssel Wl idd alapjin az intézmény vezetbie €5 a foglalkoztatdst vezetd szakember
hatdrozza meg. Ha az elldtott koltépénzben részesiil, a koltépénz Osszege nem csdkkenthetd a
munkaterapids jutalom Ssszegével.

A terdpids és képességfejlesztd foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartdsa. A
terdpids foglalkozds szervezhetd az intézmény kdrnyezetében, foglalkoztatd helyiségben €s az int€zményen
kiviil is. A terdpids €s képességfejlesztd foglalkozdsbdl szarmazd eredmény az intézményben nytjtott
elldtds szfnvonaldnak emelésére, valamint a foglalkozdsban kézvetleniil részt vevok dijazdsara fordithats. A
foglalkozdsban kozremiikoddé személyek dijazdsdnak mértékét a hdzirend hatdrozza meg. A
képességfejlesztd foglalkozds szervezésére akkor keriilhet sor, ha a munkavégzés intézményen heliili —
hazirendben rogzfiett — feltételei adottak. A terdpids &s képességfejlesztd foglalkozds keretében kreatfv,
miiveszeti, mozgds- &s jatékterdpidk is szervezhetdek.

VIII.
AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megsziinése
- az intézmény jogutdd nélkiili megszlinésével,
- az elldtdst isénybevevd haldldval,
- hatdrozott idejli intézeti elhelyezds esetén a megjeldlt idétartam lejartdval, kivéve, ha
meghosszabbitasra kerilt.
- amegillapodas felmonddsdval

Az intézményi jogviszony megsziintetése
Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt felmonddssal megsziintetheti, ha;

- ha az ellatdst igénybe vevo €s/vagy torvényes képviseldje szdban vagy frisban kéri (szébeli
kérelmet jegyzbktnyvbe kell foglalni és tamikkal igazoltatni); esetiitkben a felmonddshoz
indoklds nem sziikséges,

- haajogosult misik intézetbe (&rténd elhelyezése indokolt, vagy tovibbi intézményi elhelyezése
nem indokolt,

- az ellatott a hazirend silyos megsértésénck mindsithetd, aldbbiak szerinti cselekmények vagy
mulasztdsa allapithaté meg:

o ha az ellatott igazolatlanul tdvol marad. Errdl a tényrdl az intézményvezetd frisban értesiti
a jogosultat, illetve torvényes képviseldjet,

o tilzott, kulturilatlan szeszesital fogyasztds, amely megbotrinkoztatdst kelt, agressziv
viselkedést, sértéd tartalmi verbdlis és/vagy nonverbdlis kommunikdciét eredményez,
ezdltal sérti lakotdrsai vagy a személyzet személyiségi jogait, emberi méltdsagit,

o az otthon vagy a lakétdrsak tulajdondnak szdndékos &s rendszeres megsértése
(eltulajdonftasa, druba bocsdtdsa, rongdldsa),

o ha mdsok nyugalmit, testi vagy lelki egészségét, ill. életét veszélyeztetd magatartdst
tanusit, tovdbb, ha az ellitott, vagy a dolgozd, vagy az intézmény sérelmére a
szabalysértési torvényben, valamint a biintetd rvénykdnyvben meghatdrozott
cselekményt kivet el és ezt haldsagi vagy birGsdgi hatdrozat jogerfsen megallapitja.

- az ellatote, a tdrvényes képviseldje vagy a személyi téritési dijat meglizetd személy a fizetési
kételezettségének akként nem tesz eleget, hogy az ellatott esetében

o hat hénapon it folyamatosan téritési dij-tartozds 4ll fenn, és
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o az a hatodik hdnap utolsd napjdn a kéthavi személyi téritési dij dsszegét meghaladija, és
o vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megtizetését,
o aXIIL fejezetben ismertetett médon rendkiviili jovedelemvizsgilatot nem kezdeményezett.

A hdzirend silyos megsértésének tényét a telephely vezetdje dllapitja meg, miutdn meghallgatta az
elldtottat, és az esemény kivetkeziekor dolgozé munkatdrsat. Az eljdras sordn mindvégig biztositjuk az
drtatlansdg vélelmét, tovdbbd azt, hogy az drtatlansdgot igazold bizonyitékok eldterjeszthetdk legyenek.

Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve tirvényes képviseldie nem ért egyet, az erre vonatkozé értesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. A fenntartd dintésének kézhezvételétol
szdmitott 30 napon beliil kérhetd a felmondds jogellenességének birdsdgi feliilvizsgédlata. Ebben az esetben
az elldtdst véltozattan felidtelek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsdg
jogerds és végrehajthatd hatdrozatot nem hoz.

A felmondaisi idd

Ha a megéllapitdsban errd] eltéréen nem rendelkeznek, dgy az intézményi jogviszony felmonddsi ideje 3
hdnap.
IX.

A VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK

Az intézmény valamennyi elldtdst igénybe vevd részére biztositja az egyéni és kizdsségl valldsgyakorlas
lehetdségét. Az elldtott felekezeti hovatartozdsdnak megfeleléen gyakorolhatja valldsdt a telepiilés
templomaiban, ifletve intézményiink is Iehetdséget biztosit erre a foglalkoztaldé éptiletében a
kényvtdrszobdban oly médon megszervezve, hogy azt az egyéb foglalkoztatdsi tevékenység ne zavarja. Az
intézményben reformdtus istentisztelet és rémai katolikus mise havonta egyszer biztos{tott.

X.

AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHATAROZO PROGRAMOK, SZOLGALTATASOK
KORE, TERITESI DiJA

Téritésmentes szolgaltatdsok:

férfiak részére hetenként hdrom alkalommal borotvalas,
minden laké részére hajvigds (havonta egy alkalommal),
manikiir, pedikiir (Apoldsi tevékenység keretében),
{igyintézésben, bevisdrldsban segitségnydjtis.

H

|

Szolgaltatiasok térités ellenében:
— bolt-biifé,
— vendégétkeztetds,
- kirandulds, nyaralds.

'oos

A szolgdltatisok drai a helyszinen és a Hirdetotdblin taldlhatok.

Az intézmény biztositja a szabadidd kulturdlt eltbiiésének feltételeit, az elldtdst igénybe vevd kordnak,
egdszséei dllapotdnak, képességeinek €s egyéni adotisdgainak figyelembevételével az aktivitdst segitd
fizikai tevékenységeket (pl. sportoldsi lehetdség biztasftdsdval), a szellemi és szdrakoztatd tevékenységeket
(pl. cléaddsok szervezése), a kuiturdlis tevékenységeket (pl. szinhdz-, mozi, mizeumlitogalasok,
kirdnduldsok, kidllitdsok stb.). Ezek &nkéltsége — a belép6dijak, a programokon valé részvétel dija -
elstsorban az elldtottat terheli.

Az intézmény a hozzd legkdzelebb est egészségligyi szolgdltatdshoz, illetve az intézménnyel szerzbdéses
jogviszonyban dll6 szolgdltatéhoz vald eljutdst biztositja alapszolgdltatdsként. Az ezt meghaladé igényt,
egyéni kérelem elbirdldsa utdn biztosithatja az intézmény, ellenszoigdltatds fejében. Az intézmény a
gondnok kérésére az elldtotija részére kidllitott szamlakrol mésolatot kérhet.

XL

ADATVEDELEM, TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG TELJESITESE
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Adatvédelem:

Az intézmény valamennyi dolgozdjdnak és lakéjdnak egymdshoz vald viszonya a személyiség tiszteletére
épiil.

Elvérja a koélesGnds tapintatot, udvariassdgot, megértést és tolerancidt. A kolestnds tisztelet kivetelménye
vonatkozik az intézménnyel barmilyen formdlis, informalis viszonyban lévo személyre is.

Az ellitast igénybe vevOknek joguk van az egyéni szilkségleteikhez igazodd, az intézmény altal nydjtott
szolgdltatdsok igénybevételére,

Az intézmény lakdinak emberi, alapvetd, elldtotti jogait az intézmény alkalmazottai és a lakdk egymds
kozott egyardnt, kdlcsbndsen kitelesek tiszteletben (artani.

A lakdkat megilleti személyi adataik védelme, valamint a maganéletiikkel kapcsolatos titokvédelem.

Az intézmeényvezetd és a telephelyvezetd ezen jogok érvényesiilése érdekében fokozott figyelmet fordit az
ellatott személyi adatainak kezelésével, védelmével kapesclatos jogszabdlyl eldirdsok gyakorlati
betartdsdra, fgy kiilondsen az egészségiigyi dllapotival, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos adatkezelések, dontések meghozatala sordn.

Az intézménynek az elldtottak személyes, valamint egészségiigyi dllapotdra vonatkozd adatait dgy kell
nyilvantartania, hogy azokrél arra illetéktelen személyek ne szerezhessenek tudomdst. Az érintettek
szdmdra azonban meg kell adni a sziikséges tdjékoztatdst.

Az elldtott csalddi élethez val6 joga védelmében tilos az elldtott csalddi €letével, csalddi koriilményeivel
kapcsolatos mindennem{l negatfv megnyilvdnulds, megkiilénboztetés.

Tajékoztatasi kotelezetiséo:

Az intézményi elldtdst igénybe vevd személynek, térvényes képviseldjének joga van az intézményi elldtast
igénybe vevd dllapotdnak, gondozdsi és elldtdsi sziikségletének feliilvizsgdlatdval kapcsolatos
dokumentdcick lényegi tartalménak, a felillvizsgdlat céljdnak, folyamatdnak, eredményének
megismerésére. Ennek sordn lehetdséget kell biztositani, hogy a fellilvizsgilat menetével, megdllapitdsaival
kapcsolatban észrevételeit, javaslatait megtehesse, és azokat a szakmailag indokolt mértékben figyelembe
vehessék. Ennck érdekében az intézményvezetd a feliilvizsgalat teljes folyamatdrd! az cllitott tdrvényes
képviseldiét {rasban értesfti, valamint az elldtottat a szdmdra értelmezhetd médon tdjékoztatja.

Az intézmeény tdjékoztatja a kérelmezot a kérelem benyijtdsakor az dltala nytjtott szolgdltatas feltételeirdl.
Az ellatds megkezdésének idOpontiard] az intézményvezetd értesiti a jogosultat, illetve tdrvényes
képviseldjét. A tdjékoztatds az aldbbiakat tartalmazza:

» az igénybevétel megkezdésére fenntartott 8 napos hatdridét, tovdbba az annak elmulasztdsa esetén
kvetendd eljdrdst,
az intézményi felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez szilkséges okiratokat,
a személyes haszndlati tdrgyak behozataldra vonatkozd eloirasokat,
a hozzétartozdi nyilatkozatokat,

» aszemélyes megjelenésre vonatkozd szabélyok feliételét.

Y Vv VvV

Az intézménybe vald felvéielkor az intézmény az aldbbi tdjékoztatdst adja a jogosult, illetve tirvényes
képviseldje vagy hozzdtartozdja szdmdra:

¥ az intézményben biztositott elldtds tartalma és feltételed,

> az elldtdst igénybevevdk, az dltaluk megnevezett hozzdtartozdinak, az elldtottak nagykord vér
szerinti vagy ordkbe fogadott gyermekeinek, az ellatott torvényes képviseldinek személyes adatai
kezelésének, tovdbbitdsanak esctkoreirdl, feltételeirdl, az adattovabbitds jogalapjardl, mddjardl, az
drintett szervezetek €s hatésdgok korérdl, figyelemmel a titoktartdsi kotelezettségre, valamint az
adatok védelmére,
az intézmény dltal vezetett nyilvdntartdsok,
a jogosult és hozzdtartozdi kozétti kapcsolattartds, kiilondsen a litogatds, az eltdvozids és
visszatérés rendje,
a panaszjog gyakorldsianak modja,
az intézményi jogviszony megsziinésének esetei,
az intézmény hazirendje,
a fizetendo téritési dij mértéke, a kiegyenlités mddjai, illetve az eimaradds kdvetkezmeényei,

YVVVY VYV
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> az Intézményi elldtdst igénybe vevé jogai és az érdekeit képviseld tdrsadalmi szervezetek, az
elldtott jogi képviseld személye €s elérhetdsége.

A jogosult és hozzdtartozdja, illetve torvényes képviseldje az intézménybe vald felvételkor koteles:
» f{rasban nyilatkozni az eléz6 pontban meghatdrozott tdjékoztatdsban foglaltak tudomdsul vételérdl,
tiszteletben tartdsdrdl,

¥ adatokat szolgdltatni a téirvény alapjdn vezetett nyilvantartdsokhoz,

» nyilatkozni arrél, hogy a szocidlis elldtdsra vald jogosultsdg feltételeit és a jogosult, tovibbd a
kozeli hozzdtartozdja személyazonosité adataiban bedllott véltozdsokat haladéktalanul kézli az
intézmény vezetdjével.

Az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jogosultat és az dltala megjeldlt
hozzdtartozdjit:

a) ajogosult dllapotardl, annak lényeges valtozAsirdl,

b) az egészségiigyi intézménybe valé beutaldsird,

¢) az elldtds biztositdsdban felmertilt akadalyoztatdsdrsl, az elldtds ideiglenes sziineteltetéséral,

d) az dthelyezés kezdemenyezésérdl, illetdleg kérelmezésérdl,

e) a dijfizetési hdralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds dérdekében kezdeményezelt
intézkedésérol.

XI1.
A TERITESI DIJ MEGALLAPITASA S FELULVIZSGALATA

Az ellatasért fizetendo személyi téritési dij:

Apoldst, gondozdst nydité intézményi ellitds esetén az ellitdst igénybe vevé havi jovedelme, jelentds
pénzvagyona és jelentds ingatlanvagyona alapjdn a szolgdltatdsért az intézményvezetd 4ltal irdsban
megdllapitott személyi téritési dijat kell fizetni.

A személyi téritési dijat az alabbi személyek kotelesek megfizefni:

»  az clidtast igénybe vevd jogosult,

> agondnoksdg alatt 4116 jogosult esetén a térvényes képviseld,

»  ha a csalddi pdtlékot az int€zmény vezetdjének folydsitjdk, akkor a csalddi pitlékra juts személyi
téritési dijat az intézményvezeld,

»  epyéb esetben a téritési dij fizetésére kitelezett jogosult vagy tartdsdra kiteles és képes személy
{igy josszabdlyban meghatdrozott feltételek megdllapitdsa esetén az ellitott hozzitartozdja,
nagykorii vér szerinti vagy drokbe fogadott gyermeke) fizeti meg az intézménynek.

Ha a személyi téritési dij az elldtds, szolgaltatds igénybevételét kovetd 30 napon belil nem dllapithaté meg,
a (ritési dij megdllapitdsdra jogosult téritési dfj-eloleg fizetését kérheti. A személyi Critési dij
megallapitdsakor intézkedni kell arrél, hogy az eldleg, illetve az eldleg fizetésének iddszakdra jutd személyi
téritési dij kézott kiilonbozet kiegyenlitése megtdrténjen.

A fenntarté ingyenes elltdsban részesiti az elldtottat, ha jovedelemmel, jelzdlogjog bejegyzése alapjdul
szolgdld ingatlanvagyonnal, jogerdsen téritési dij fizetésére kotelezett nagykord, vér szerinti vagy Srokbe
fogadott gyermeke nincs.

Az elldtdsért fizetend6 személyi téritési dijat a megdllapodads megkotésekor, azt kiivetden pedig a téritési dij
feliilvizsgdlatkor dllapitja meg az intézményvezetd, és errdl az érintettet frdsban értesiti.

Ha az elldtott, illetve térvényes képviseldje a megallapitott, illetve feliilvizsgélt személyi téritési dij
Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az intézményvezet® dontésének
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil, irdsban benydjtott fellebbezéssel €lhet az intézmény fenntartdjdnal.
A fenntartd dontése ellen — annak kézhezvélelétdl szadmitott 30 napon beliil — a birésdghoz lehet fordulni. A
birésdg jogerds dintéséig a kordbbi téritési dijat kell megfizetni.

A személyi téritési dij befizetésére az intézmény 4ltal biztositott csekken, vagy az intézmény dltal megadott
szdmlaszdmra drutalva, illetve kdzvetlenill, pénztiri befizetésként lehet teljesiteni, tdrgyhdnapot kévetd
hénap legkésdbb 25. napijdig.
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Abban a nem kivint esetben, ha a személyi tériié€si dij megfizetésére kotelezett személy a fizetési
kitelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hatdridé megjeltlésével felszdlitja az
elmaradt t€ritési dij befizetésére.

A nyilvéntartott dijhdtralékro] az intézmény vezetdje negyedévenként tijékoztatja az intézmeny fenntartdjat
a személyi téritési dij hatralék behajtds érdekében.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a €ritési dijat megfizetd személy vagyoni, jovedelmi viszonyai,
olyan mértékben viltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozd kitelezettségének nem tud
eleget tenni, kiteles az intézményvezetdnél rendkivili jovedelemvizsgailat fefolytatdsdt kezdeményezni. Ha
az elldtott, a tGrvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a jovedelemvizsgdlat
lefolytatdsdt, dgy kell tekinteni, hogy vagyoni, jivedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij
megfizetését.

A jelzdlogot a kiilon jogszabdly szerint nyilvdntartott hdtralék erejéig lehet bejegyezni abban az esetben, ha
az elldtott a szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis ellatdsokrdl sz6l6 1993, évi L torvény 117, § (7) bekezdése
szerinti jelentds ingatlanvagyonnal rendelkezik. A jelzdlog bejegyzésének kezdeményezésérdl a fenntartd
kérelmére a kormdnyhivatal jogszabdlyi feltételek fennéllisa esetén doat, €s elrendeli az elldtoit ingatlan-
tulajdondra a jelzdlogjog-bejegyzését.

Tavollét:

Tavollét idejére fizetendd téritési dij:

Az adott hénapra utdlag fizetendd személyi téritési dij Osszegét az esetleges tavollétek napja, jogcime
befolyasolja. A tdvolléti napok naptdri éves szinten Osszesithetdk, Tdvolléli napnak az a nap mindstil,

amelyen az elldtott gydgykezelés, szabadsdg, engedély nélkiili eltivozds miatt nem tartdzkodik az
intézményben.

A két hénapot meg nem haladdé tdvollét idejére: - a megdllapitott személyi térftési dij 20 %- a

A két hénapot maghaladé tdvollét idejére:
1. egészségiigyl intézményben tirténd kezelésének tartamdra a megdllapitott személyi téritési dfj
40 %-a,
2. Az 1. pont ald nem tartozé esetekben a személyi téritési dij 60 %-a

Az ellatottd], torvényes képviseldjétdl, hozzdtartozdjatdl, az elldtott tartdsdra jogszabaly, szerz6dés vagy
birésdgi hatdrozat alapjan koteles személytél, valamint a téritési dijat vagy az egyszeri hozzdjarulast
megfizetd és a belépési hozzdjirulds megfizetését vdllald személytl a téritési dijon €s az egyszeri
hozzdjaruldson kiviil mds jogcimen a szocidlis szolgéltatdsért, illetve az intézményben térténé elhelyezésért
a szolgaltats, az intézmény, a fenntartd vagy egy harmadik személy szdmdra pénzbefizetés vagy mds
vagyoni elény nydjtdsa - a kovetkez kivétellel - nem kérhetd. A tartés bentlakdsos intézmeényi elldtdsban
részesiléd személy irdsbeli kezdeményezdsére az elldtott, illetve a téritési dijat fizetd mds személy az
intézménnyel e célbdl kotott szerzddéshen vdllalhatja, hogy a jogszabdlyban eléirt feltételekel meghaladd
elldtotti igény kieldgitésének koltségeit viseli. A kbltségek megtéritésének teljes Osszege kizdrdlag a
szerzodésben meghatdrozott célokra fordithatd. Ha az intézményi jogviszony a szerzodés megkotésétol
szdmitott 5t éven beliil — haldleset kivételével — megszinik, a koltségeknek a fennmaradé idére jutd
ardnyos részét az intézmeény kételes visszalizeini.

Gvogyszerek, gydgyaszati segédeszkizok koltségviselése:

Az intézmény téritésmentesen biztositja a gydgyszer alaplistiban szereplé gydgyszereket. Az alap-
gydgyszerlista negyedévente feliilvizsgdlatra kerlil. Az intézmény az azonos hatdanyagii gydgyszerek koziil
a legolcsdbbat biztositja.

Az intézmény abban az esetben viseli a rendszeres és eseti egyéni gydgyszersziikséglet teljes kiltségét, ha
- az elldtdst igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi jovedelme
nem haladja meg az elldtott esetében minimdlisan biztositandd kéltépénz (5.700 forint, illetve
vagyonterhelés esetén 8.550 forint) Gsszegét,
- az elldtdst igénybe vevd részére a kéltdpeénzt az intézmény biztositia.
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Az intézmény részlegesen viseli a rendszeres és eseti egyéni gydgyszersziikséglet koltségér, ha
- az ellitdst igénybe vevének a személyi téritési dfj megfizetése utdn fennmaradd havi jovedelme
nem haladja meg az ellitott esetében minimadlisan biztositandé koltépénz (5.700 forint, illetve
vagyonterhelés esetén 8.550 forint) Osszegét, de a fennmaradd rész nem fedezi az egyéni
gydgyszersziikséglet kiltségét.

Tévedelemmel nem rendelkezbk részére téritésmentesen biztositja az intézmény az dsszes sziikséges
gydgyszert.

Az orvaos dltal felirt testkbzeli gybeyaszati segédeszkdzdket (pl. fogpdilds, végtagprotézis, szemiiveg,
incontinens személyek elldtdsdhoz sziikséges anyagok korében pl. az inkontinencia betét, a gumilepedd,
antidecubitus matrac, hintépor, kenécs), térités ellenében vehetik igénybe, de az intézmény segit a

beszerzésben. Ennek kiltségét az intézmény akkor viseli, ha erre az elldtott jovedelmi helyzet alapjdn nem
képes.

Testtavoli (pl. mankd, jardkeret, kerekes szék, szoba WC, stb.) gydgydszaii segédeszkizt ingyenesen
vehetik igénybe elldtottjaink.

XIIIL,
AZ INTEZMENY DOLGOZOIRA VONATKOZO SPECIALIS SZABALYOK

Az alkalmazottak és azok élettirsai az ellitdst igénybe vevokkel, azok éElettarsaival, a kozeli
hozzdtartozdikkal tartdsi-, életjaradéki-, oroklési szerzddést, az intézményi jogviszony idétartama alatt és
annak megsziinésétdl szamitott egy évig nem kithetnek.

Az intézmény alkalmazottja elbzetesen tdjékoztatja az elldtoltat, valamint annak tdrvényes képviseldjét,
hozzdtartozGjat az igénybe vett szolgédltatds fejében fizetendd, jogszabdlyban meghatdrozott ellendrtékrdl.
Ezen tidlmenden, az elldtottdl, az elldtott gondnokdtl, hozzdtartozdjatdl sem pénzt, sem egyéb
természetbeni juttatdst, ellenszolgdltatdst nem fogadhat el. Az intézményi alkalmazottak (zleti-,
magdnjellegli (igy rokoni, bardii, szerelmi, valamint a kdzOsségi portilokon szervezddd, magénjellegli
virtualis) kapesolatba sem az elldtdst igénybe vevokkel, sem a hozzdtartozdikkal nem keriilhetnek.

Az intdzmény dolgozdi az dltaluk végzett szolgdltatisokat oly médon végzik, hogy kdzben betarljik a
munkakéri lefrdsban, a Szocidlis Munka Etikai Kodexében foglaltakat.

A szocidlis szolgdltatdst végzd személynek joga van emberi mélidsdginak és személyiségi jogainak
tiszteletben tartdsdhoz, a munkdja elismeréséhez, valamint, hogy munkiltaiéja megfeleld munkavégzési
kériilményeket biztositson szamadra.

Kozfeladatot elldtd személynek mindsiil az elégondozissal megbizott személy, az intézményi elldtdsban
foglalkoztatott dpold, vezetd dpold, gondozd, szocidlis, mentdlhigiénés munkatdrs.

A szocidlis szolgiltatdst végzd személyt védelem illeti meg, ezért az clldtdst igénybe vevd részérdl a

szakdolgozd irdnydba esetlegesen felmeriild veszélyhelyzet kezelésére vonatkozé belsd utasitdst jelen
hazirend 3. szami melléklete tartaimazza.

XIV.
A JOGOSULTAK ERDEKVEDELME
A laké a hdzirendben meghatdrozott jogait
e misok érdekeinek sérelme nélkiil,
o sajdt és tdrsai, illetve az intézmény dolgozéinak egészségének, testi épségének veszélyezietése
nélkiil, valamint
e masok joggyakorldsdnak akaddlyozasa nélkiil gyakorolhatja.

Az intézmény vezetbje, illetve alkalmazottai nem hozhatnak olyan déntéseket, intézkedéseket, amelyek
sértik az elldtottak e hazirendben meghatdrozott jogait.

A gondnoksdg alatt dll§ lakdk érdekeinek védelmében az intézményvezetd kezdeményezheti 1ij gondnok
kirendelésél. Az intézményvezeld a gyamhatosdg tdjékoziatdsa tdtjan koteles i gondnok kirendelését
kezdeményezni, ha megitélése szerint a gondnok a gondnoki teendéket nem megfelelden ldtja ¢l, vagy nem
a gondnokolt érdekeinek megfelelden végzi.
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Panaszkezelés szabalyai:

Panasz esetén az intézményvezetd 15 napon beliil koteles a panaszievdt frasban értesfteni a panasz
kivizsgildsanak eredmeényérdl.

Amennyiben az intézményvezetd hatdridében nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételéidl szdmitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat
jogorvosiatért.

Erdekképviseleti Férum:

Az Erdekképviseleti Férum — az intézménnyel intézményi jogviszonyban 4ll6k jogainak, érdekeinek
drvényesiilését eldsegileni hivatott szery — a 2, szdmi mellékletben foglaltak szerint meghatdrozott
feltételek és eljards szerint mitkddik. Az Erdekképviseleti Férum illetékessége az intézmény székhelyének
teriiletére terjed ki.

Lakoéinkormanyzat:

Az intézményi lakdk érdekeik kozisségben tirténd képviseletére és kbzbsségi €letliik megszervezésere,
valasztott képviseldikbol lakdonkormanyzatot hozhatnak 1étre, amely miikodése sordn az Erdekképviseleti
Férum mitkodését nem érintheti.

Célja: Az ellitottak életével Osszefiliggben és azok érdekében demokratikus alapon nyugvé lehetfség az
intézményi életben vald aktlv részvételre. A lakdkdzdsség Onirdnyité rendszercként, tevékenységein
keresztiil segiti eld a véleménynyilvanitasi jog gyakorldsit, a dontési képesség kialakulasat és fejlddését, az
onrendelkezés gyakorldsdt. A kozdsség életét mind teljesebben dtfogva teremt alkalmat a hatékony
érdekérvényesitésre, a szervez$ ¢és végrehajtdé funkcidbdl eredd feleldsségérzés és  tapasztalat
megszerzésére,

Feladata:
»  Egyitimikodd kapesolat fenntartdsa az intézmény vezetdivel €s munkatdrsaival az elldtas
mindségének javitdsa érdekében.
Kazosségformdlds, integricids torekvésekben vald szerepvillalds.
Erdek- és jogvédelem, sorstarssegités.
Onszervezodd kozosségi tevékenységek tdmogatdsa, a szervezésben és lebonyolitdsban vald
részvétel.
Kiils6 kapcsolatépités.
A lakdk javaslatainak, inditvdnyainak SsszegyUjtése, megvitatdsa, tovibbitisa.
Az egyiittélds szabdlyainak elfogadtatdsaban, betartdsdban valé szerepvillalds.
Informécidval segiti, timogatja az Elelmezési Bizottsdg munkajat.

VVVY VYVY

A vilasztds médija:

A lakéBnkormdnyzat tagjait az otthon k&zdssége nagycsoportjainak, illetve lakdgyiiléseinek keretében,
egységes eljardst kovetve vilasztja. Az alapvetd részvételi és szavazati jog gyakorldsa Onkéntes. A
képviseldi megbizds két évre szdl és legfeljebb hdrom egymdst kivetd idészakban djithatd meg. Az
dnkormdnyzat elndkének, illetve helyettesének személyét az dnkormdnyzat sajat tagjai koziil valasztja.

A képviseldi manddtum megszinégse:
- meghizdsi 16 leteltével,
- lemonddssal,
- az elldtott intézményi jogviszonydnak megszlinésével,
- a valasztok dlial kezdeményezelt visszahivassal.

Ellatottjogi képviseld:

Az elldtottjogi képviseld a személyes gondoskoddst nydjtd alap- €s szakosfrott elldtdst biztositd intézmeényi
elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltalasban részesiild részére nyljt segitséget jogai gyakorldsaban,
jogérvényesitd képességének figyelembevételével.

Az elldtottjogt képviseld elérhetdségérd]l sz016 tdidkozeatdt az intézmény székhelyén, valamint a
telephelyeken j6l 1dthatd helyen ki kell fliggeszteni, tovabb4 az intézmény honlapjin elérhetévé kell tenni.
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Az elldtottjogi képviseld feladatai:

» megkeresésre, illetve sajit kezdeményezésre tdjékoztatist nydjthat az elldtottakat €rintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirol €s az elldtdst igénybe vevoket
érintd jogokrdl,

> segiti az elldtdst igénybe vevdt, torvényes képviseldjét az elldtdssal kapcsolatos kérdések,
problémidk megolddsdban, sziikség esetén segitséget nydjt az intézmény és az ellatott K6zot
kialakult konfliktus megolddsdban,

» segit az ellatdst igénybe vevének, torvényes képviseldjének panasza meglogalmazdsiban,
kezdeményezheti annak kivizsgdldsdt az intézmény vezetojénél és a fenntarténal,

¥ a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovibba az dthelyezés kivételével eljarhat az intézményi
elldtdssal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartGjandl, illetve az arra illetékes
hatdsdgnél és ennek sordn — irdsbeli meghatalmazds alapjin — képviselheti az ellatast igénybe
vevlt, torvényes képviseldjét,

> az intézmény vezetOjével tortént elozeles egyezlelés alapjan tdjékoztatja a szocidlis intézményben
foglalkoztatottakat az ellatottak jogair6l, tovdbbd ezen jogok érvényesiilésérol €s a
figyelembevételérol a szakmai munka sordn,

> intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabdlysértd gyakorlat megsziintetésére,

» észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkdra vonatkozdan az intézmény
vezetdjénél,

» amennyiben az ellitottak meghatdrozott korét érintd jogsériés fenndlldsdt észleli, intézkedés

megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsdgok felé,
» akorldtozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentdcidt megvizsgdlhatja.

Az elldtottjogi képviseld e célra Iétrehozott szervezet keretében miikodik.

Elldtott jogi képviseld (miikddési teriilete, elérhetdségei): Ladanyi Ménika (Kiskunhalas elldtdsi terdilet
esetében, e-mail: ladanyi.monika@ijb.emmi.gov.hu, tel.: 06-20-4899-605)

Kiskunhalason a székhely intézményben minden hénap harmadik hétfdjén, a Tompai Otthonban minden
hénap negyedik hétféjén 13 6rdrdl 15 ordig tart fogaddodrat. Személyérol és elérhetoségérdl az ellatdst
igénybevevoket tijékoztatjdk, lakdgytlésen szoban, illetve elérhetdsége ki is van fliggesztve a telephelyi
ebédlében.

Az ellitottjogi képviseld jogosult:
» a szocidlis szolgaltatd vagy intézmény mikadési teriiletére belépni,
» a vonatkozo iratokba betekinteni, azokrdl mdsolatot késziteni, az intézmény miikddésére vonatkozd
dokumentumokat megismerni,
» a szolgdltatist végzd dolgozdkhoz és az ellitottakhoz kérdést intézni, veliik megbeszélést,
egyeztetést kezdeményezni €s folytatni.

Az ellitottjogi képviseld koteles az elldtast igénybe vevére vonatkozd és tudomdsdra jutott orvosi titkot
megtartani, és az elldtist igényld személyes adatait az informdciés Onrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsdgrdl szolé 2011, évi CXIL torvényben megfogalmazott adatkezelési elvek é&s
adatbiztonsdgi kovetelmények betartdsaval kezelni.

vezetdje a . S . 2oL ... iktatészdamon hagyta jéva. Az illetékes Erdekképviseleti
Férum a hazirend tervezetét 2018. majus 25-i iilésén véleményezte, és elfogadasra javasolta.
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A Hézirendet_a Sz ciéli?lﬁs Gy[rme védelmi Foigazgatosiag Bacs-Kiskun Megyei Kirendeltségének

Riskaihalas, J0T8. jlifus 27
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L. szdmi melléklet: Korldtozo intézkedés elrendelésének és alkalmazdsdnak szabdlyai

1.
Altaldnos szabélyok

1.1, A szabdlyzat jogszabdlyi hdttere

A szabdlyzat megalkotdsakor figyelembe vételre keriilt:
- a szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis ellatdsokrdl sz616 1993, évi IIL torvény (Szt.),
- a személyes gondoskoddst nydjtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
mikddésiik feltételeirdl sz616 1/2000. (L 7.) SzCsM rendelet (R.)
- a pszichidtriai betcgek intézeti felvételének ¢és az cllatdsuk sordn alkalmazhatd
korldtozd intézkedések szabdlyaird] 60/2004. (VIL 6.) ESzCsM rendelet,
- az egészséeligyrdl sz616 1997. évi CLIV. tdrvény (Elitv.)

1.2. A szabdlyzat célja

A szabdlyzat célja, hogy meghatirozza az intézményben a korldtozd intézkedések elrendelésének és
alkalmazdsdnak részletes szabdlyait, igy:

- a korlatoz6 intézkedések elrendelésének szabdlyait,

- a korldtoz6 intézkedések egyes formdinak maximdlis id6tartamat,

- a korldtozo intézkedések egyes formdi mellé rendelt megfigyelés szabdlyait,

- a korlatozds felolddsdnak szabdlyait,

- a korldtozd intézkedésckkel kapesolatos értesitési jogokra és kotelezetiségekre

vanatkozo6 szabdlyokat,
- a panaszjog gyakorldsdnak részletes szabdlyait.

1.3. Az intézményvezetd feladata

Az intézményvezetd feladata, hogy
- biztos{tsa a korldtozé intézkedések alkalmazdsdhoz sziikséges feltételeket,
- gondoskodjon a korldtozé intézkedések elrendelése ideje alatt a korldtozd
intézkedéssel nem érintett elldtottak védelmérol,
- eleget tegyen a tdjékoztatdsi kitelezettségeinek.

1.4. Fogalmak

A szabdlyzat alkalmazdsdban haszndlandé fogalmak:
a) pszichidtriai beteg: az egészségligyrd] szdld 1997, évi CLIV. torvény 188. § d) pontja szerint az
a beteg, akinél a kezelSorvos a Betegségek Nemzetkdzi Oszldlyozdsa X. ReviziGja szerinti
Mentilis és Viselkedészavar (FOO-F99), illetve szdndékos Ondrtalom (X60-X84) diagndzisat allitja
fel.
b) veszélyezteté magatartds: a beteg — mentilis zavara kvetkeztében — sajdt vagy mdsok életére,
testi épsépére, epgészségére kizvetlen és silyos veszélyt jelent, €s az azonnali kezelés hidnya,
dllapotinak tovdbbi romldsdt eredményezné, amely a birdsdg dltal elrendelt kotelezd
gyogykezeléssel hdrithatd el, de a megbetegedés jellegére tekintettel a siirgés intézet
gydgykezelésbe vétel nem indokolt.
c) kdzvetlen veszélyezietd magatartis: a beteg — mentélis zavara kovetkeztében — sajat vagy mésok
életére, testi épségére, egészségére kozvetlen €s silyos veszélyt jelent, és az azonnali kezelés
hidnya dllapotanak tovdbbi romldsit eredményezné, amely azonnali, siirgdsségi gydgykezeléssel
harithato el.

2.
A Korlatozo intézkedés elrendelésének szabalyai

2.1. A korldtozo intézkedések elrendelésének dltaldnos szabdlyai

Ha az ellitott személy veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyezteld magatartdst tandsit, gy az
intézménynek korlatozo intézkedést kell alkalmaznia.
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Korldtoz6 intézkedés

- alkalmazdsa csak az elldtott pszichés megnyugtatdsdnak megkisérlését kdvetden
keriilhet sor,

- nem lehet biintetd jellegt,

- csak addig alkalmazhatd, amig a veszélyeztetd dllapot vagy kiizvetlen veszélyeztetd
dllapot tart.

- elrendelése sordn és alkalmazdsdnak teljes id6tartama alatt az emberi méltdsaghoz
valod jog nem korldtozhato, a testi épséghez és az egészséghez flizddo6 jogokat, valamint az
elltotti kor részére biztositott specidlis jogokat mindenki kételes tiszteletben tartani,

- alatt az elldtott személyi jogai csak annyiban korldtozhatd, amennyiben azok
gyakorldsa meghidsitja vagy veszélyezteti a korldatozd intézkedés céljit,

- alkalmazdsa elétt az intézkedést végrehajto kiteles nevét és beosztdsait az ellatottal
kozdlni, kivéve, ha ez a kérlilmények miatt nem lchetséges, a tajékoztatast kizdrd
kériilmények elmiitdval a kdzlést pétolni kell.

2.2. A korldtozo intézkedéselk

A korldtozd intézkedds, eljdrds az elldtott szabad mozgdsban torténd korldtozdsa, farmakoterdpia, az
intézményen beliili elkiilonitése, vagy ezen eszkdzék komplex alkalmazdsa.

A korldtozd intézkedések formadi:
- pszichikai korldtozds,
- fizikai korldtozds,
- kémiai vagy bioldgiai korldtozas,
- egyeb korldtozd intézkedés.

2.2.1. Pszichikai korldtozds korébe tartoznak a kvetkezé intézkedések:

- pszichés megnyugtatds az elldtott veszélyeztetd, illetve kdzvetlen veszélyeztetd
magatartdsdnak elhdritasa céljabsl,

- felszolitas a veszélyeztetd, illetve a kdzvetlen veszélyeztetd magatartdstd! vald
tartézkoddsra, illetve az ilyen magatartds abbahagydsdra,

- felszolitds - a veszélyeztetd, illetve a kzvetlen veszélyeztetd magatartds elhdritdsat
célzo - beavatkozdsokkal, kezelésekkel toriénd egylittmitktdésre,

- figyelmeztetés — amennyiben az el6z6 intézkedések nem vezettek credményre, -
hogy egyéb korldtozd intézkedés alkalmazdsa kivetkezik.

A pszichikai korldtozds alkalmazdsa
- alapszabdly, hogy ¢ldszor a pszichikai korlatozé intézkedéseket kell alkalmazni,
- akkor lehet alkalmazni az egyéb korldtozo intézkedéseket eldszor, ha
- a pszichikai korldtoz¢ intézkedések alkalmazdsat a koriilmények kizdrjak, illetve
- az epyéb korldtozd intézkedés haladékialan alkalmazisa feliéilenti] sziikséges az
eredményesség biztositisdhoz.

2.2.2. Egyéb korldtozd intézkedés
- fizikai korlitoz4s,
- kémiai vagy bioldgiai korlatozds,
- fizikai korlatozds és kémiai vagy bioldgiai korldtozds komplex alkalmazdsa.
Fizikai korlitozas:
- az elldtott szabad mozgdsdnak meglagaddsa,
- az cildtott mozgdsi szabadsdganak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkdzdlkel,
berendezésekkel vald korldtozdsa, gy kiilléndsen:
- részleg, intézmény elhagydsanak megtagaddsa és megakadilyozisa,
- az intézmény teriiletén térténd mozgds korlatozasa,
- az elkiiléniiés,
- a testi kényszer,
- a rogzités, valamint
- a lekdtés.
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A kémiai vagy bioldgiai korlatozds:
- a veszélyeztetd, illetve a koOzvetlenll veszélyeztetd magatartids clhdritisdhoz sziikséges
mennyiségl gydgyszer beleegyezés nélkiil t6rténd alkalmazdsa.

Egyéb korldtozé intézkedések alkalmazdsa:

- az egyéb korldtozé intézkedések eldtt a pszichikai korldtozd intézkedéseket kell alkalmazni, s
csak annak eredménytelensége esetén lehet az egyéb korldtozé intézkedést elrendelni,

- egyéb korlatozé intézkedést elsé korlitozd eszkozként akkor lehet csak alkalmazni, ha a
pszichikai korldtozd intézkedés alkalmazdsat a koriilmények kizdridk, és haladéktalanul
alkalmazni kell az egyéb korldtozd intézkedéseket,

- az egyeb korldtozd intézkedések kizdrdlag addig alkalmazhatdk, amig az elrendelés oka fennall, s
amig a kozvetlen veszélyeztetd, illetve veszélyeztetd magatartds elhdritd kezelés eredményessége
a tovdabbiakban ezek nélkil, illetve pszichikai korldtozé intézkedések alkalmazdsival nem
biztosithato.

2.3. A korldtozo intézkedés elrendelésére jogosultak

A korldtozd intézkedés, eljards alkalmazdsdnak elrendelésére:

- az intézmény orvosa (az intézmény orvosa alatt az ellitott kezeldorvosat kell érteni),

- az orvos elérhetdségének hianydban az intézményvezetd édlal miiszakonként kijelslt, a korldtozd
intézkedés alkalmazdsdra dontési joggal rendelkezé dpold jogosult. Ebben az esetben az intézmény orvosit
és az intézmény vezetdjét haladéktalanul tdjékoztatni kell.

2.4. A korldtozd intézkedések jellege

A korlitozd intézkedés az adott helyzethez igazoddan csak olyan jellegli lehet, amely a veszély
elhdritdsdhoz feltétlentl] szitkséges.

2.5. A korldtozo intézkedésekkel kapcsolatos tilalmak

Nem lehet alkalmazni:

- kinzd,

- kegyetlen,

- embertelen,

- megaldz6 vagy

- biintetd jellegii korldtozs intézkedést.
Az eldzdek alapjin tilos:

- a bdntalmazds,

- a hélés dgy,

- a hidlos dgyhoz hasonld, zdrt szerkezet(, ketrecre emlékeztetd, rdcsos eszkoz alkalmazésa.
2.6, A korldtozd intézkedés dokumentdldsa

A korlatozd intézkedéseket a 6. pont szerint dokumentdini kell.
Az intézkedést elrendelének meg kell jelolni azt, hogy adott korlitozd intézkedés elrendelését, valamint
annak elrendelt idétartamdt mi indokolta.

2.7. A korldtozé intézkedés megvdlasztdsa

Az alkalmazott konkrét korldtozé intézkedések megvdlasztdsdndl, (id6tartamdnak &s a korldtozas
mertékének meghatirozdsandl)

- a vonatkozd jogszabdlyokra,

- a szakma szabdlyaira €s

- az elldtott aktvalis dllapotdra
tekintettel kell eljarni.

3.
A korlatozé intézkedés egyes formai mellé rendelt maximilis id6tartamok

A korlatozd intézkedés egyes formdi mellé rendelt maximalis idétartamokat az 3. pont tartalmazza.
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4.
A korlatozo intézkedés egyes fajtai mellé rendelt megfigyelés szabadlyai

4.1. Ellendrzés

A korldtozdé mddszerek és eljardsok alkalmazdsa esetén rendszeresen ellendrizni kell az elldtott dllapotdt, a
fizikai, higiénés és egyéb sziikségleteinek felmérését, ezen sziikségleteknek a beteg dllapotanak megfeleld
felmérését.

Az ellendrzés sordn be kell tartani a szakmai szabdlyokat.

Az ellendrzés tényét és eredményét fel kell jegyezni az elldtottra vonatkozd korlatozo intézkedést elrendeld
nyomtatvinyon.

4.2, Ellenérzés az egvéb korldtozd intézkedés alart

Az egyéb korlitozd intézkedések alkalmazdsdnak ideje alatt az ellitott dllapotdnak folyamatos, fokozott
ellendrzése sziikséges, amely magdba foglalja

- fizikai,

- higiénés,

- pszichikat és

- egyéb sziikségletek
felmérését és ezeknek az elldtott dllapotdnak megfeleld kielégitését.

Az ellendrzés kiterjed arra is, hogy
- szilkséges-e a korldtozo intézkedés tovdbbi fenntartdsa, illetve
- sziikséges-¢ az aikalmazott médszer megviltoztatisa.

4.3. Az ellendrzés mddjdnak és gyakorisdgdnak meghatdrozdsa

Az ellenbrzés médjit €s gyakorisdgdt az orvos hatdrozza meg, €s az erre vonatkozd dontésée az dpoldsi
dokumentédcidban régziti.

Az ellendrzést, illetve a feliigyeletet ellité személy haladéktalanul koteles jelezni az orvosnak az dltala
észlelt, a korldtozé intézkedések alkalmazdsa szempontjibdl jelentds véitozdsokat.

5.
A korlatozis feloldasanak szabalyai

A korldtozé mddszerek vagy eljardsok alkalmazdsdt — ha e térvény kivételt nem tesz — a beteg kezelborvosa
rendeli el. A kezelSorvos az alkalmazdst megeldzden, - amennyiben ez nem lehetséges az alkalmazas
megkezdését kivelben a lehetd legrividebb idén beliil — régziti az egdszségiigyl dokumentdciéban a
korldtozé médszereket vagy cljardsokat, megjeldlve azok indilékat és alkalmazasuk iddtartamdt. Alland6
orvosi feliigyelet hidnydban - kivételesen indokolt esetben — ideiglenesen szakdpol6 is elrendelheti a
korlatozdst. A korldtozdsrdl a kezeldorvost haladéktalanul értesiteni kell, akinek azt 16 érdn beliil frasban
jovi kell hagynia. Ennek hidnydban a korlitozdst meg kell sziintetni. Korlitozd médszerek és eljdrdsok
alkalmazdsa esetén a beteg dllapotdt és testi szilkségleteit rendszeresen — a szakmai szabdlyoknak
megfeleléen — ellendrizni kell. A beteg egészségligyi dokumentdcidjdban az ellentrzés tényét és
eredményct fel kell titntetni,

Amennyiben az egyéb korldtozd intézkedés idétartama az elrendeléstdl szdmitott 16 érat meghaladja, annak
fenntartdsdt az orvos feliilvizsgdlja €s indokldssal egytitt dokumentalja.

Ezt kiivetben az egyéb korlitozd intézkedés fenntartisdnak sziikségességét az orvos ismételten, legkésdbb
72 Granként feliilvizsgdlja, indokldssal egyiitt dokumentdlja, illetve az ellitott jogi képviseldnek jelenti.

Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés esetén a feliilvizsgdlatot és ennek dokumentdldsat legkésébb
4 dranként, 18. életévél be nem HIt6H, valamint vérandds személyek esetén legkésébb 2 éranként kell
elvégezni. (A jelentési kotelezetiségnek az orvos legkésébb az elkiilonités, testi kényszer, rogzités és
lekdtés elrendeldsét ktvetd 72 drankéng, illetve amennyiben e korldtozd intézkedések idotartama a 72 orat
nem haladja meg, megsziintetésiiket kovetd 4 drin beliil tesz eleget.)
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Ertelmi fogyatékossig és demencia kovetkeztében tartds veszélyeztetd magatartdst mutats, szabad
mozgdsukban folyamatosan korldtozott pszichidtriai betegeknél az osztily, a részleg és az intézmény
elhagydsanak megtagaddsa és megakadélyozdsa, az intézmény teriiletén torténd mozgds korlitozdsa esetén
- ide nem értve az eldbb emlitett fizikai korldtozdsokat - a feliilvizsgdlatot, dokumentdciét (€s jelentést) 168
oranként kell elvégezni.

6.
A korlitozé intézkedéssel kapcsolatos
értesitési jogokra és kitelezettségekre vonatkozoé szabalyol

6.1. Tdjékoztatdsi kitelezettség

Az elldtottat sziban tdjékoztatni kell a korldtozo intézkedés végrehaijtdsa elott a korlatozé intézkedés
- elrendelésérdl,
- formdjdrdl,
- felold4sarsl.
Az elldtott torvényes képviseldjét tdjékoztatni kell a korldtozd intézkedds:
a) elrendelésérdl €s formdjardl
- annak végrehajtdsa elott, illetve
- ha az értesités a korldtozd intézkedés végrehajtdsa elott nem lehetséges, akkor a
végrehajtas alatt vagy azt kévetden 3 napon beliil; valamint
b) korldtozd intézkedés feloldisardl.

A korldtozé intézkedés hatdlya alatt allo fogyatékos személy beleg értesitheti az dltala meghatdrozott
személyeket, feltéve, hogy ez nem veszélyeztetheti az intézkedés céljat. ha a beteg nem tudja e jogit
gyakorolni, kérésére egy, dltala megjelélt személyt a korldtozd intézkedés elrendeldje értesit.

A korldtozd intézkedés felolddsdrdl torténé tdjékoztatissal egyidejiileg az adatlap mdsolatdt at kell adni,
illetve meg kell kiildeni az elldtottnak, valamint torvényes képviseldjének.

6.2. Ertesitési jogok és kitelezettségek
6.2.1. A vezetd dpold értesitési kijtelezettsége

Az intézményvezetd altal mulszakonként kijeldlt, a korldtozd intézkedés alkalmazdsdra dontési joggal
rendelkezd dpold - amennyiben korldtozé intézkedéseket rendelt el az intézmény orvosa elérhetGségének
hinydban - az orvost azonnal értesiti a korlatozd intézkedés, elidrds alkaimazasardl

Az orvosnak — 2 dran bellil - jov4 kell hagynia a korlatozd intézkedés elrendelését. Ennek hidnydban a
korldtozdast haladéktalanul meg kell sziintetni.

6.2.2. Az intézmény orvosa tdjékoztatdsi kitelezettsége

Az intézmény orvosa tdjckoztatja az intézményvezetdt az intézményben elrendelt korlitozd intézkedés,
eljirds alkalmazdsardl.
Az intézmény orvosa, jelenti az elldtott jogi képviselonek, annak tényét, hogy

- adott elldtott esetében az elrendelt az egyéb korlitozé intézkedés idétartama meghaladta a 16
drét, s a legkésObb 72 drinként fellilvizsgilatot kdvetben a korldtozd intézkedés fenntartdsa
mellett déntott,

- elkiilonitést, testi kényszert, rogzitést és lekotést rendel el (errdl az elkiildnités, testi kényszer,
rogzités és lekdtés elrendelését kdvetd 72 Sranként, illetve amennyiben ezen korldtozd
intézkedésck idétartama a 72 6rdt nem haladja meg, megsziintetésiiket kdvetd 4 Srin beliil
tesz jelentést},

- a tartos veszélyeztetd magatartist mutatd, szabad mozgdsukban folyamatosan korldtozott
ellatottakndl a részleg és az intézmény elhagydsinak megtagaddsdt és megakaddlyozdsit, az
intézmény teriiletén (Grténd mozgds korldtozasdt rendelte el (errdl jelentést 168 drdnként kell
elvégezni).

6.2.3. Az intézményvezetd tdjekoziatdsi kitelezetisége

a) Korlatozg intézkedés elrendeléséril a betegjogi képviselét és a beteg torvényes vagy meghatalmazott
képviselGjét haladéktalanul értesiteni kell.

b) Korldtozd intézkedésre vonatkozd szabalyokrdl, és a tdjékoztatdsi kitelezettség tartalmardl
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Az intézményvezetd az ellitott intézménybe vald felvételekor irdsban tdjékozatja az intézmeény Korldtozd
intézkedéseire vonatkozé szabdlyairdl, valamint az ellatotti jogokrdl a korldtozo intézkedések alkalmazdsa
esetén.

(Az irdsbeli tdjékoztatdt az elldtott, torvényes képviseldje, valamint az intézményvezetd irjdk ald.)

Amennyiben az elldtdst igénybe vevé cselekvképességében teljesen korldtozott, dgy az int€zményvezetd
az elldtott int€zménybe térténd felvételekor tdjékoztatja az ellitdst igénybe vevdt, illetve tdrvényes
képviselsjét a korldtozd intézkedés esetén az elldtott jogi képviselé megkeresésének sziikségességérol. Az
intézményvezetd arrdl is tdjékoztatdst nydjt, hogy a korldtozott intézkedés hatdlya alatt 4116 fogyatékos
személy a kiilon torvényben meghatdrozottakon kiviil értesithet mds személyt is, feltéve, hogy ez nem
veszélyezteti az intézkedés céljdt. ha a beteg nem tudja e jogdt gyakorolni, kérésére egy, dltala megjeldlt
személyt a korldtozd intézkedés elrendeldie értesiti.

6.3. A korldtozd intézhkedések dokumentdldsa
A korldtozd intézkedésekrdl 52616 dontéseket irdsos formdban dokumentélni kell.
A dokumentdlsrél gondoskodni kell:
- akorldtozo intézkedés alkalmazdsa el6tt, illetve
- haa korldtozé intézkedés alkalmazdsa eloti dokumentdlis nem lehetséges, akkor az intézkedés
megiételét kévetden azonnal.

A korldtozé intézkedés sordn alkalmazandé dokumentum kitelezd formdjat — az R. 0. szami mellélete
hatdrozza meg (,, ADATLAP korldtozé rendelkezés elrendeléséhez”).

A korlitozd intézkedés betétlapon részletesen fel kell tintetni az intézked€s idbtartama alatti:
- megfigyeléscket,
- dllapotlefrist.

A korldtozo intézkedésrol kitdltott dokumentumot a gondozdsi tervhez kell csatolni.

7.
A panaszjog gyakorlisinak részletes szabalyai

7.1. Korldtozo intézkedések elrendelése esetén
- az elldtdst igénybe vevd vagy
- torvényes képviscldje panasszal clhet.

Panasszal élhet tovibbd barki, aki a korldtoz6 intézkedés elrendelése, fenndlldsa sordn az érintett ellatott
esetében jogsértést tapasztalt.

Az elldtottat €s a panasz tételére jogosuit személyeket tdjékoztatni kell a panaszhoz vald jogukrdl, kivéve,
ha ezt a korldtozd intézkedés alkalmazdsit sziikségessé tevé koriilmények vagy a beteg dllapota kizdrja. A
kizdrd koriilmény elhdrultdval a t4jékoztatdst pétolni szitkséges.

Korlitozé intézkedés, eljards ellen az elldtdst igénybe vevé vagy torvényes képviseldje, vagy mis,
jogsértést tapasztald személy panasszal fordulhat

- az orvoshoz,

- az intézményvezetbhoz, illetve

- az intézmény [enntarléjdhoz,

- elldtottjogi képviselohdz,

- érdekképviseleti-férumhoz,

- laké8nkorményzathoz.

7.2. A panasz benyiijtdsa
A panaszt az intézményfenntartonak kell benyidjtani.
7.3. A panasz kivizsgdldsa

A panasz kivizsgdldsdhoz és a déntéshez az intézményfenntarténak szakértbként pszichidter szakorvost kell
igénybe vennie.

A panaszt az intézmény soron kivill kételes kivizsgdlni, és a kivizsgdlds eredményérol a beteget, vagy
torvényes képviseldiét tizentdt munkanapon beldll frdsban értesfteni.
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7.4. A panasz nyilvdntartdsa

A panaszokat nyilvdn kell tartani &s a panasszal, illetve annak kivizsgdldsdval &sszefliggd iratokat 5 évig
meg kell drizni.
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2. szdmii melléldet: Az Erdekképviseleti Férum Szabdlyzata

1. A szabalyzat célja

A szabdlyzat célja, hogy meghatdrozza

- az intézményi jogviszonyban 4llok, és

- az elldtdsra jogosultak
érdekvédelmét szolgdld férum (a tovdbbiakban: érdekképviseleti férum) megalakitdsdnak ¢s
tevékenységének szabdlyait.

2. A szabdlyzat hatélya

A szabdlyzat személyi hatdlya kiterjed a fenntartéra, az intézményvezetdre, az érdekképviseleti f6rum
tagjaiként valaszthatd, illetve kijelélhetd személyekre.

A szabdlyzat rendelkezéseit a szocidlis intézmény székhelyén, illetve telephelyein megalakitandé
érdekképviseleti forum megalakitdsdra, illetve tevékenységére kell alkalmazni.

3. Az érdekképviseleti forum szerepe

Az érdekképviseleti férum szerepe, hogy az intézménnyel jogviszonyban allék
- jogainak,
- érdekeinek

érvényesiilését elosegitse.

Az intézményi elldtottak jog drvényesiilése eldsegitését kiilondsen az aldbbi jogokkal kapesolatban kell
biztositani:
- az intézmény elldtottakat is érinté szabdlyzatai (pl.: a hazirend) ne sértsék az elldtottak jogait,
- az inlézmény miikiddése sordn jogsérids ne torténjen az elldtottak sérelmére,
- az elldtottak személyiségi jogai ne séritljenek.

Az intézményi elldtottak érdekei érvényesiilésénck eldsegitését biztositani kell killondsen:
- az intézmény belsd mikodését szabdlyozé dokumentumok véleményezése sordn,
- az ellitottak részérdl felmeriild panaszok megtargyaldsakor.

4. Az érdekképviseleti forum mesalakitiasa

4.1. Az érdekképviseleti forum létrehozasa az intézmény szervezeti struktirdjahoz — a székhelyhez,
valamint a kiskunhalasi és tompai telephelyekhez - igazodva

Az intézmény kiskunhalasi székhelyén érdekképviseleti férumot kell 1étrehozni, ami a telephelyeken €16
elldtottak érdekeinek képviseletét 14tja el.

4.2. Az érdekképviseleti férum létrehozasa
Az érdekképviseleti férum tagjai vilasztissal, illetve kijeloiéssel keriilnek a férumba.

Vilasztani kell:
- az intézményi elldtottak képviseldit, valamint
- az elldtottak hozzdtartozd, illetve térvényes képviseldi képviseletében eljard személyt,
- az telephely dolgozdinak képviseletében eljarg személyt.

Ki kell jelélni:- az intézményt fenntartd szervezet képviseldiét.
4.3. Az érdekképviseleti férum tagjainak szima

Az érdekképviseleti férum tagjainak szdma az intézmény székhelyén 7 fo.
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Az érdekképviseleti forum dsszetétele létszam
Az intézményi elldtdst igénybevevok koziil (valasztissal) 458
Az elldtottak hozzdtartozdi, illetve torvényes képviseldi koziil (vdlasztdssal) 16
Az intézmény dolgozodinak képviseletében (vdlasztdssal) 166
Az intézményt fenntart szervezet képviseletében (kijeldlés alapjan) 155
Osszesen: 718

4.4. Az érdekképviseleti forum valasztasanak szabalyai

A vilasztdst megeldzéen 5 nappal a jeléldbizottsdg megkezdi munkajae (3 £6 ellatott).

A jelélolistdra az a személy keriil, akit legaldbb 10 {6 jeldl, valamint vdllalja megvalasztdsa esetén
a feladatot.

A vilaszids a lakdgyllésen torténik, az elldtotiak 6sszlétszamdnak 50%-a + 1 £6 megjelenésével.

A szavazatok szdmildldsat a Szavazatszdmlalé Bizottsdg végzi (tagjai: 3 10 elldtott).

Megvdlasziott tag az a személy, aki a megjelentek kozitl 50% + 1 fo részérdl .igen” szavazatot
kap.

Evente egy alkalommal, az év utolsé lakégyiilésén keriil sor az Erdekképviseleti Férum tagjainak
megertsitésére, 50% + 1 16 ,,igen” szavazat alapjin.

A vilasztdsok sikertelensége esetén meg kell ismételni a szavazist Gj idépontban, amikor is az
Osszlétszamtdl fiiggetleniil jelen 1év8k vdlaszthatnak és a legtdbb szavazatot kapd személyek

lesznek az Erdekképviseleti Férum tagjai.

Az Brdekképviseleti Férum, tagjai koziil az els6 iilésen nyilt szavazdssal, egyszerti sz6tobbséggel elnokot

vilaszt. Az elndki tisztet csak lako t6ltheti be.

Az érdekképviseleti férumba vidlasztds dtjin bekeriilé személyek vilasztdsdnak
lebonyolitdsdnak feladata az intézményvezetd feladata.

A kijeloléssel az érdekképviseleti férumba keriilo tag kijel61ésérél a fenntartd gondoskodik.
A vélasztasrdl Kiildn jegyzdkinyvet kell késziteni.
A fenntartd a kijeldlt személy nevérdl tdjckoztatja az intézményvezetdt.

5. Az érdekképviseleti férum feladat és hataskore

5.1. Az érdekképviseleti forum jogositvanyai

Az érdekképviseleti férum jogai:
- véleményezési jog,
- dOntésiftirgyaldsi, és kezdeményezési jog,
- tdjékoztatds-kérdsi jog,
intézkedés-kezdeményezési jog.

5.2. Az érdekképviseleti féorum véleményezési joga

Az érdekképviseleti férum véleményezési joga
- elbzetes véleményerzési jog.

Az elézetes véleményezési jog az intézmény vezetdie dltal etkészitett, dsszedllitott olyan dokumentumokra
terjed ki, mely az intézményi elldtottakkal, valamint az intézmény belsd életével kapcsolatosak. Jelen
hézirend készitésekor az elldtottak, valamint térvényes képviseldik hatdlyos jogszabalyokkal nem ellentétes

és szakmailag elfogadhatd észrevételek, javaslatok figyelembe vételre keriilnek.

megszervezése,



Az clbzetes véleményezési jog korébe tartozd dokumentumok kiildnésen:
- Szervezeti és Mitkddési Szabdlyzatra,
- Egységes Szakmai Programra,
- Hazirendekre,
- éves munkatervre,
- elldtottakra vonatkozé tdjékoztatdk.

A fent emlitett szabdlyzatokat, még a tervezés fdzisdban kell megismertetni, és véleményeztetni a
férummal.

5.3. Az intézményi panaszok

A szocidlis elldtdsra jogosult és hozzdtartozdja, valamint a jogosult jogait €s érdekeit képviseld tdrsadalmi
szervezet a hdzirendben foglaltak szerint panasszal élhet az érdekképviseleti forumndl.
Az érdekképviseleti férum az aldbbi, hozzd benytjtott panaszok esetében dont:
a) az intézményi jogviszony megsértése, kiiléndsen az ellatott:
- személyiségi jogainak, €s
- kapesolattartdasanak sérelme esetében;
b) az intézményi jogviszony megsértése az intézmény dolgozéi dltal, kiiléndsen a dolgozd:
- szakmai,
- titoktartasi,
- vagyonvédelmi kotelezettségénck megszegése esetében;
¢) az clldtds korillményeit €rintd kifogdsok orvosldsa érdekében.

5.4. Az intézményi panaszokkal kapcsolatos déntéshozatal

Az intézményi panasz érdekképviseleti férumhoz valé megérkezését kivetden az érdek-képviseleti férum
vezetdje 5 napon beliil a kézhezvéleltd] szdmitott 8. napra koteles az érdekképviseleti férumot dsszehivni.
Az iilés a tagok kétharmaddnak jelenléte hatdrozatképes. Az érdekképviseleti férum hatdrozatait szavazds
alapjdn, egyszerii tobbséggel hozza. Barmely tag inditvanydra kotelezd a titkos szavazds elrendelése.

A panasz kivizsgéldsardl, a megsziiletett diéntésrél az érdekképviseleti forum frasban értesiti a panasztevit.
Az értesitéssel parhuzamosan a sziikséges intézkedések egyidejii megtéielével felhivja a figyelmet a
sérelem orvosldsdnak esetleges mas mddjara is.

A panasziételre jogosultak panaszukkal az intézmény vezetdjéhez (vagy a helyetiesitéssel megbizott
személyhez), azt kivetden pedig az intézmény fenntartéjdhoz fordulhatnak, ha a panasz kivizsgdldsra
jogosult érdekképviseleti férum:

- hatéridében nem intézkedett, illetve ha

- a megtett intézkedéssel, déntéssel nem értenck egyet.

A panasz kivizsgdldsit kovetden az érdekképviseleti forum intézkedést kezdeményez. (Az intézkedés
kezdeményezésére vonatkozd szabdlyok megegyeznek az 5.6., ,Intézkedés kezdeményezése™ elnevezésii
alpont alatt meghatdrozottakkal.)

5.5. Tajékoztatas kérési jog

Az érdekképviseleti férum tajékoztatdst kérhet az intézményvezetdtdl
- az elldtottakat érintd kérdésekben,
- az elldtds megszervezésével kapcesolatban.

Az érdekképviseleti férum tdjékoztatist csak a feladatkdréhez kozvetleniil kapesolddéan kérhet.

A tdjékozlatds kérése torténhet:
- sz6ban,
-~  irdsban.

A szobeli tdjékoztatds kérds, €s adds oriénhet tdrgyalds, megbeszélés formdjdban is.

A tdjékoztatds kérésre az intézményvezetének a kérést kovetd 10 napon beliil, bonyolult ligyekben az
érdekképviseleti [Grum tjékoztatisa mellett 20 napon beliil kell megvilaszolnia.
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5.6. Kezdeményezési jog
Az érdekképviseleti forom:
- azclldtottak (illetdleg hozzdtartozdjuk),
- az intézményi dolgozdk, valamint
- fenntartd
érdekében kiilonbozé intézkedéseket kezdeményezheti. Igy az elldtottjogi képviseldvel vald egyeztetés
céljabdl, a hatdsdgeal intézkedés, dlldsfoglalds kialakitdsa céljidbdl kapcsolatot vesz fel.

Az intézkedés kezdeményezése térténhet:
- panasz kivizsgaldsidhoz kapcsolddodan, illetve
- Bndlléan, attdl fiiggetlendil.

Az intézkedések kezdeményezésével kapcsolatos dontéshozatal:

Ha a panasz kivizsgdldsa kapcsdn meriil fel, akkor az intézkedés kezdeményezésc tdrgyiban az
érdekképviseleti forum a panasszal egyiitt dont.

Ha 6ndll6 intézkedés kezdeményezése Wriénik, akkor a kezdeményezésre szolé bejelentés, javaslat
érdekképviseleti férumhoz valé megérkezésér, illetve tudomdsra jutdsdt kdvetden az érdekképviseleti férum
vezetdje 5 napon belill 8sszehivija az érdekképviseleti férumot.

Az érdekképviseleti forum iilésén

- megtirgyalja
o az adott intézkedési javaslatot, majd szavazdssal dont az iniézkedés
kezdeményezésérdl,
o az intézményben €lok panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezdsével,
megsziintetésével és az dthelyezéssel kapcsolatos panaszokat - , intézkeddst

kezdeményez az int€zményvezetd felé.

- intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mds, hatdskorrel és
illetékességgel rendelkezd hatdsdgok, szervek felé, amennyiben az intézmény
mitkddésével kapesolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

A megsziiletett dontésrdl az érdekképviseleti férum frdsban értesiti az érintett:
- beutald énkormdnyzatot, és/vagy,
- [lenntartdt, és/vagy,
- intézmeény ellentrzését elldtd hatdsagot, ésfvagy,
- hataskorrel rendelkezé egyéb szervet,
- elldtottjogi képviseldt,
- amennyiben elldtotti kezdeményezés/panasz volt az eljdrds indoka, az elldtottat, valamint
annak torvényes képviseldjét, hozzdtartozsjat.

Az értesités megtételéért az érdekképviseleti forum elndke felelds.
6. Beszamolas

Az érdelkképviseleti forum kiteles évente értékelni az elvégzett munkdjat, s errdl beszamolni az elldtottak,
illetleg hozz4tartozdik, az intézmeényi dolgozdk felé.

(A beszdmoldra meg kell hivni a fenntartdt, valamint az orszdgos érdekképviseleti szervezet képviseldjét
is.)

7. Az érdekképviseleti forum miikédése

7.1. Az iilések

Az érdekképviseleti férum szitkség szerint tart iiléseket, évente azonban legaldbb 2 {lés megtartdsa
kitelezo.

Az érdekképviseleti férum iilését az elndk (akaddlyoztatdsa esetében az elndk helyettesitésére kijeltlt
személy) hivia dssze és vezeti.

Az intézmény székhelyének érdekképviseleti forumi lését az intézmény székhelyére kell dsszehivni.

Az {ilés 6sszehivdsa legkéstbb 15 nappal megeldzden, {ridsos meghivd kikiildésével torténik.
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7.2. Az érdekképviseleti torum lilésének vezetése
Az érdekképviseleti férum iilésének vezetése sordn ellitando feladatokat a hdzirend tartalmazza.
Az férum iilése lehet nyilvdnos €s zdrt.

Az érdekképviseleti férum elndke zart {ilést tart, ha:
- azérintett (illetdleg hozzdtartdja) a nyilvénos iilésbe nem egyezik bele, vagy
- egyéb ok mialt az érintett személyiségi jogainak védelme azt indokolja.

7.3. El6terjesztés

Eléterjesztésnek minésil az érdekképviseleti férum (ilésén ismertetett, az iilés napirendjéhez kapcsoléds:
tajekoztatd, beszamold, javaslat, dontés tervezet.

Az elbterjesziés dltaldban frdsos, melyet a meghivdval egyiitt ki kell killdeni a tagoknak. Kivételes esetben
lehetdség van szdbeli eldterjesztésre is, ha azt az Gilés egyszeril szétébbséggel elfogadia.

7.4. Dontések hozatala

Az érdekképviseleti férum dontéseit az {ilésein hozza.

Az érdekképviseleti foram lilésén a tagok szavazati joggal vesznek részt.

A meghivottak koziil az dllandé meghivott (ak)at tandcskozdsi jog illeti meg az {ilés valamennyi napirendi
pontjdhoz kapcsoldddan.

Az iilés meghatdrozott napirendi pontjdhoz kapcsoldddan, illeti meg tandcskozdsi jog a meghivottak koziil
akit, akiket egy-egy napirendi pontra korldtozva hivtak meg {(pl.: panaszos).

A dontési javaslat az {risos eldterjesziésben, illetve a szdbeli eldterjesztésben vagy az elndk dltal a vita
gsszefoglaldsa utdn megfogalmazott javaslat.
A javaslat részei:
a) a dontés szdvege,
b) végrehaijtast igényl6 dontéseknél
- avégrehajtdsiért felelds személyek neve,
- avégrehajtdsdnak hatdrideje.

A napirendi ponttal kapesolatban az elfterjesztéhéz a forum tagjai és a meghivottak kérdést intézhetnek.
A napirendi pont vitdjdl az eldterjeszid foglalja Gssze, egydttal reagél az elhangzott észrevételekre.

Az {ilésvezetd a vita lezdrdsa utdn elséként a médos{td, majd az eredeti javaslatot teszi fel szavazdsra,

Az érdekképviseleti fdrum az (ilésén egyszeril sz6t6bbséggel dont, azaz adott javaslat elfogadédsihoz a
jelenlévo tagok t8bb mint a felének igen szavazata sziikséges.

Az érdekképviseleti forum dontéseit nyilt szavazdssal, kézfelemeléssel hozza. Az érdek-képviseleti f6rum a
jelenlévé tagok egynegyedének inditvdnydira név szerinti szavazast rendelhet el.

A név szerinti szavazds alkalmdval az elndk a névsor alapjdn minden tagot személy szerint szélit €s a
kapott vilaszt (igen, nem, tartézkodom) a névsorban rogzili. A szavazds végén a tag a nyilatkozatdt
aldirdsdval hitelesiti.

Az elndk gondoskodik a dontések nyilvantartasdrdl.

7.5, A jegyzdkényyv

Az érdekképviseleti férum iilésérdl jegyzokdnyvet kell késziteni.

A térgyalt napirendeknél a tandcskozds iényegi tsszefoglaldjdt, a hozott dontést kételezd tartalmi clemként
a jegyzOktnyvbe kell foglalni.
A jegyzokodnyvhoz csatolni kell:

- ameghivd,

- ajelenlét ivet,

- az {rasos elbterjesztéseket.

A jegyzOkinyvel az elndk, a jegyzdkinyvvezetd, és ha van (nak) a jegyzdkdnyv hitelesitd(k) frjak ald.
A zart itlésrol kitlon jegyzokdnyvet kell késziteni.
A jegyzOkiOnyveket naptdri évenként — kiilon a nyilt és a zdrt iilés jegyzdkonyveit - kiilon kell tdrolni.
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7.6. Az érdekképviseleti féorum tagja

Az érdekképviseleti fSrum tagjdnak jogositvanyait a hdzirend tartalmazza.
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3. szdmii melléldet: A szolgdltatdst végzé személyek védelme veszélyhelyzet esetén

Veszélyhelyzet elhdritdshoz minden esetben minimum két dolgozé jelenléte sziikséges.

Az intézkedéseket orvos hidnya esetén, a legmagasabb szakképesitésii dolgozd iranyitdsa mellett kell
meglenni, s 4 lehetd leggyorsabban kell az intézmény orvosét értesitent.

Kritikus, elére nem [ithaté helyzetekben, rendkiviili esemény — mely lehet életet, egészséget, testi ¢pséget
érintd esemény, mikddési zavar, katasztréfahelyzet és egyéb esemény - a gondozd a kovetkezd
intézkedéseket teheti az intézményi szolgiltatdst igénybe vevék, valamint az 6nmaga védelmében:

Segitséget kér munkatdrsaitél, és azonnal megkezdi a veszélyallapot megsziintetését a
hazirendben foglaltak szerint.

Jelzi a veszélyeztetd dllapotot az intézmény orvosdnak.

A veszélyt okozd eszkdzt elkérheti, annak dtaddsdra hatdrozottan utasithat, elvétele
érdekében indokolt mértékben fizikai er6t alkalmazhat (a veszélyezietd vagy kozvetlen
veszélyeztetd  dllapotban  1évé  személyt lefoghatja, wmozgdsdban dtmenetileg
akaddlyozhatja), sziikség esetén renddri segitséget kérhet.

Megakadalyozhatja az intézményi elldtdst igénybe vevd személynek az intézménybdl valé
eltdvozdsit, ha veszélyt jelent Bnmagdra vagy mdsok szdmdra. Tévozdsa vagy egyéb
veszélyezteld cselekmény megakadilyozdsa érdekében hatdrozottan felszdlithatja az
érintett személyt, illetve kiséretet biztosithat szdmdra.

Amennyiben a veszélyhelyzet a tovdbbiakban sem sziinik meg, a kényszerintézkedések
megtételével gondoskodik a biztonsdgdrdl (mindig feliigyelet mellett és az akut veszély
clmulasaig).

A korlitozd intézkedés rogzitésére az R. 6. szdmi mellékletében az aktudlis
megfigyeléseket régziteni kell,

Kritikus, elére nem l4thatd helyzetekben is TILOS az intézményi elldtast igénybe vevot:

Megiitni, egyéb modon bantalmazni.

Megfélemliteni.

Sértd kifejezésekkel illetni.

Indulatosan, durvén eflatni.

Kiszolgdltatotlsagi €rzetét ndvelni.

Biintetésbol elkiiloniteni, személyes holmijdtél megfosztani.

Az dpolék-gondozdk kiegyensilyozottsiga, €s a mindig optimdlis szakmai szinvonal megtartasa érdekeében,
a veszélyeztetd dllapotok megbeszélésére az intézményvezetd, illetve telephelyvezetd esetmegbeszelést hiv

Ossze.

A nyitott szemlélet megtartdsa érdekében a gondozdk szamdra szakmai programokat, szakmai tréningeket
kell dsszedllitani: Snismereti csoport, kommunikéaci6 fejlesziése, szitudcids gyakorlatok, problémamegoldd
elemzések, elldtotti jogok ismertetése.
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