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Szakmai Program 2. szamu melléklete

Bacs-Kiskun Megyei ,,Barka” Integralt Szocialis Intézmény
Tompai Otthona (cime: 6422 Tompa, Szabadfold tanya 47.)
elnevezési telephelyén biztositott pszichidtriai betegek apold-gondozé otthondnak

HAZIRENDJE

Hatalyos: 2018, jilius 1-tol

A Bdcs-Kiskun Megyei ,,Barka” Integrilt Szocidlis Intézmény Tompai Otthona (6422 Tompa, Szabadf6ld tanya
47.) részlegének hdzirendje hatdlyba lépésének napja 2018. jilius 1. Ezzel egyidejlileg a 2018. februdr 1. naptdl
hatdlyba Iéptetett, BKMEK-487-6/2018. iktat6szamu hdzirend hatdlydt veszti.

Kiskunhalas, 2018. junius ¥
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A Bdcs-Kiskun Megyei ,Bdrka” Integrdlt Szocidlis Intézmény Tompai Otthondnak (6422 Tompa,
Szabadfold tanya 47.) Hazirendje 2 eredeti példanyban késziilt. A kés6bbi esetleges mddositasokat
ugyancsak 2 példdnyban kell elkésziteni és a mddositds tényét a torzspélddnyokon az aldbbi tdblazatban

kell feljegyezni.
hatdlya

maddositds targya

sorszam
1

2
3.
4.
Alkalmazds elétt gy6z6djén meg a Hazirend hatdlydrdl!

Az eredeti példianyok helye:
Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag Bacs-Kiskun Megyei Kirendeltsége 6000 Kecskemét

L;

Deik Ferenc tér 3.
Bdcs-Kiskun Megyei ,.Bdarka” Integrdlt Szocidlis Intézmény 6400 Kiskunhalas, Kérosi tt 16.

2,

Mellékletek:
1. szdamii melléklet: Korldtozo intézkedés elrendelésének és alkalmazdsdanak szabdlyai

2. szdmii melléklet: Az Erdekképviseleti Férum Szabdlyzata
3. szdamii melléklet: A szolgdltatdst végzd személyek védelme veszélyhelyzet esetén
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BEVEZETO - AZ INTEZMENY BEMUTATASA
Kedves Ellatottak, Hozzatartozék!

A Hizirend az Otthonunk életének fontos szervezdje, alapdokumentuma; eszkdz ahhoz, hogy az Otthonban
az élet csalddias jellegli, békés és boldog legyen. Ebbdl értesiilhetnek az otthon nydjtotta szolgaltatdsok
tartalmdrdl. Biztositja az Onok jogainak, érdckeiknek érvényesiilését.

A Bdcs-Kiskun Megyei , Bdrka” Integrilt Szocidlis Intézmény Tompai Otthona esetében a szocidlis
igazgatisrél és a szocidlis ellatdsokrdl szO16 1993, évi IILL tirvény (a tovabbiakban: Szt) é&s a
személyes gondoskodist nyijtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miilkddésiik feltételeirdl
szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: R.) 5.§ (3) bekezdésében meglogalmazoit
kitelezés alapjdn a k6vetkezék szerint hatdrozza meg a hazirend témakdrébe tartozo szabélyokat:

— Az intézmény vezetije: Krizsdnné Kmetovics Hona Mb. intézményvezetd

~ Az intézmény székhelyének cime: 6400 Kiskunhalas Kérosi at 16.

— Az intézmény telefonszdma: 77 423-390

— Az intézmény e-mail cime: titkarsac kkhalas@bacsbarka.hu

Bacs-Kiskun Megyei , Barka” Integrilt Szociilis Intézmény Tompai Otthona:
— Telephely cime: 6422 Tompa Szabadftld 47.
— Telephely telefonszama: 77/551-030; 77 551-031
— Az intézmény e-mail cime:
» Krizsdnné Kmetovics Hona mb. intézményvezetd:igazgato @bacsharka.hu
= Keresztesné Gubics Mdria. mb. telephelyvezetd telephelvvezeto.tompa@bacsbarka.hu

A pszichidtriai betegek otthona részlegiink jelenleg 137 férdhellyel mikddik, 2016. szeptember 1-t8l a
Bécs-Kiskun Megyei ,,Bdrka” Integrilt Szocidlis Intézmény telephelyekéent.

Fenntarfdja: Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsig

Feliigyeleti szerve: Szocialis €s Gyermekvédelmi Foigazgatdsig

Maddszertani feladatokat ellaté szerv: Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsig
Ellatasi teriilet: Budapest

Jelen hazirend teriileti hatdlya a Bacs-Kiskun Megyei ,Bdrka” Integralt Szocidlis Intézmény Tompai
Otthon, 6422 Szabadféld tanya 47. szdm alatti telephelyén biztositott pszichidtriai betegek otthondra terjed
ki.
Az intézmény alabbi telephelyei esetében kiilin hazirendek késziiltek:
1. Bécs-Kiskun Megyei ,Barka” Integrdlt Szocidlis Intézmény Borostydn Otthona 6300 Kalocsa,
Kossuth Lajos utca 21.
2. Bdcs-Kiskun Megyei ,.Barka” Integrilt Szocidlis Intézmény Csillagfiirt Lakdcentruma 6300 Kalocsa,
Mocsy Ténos utca 2/E.
3. Bdcs-Kiskun Megyei ,,Bdrka” Integrilt Szocidlis Intézmény Flamingd Otthona 6300 Kalocsa, Pet6fi
Séndor utca 46,
4. Bécs-Kiskun Megyei , Bdrka” Integrilt Szocidlis Intézmény Jdzmin Otthona 6300 Kalocsa, Kossuth
Lajos utca 40.1Iépcsbhéz fszt. 3.
5. Bécs-Kiskun Megyei ,,Barka” Integrdlt Szocidlis Intézmény Levendula Otthona 6300 Kalocsa,
Martinovics Igndc utca 3.
6. Bécs-Kiskun Megyei ,,Barka” Integrdlt Szocidlis Intézmény Sdrga Rézsa Otthona 6300 Kalocsa,
Séris Imre utea 66.
7. Bdcs-Kiskun Megyei ,,Barka” Integrilt Szocidlis Intézmény Nefelejes Otthona 6400 Kiskunhalas,
Nefelejcs utca 9.
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1.
ALTALANOS SZABALYOK

Alapelv:

Az otthon célja, hogy biztonsigos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensilyozott és megfeleld kereteket,
személyre sz616 dpoldst €s gondozdst, ehhez szlikséges szolgdltatdsokat nydjtson minden lakd szdmdra,
Ennek érdekében az intézmény vgy végzi feladatait, hogy az elldtdst igénybe vevok szdmdra biztositsa az
6kel megilletd alapvetd jogok maradéktalan €s teljes kordl tiszteletben tartdsdt, kiillénosen

s az élethez, az emberi méltdsighoz,

e 3 testi épséghez,

¢ atesti €s lelki egészséghez vald jogot.

A hazirend célja:

A hdzirend célja, hogy szabdlyozza az ofthon dltal nyidjtott pszichidtriai betegek otthona kirél, a
szolgiltatisok ellendrizhetdségét, a lakdk és dolgozdk kapesolatat, a humdnus-, és demokratikus egyiittélés
szlikséges normdit, a személyi- és intézményi vagyon védelmét, valamint az érdekképviselet médjit, ezzel
is biztositva az intézményben €16k szdmadra a nyugodt, békes Iégkirt.

A hdzirend tovabbi célja, hogy egyarint védje az egyéni és kizosségi érdekeket.

Ennck érdekében a hizirend megdllapitia;
-~ az egylttélés szabalyait,
- az intézménybdl vald eltdvozds és az inlézménybe vald visszatérés rendjét,
- az ellatdsban részesiild személyek egymds kozoti, valamint a hozzdtartozdikkal vald
kapcsolatiartdsdnak szabdlyait,
az intézménybe bevihetd személyes haszndlati tdrgyak korét,
az érték- és vagyonmegdrzésre dtvett tirgyak dtvételének és kiaddsdnak szabdlyait,
a rohdzattal, textilidval, tisztilkodd szerekkel vald elldtds, valamint a ruhdzat és a textilia
tisztftdsdnak €s javitdsdnak rendjét,
- az intézményi jogviszony megsziinésének szabdlyait,
—  azegyéni és a kdzdsségi valldsgyakorldsra vonatkoz6 szabélyokat,
—  az Intézmény alapfeladatit meghaladd programok, szolgiltatdsok korét és téritési dijat,
- tovibba egyéb, jogszabdly dltal a hdzirend szabdlyozdsi kirébe tartozd émakordket.

A hazirend elfogadasianak szabalyai:

Az intézményvezetd koteles a Hazirend tervezetét az érdek-képviseleti f6rum szdmdra véleményezésre
dtadni, tovdbbd az elkésziilt Hazirendet jévahagyds céljdbdl a fenntarténak benyijtani. A hdzirendet és
annak médositasait a fenntarté hagyja jév.

A hazirend hatalya:

A hazirend személyi hatilya

A Hdzirend személyi hatdlya kiterjed a Bacs-Kiskun Megyei ,,Birka” Integrdlt Szocidlis Intézmény Tompat
Otthondra (a tovdbbiakban: intézményi telephely),
» valamennyi elldtottra, (fiiggetleniil attél, hogy végleges vagy ideiglenes jelleght elhelyezésben
részesiil-e),
> a foglalkoztatott alkalmazottakra,
> a munkdt végz6 kiilsd szervek dolgozdira, tovabbi
> az ott tartézkodé ldtogatdkra és valamennyi, az intézményi telephelyen megforduld személyre.

A hazirend teriileti hatdlya

Iy

A hazirend el6irasait az intézményi telephelyen, illetve azon magatartdsi és egydb szabdlyait, melyek
értelmezhetbek az imézményen kiviil is — az intézmény dltal szervezett programok, foglalkozdsok esetében
— alkalmazni kell.



A héazirend betartiasanak hatilya

az elldtottak és hozzdtartozdéik, gondnokaik vonatkozdsdban az intézményi jogviszony létrejéttekor,
a munkavallalék esetében a munkaviszony kezdetekor,

az intézménynél nem munkaviszonyban lévé dolgozék vonatkozdsdban az intézményi teclephely
teriiletére valé belépéskor,

» a litogatdk esetében az intézménybe lépéskor I€p hatdlyba.

Y VY

A hazirend nyilvanossaga:

A hézirendet nyilvanossdgra kell hozni.
A nyilvinossdgra hozatal mddjai:
» minden lakhatist szolgdld részlegen, jol lathato helyre el kell helyezni
» ahdzirend egy példanydt az cllatott, illetve gondnoka részére 4t kell adni,
» azelldtotr jogi képviseld fogadd helyiségében el kell helyezai.
A hédzirend véltozdsakor a Hézirendet ismételten nyilvinossdgra kell hozni a featiek szerint!
A héazirend médositasra keriil:
Az R.-ben régzitetiek szerint,
A hézirend tartalmi elemeit érintd jogszabdlyi véltozaskor,

A Fenntarté véleménye, javaslata, dontése alapjén,
Az ellenérzésre jogosult szervezetek javaslata alapjan.

IL

AZ EGYUTTELES SZABALYAI

Y VVYY

Az intézmény valamennyi dolgozéjdnak és lakdjinak egymdshoz valé viszonya a személyiség tiszieletére
épil. Elvdrja a kolcsonds tapintatot, udvariassdgot, megériést €s tolerancidt. A kolcstnds tisztelet
kévetelménye vonatkozik az intézménnyel birmityen formalis, informélis viszonyban I€vd személyre is.

Az elldtdst igénybe veviknek joguk van az egyéni szilkségleteikhez igazod6, az intézmény altal nydjtott
szolgdltatdsok igénybevételére.

Az intézmény [akéinak emberi, alapvetd, elldtotti jogait az intézmény alkalmazottai és a lakdok egymds
kozétt egyarant, kolcstndsen kdtelesek tiszteletben tartani.

A laké a hdzirendben meghatarozott jogait dgy gyakorolhatja, ha
e azzal masok érdekeit nem séri,
o azzal nem veszélyezteti sajit és tdrsai, illetve az intézmény dolgozdinak egészségét, testi épségét,
valamint
e mdst nem akadalyoz jogai gyakorldsdban.

Az intézmény vezeibje, illetve alkalmazoliai nem hozhatnak olyan dontéseket, intézkedéseket, amelyek
sértik az elldtottak e hézirendben meghatdrozott jogait. A lakékat megilleti személyes adataik védelme,
valamint a magdnéletiikkel kapcsolatos titokvédelem.

Ezen jogok érvényesiilése érdekében kiilonds figyelmet kell forditani az elfdtott
> személyes adatainak kezelésére,
» egészségiigyl dllapotival,
» személyes koriilményeivel,
»  jovedelmi viszonyaival kapcsolatos adattovabbitdsok sordn az adatok jogszer( kezelésére.

Az intézménynek az elldtottak személyes, valamint egészségiigyi dllapotdra vonatkozd adatait dgy kell
nyilvdntartania, hogy azokrol arra illetéktelen személyck ne szerezhessenek tudomdst. Az érintettek
szdmadra azonban meg kell adni a sziikséges tdjékoztatast.

Az ellitottak részére gondozdsi tervet készitiink, mely egyénre szabotitan hatirozza meg a megfeleld
gondozdsi-apoldsi feladatokat és azok megvalésitdsdnak mdédszereit. A gondozasi terv eredményességének
felidtele az elldtott és torvényes képviseldje vagy hozzdtartozdja aktiv kozremiikddése. Az egyéni
gondozdsi tervben szerepld feladatok ismétlodé elmaraddsa az egyéni bandsmod megvaldsuldsinak, a
gondozdsi tervben lefektetett feladatoknak a soron kiviili felllvizsgalatat vonhatja maga utdn.

Az elldtott csalddi élethez vald joga védelmében tilos az elldtott csaladi életével, csalddi koriiiményeivel
kapesolatos mindennemi negativ megnyilvanulds, megkiilonbéztetés.

3]



Az intézmény koteles az elldtottat dllapotanak, személyes sziikségleteihez igazoddan megfeleld eltdtdsban
részesiteni. Az elldtott joga, hogy részt vegyen az intézmény dltal szervezelt programokon.

Az ellatott joga, hogy hozzdjusson a jogai gyakorldsahoz sziikséges informdcidkhoz, tdi€koztassdk a jogai
gyakorldsahoz szlikséges eljardsokrél. A tijékoztatds érdekében minden elldtott és dolgozé szdmdra
elérhetd helyen elhelyezésre keriilnek az intézmény nyilvdnos dokumentumai:

- az SZMSZ,

- aszakmai program,

- a Hdizirend,

- az elldtott jogi képviseld elérhetésége, a kapesolatfelvétel lehet§sége.

Az ellitottak az érdekvédelmi jogukat az érdekképviseleti forum miikodésének szabdlyai szerint
gyakorolhatjdk. Az intézmény biztositja az ellitottak szdmdra az érdekvédelemhez, valamint a szabad
vélemény-nyilvanitashoz vald alapvetd jog érvényesiilését. Az elldtott a vélemény-nyilvinitdsi jogdval gy
élhet, hogy azzal nem sértheli az intézmény alkalmazottainak, valamint a (6bbi lakdénak személyiségi jogait,
emberi méltosagit.
Az elldtott joga, hogy az emberi méltésdg tiszteletben tartdsdval szabadon véleményt nyilvénitson,
tdjékoztatast kapjon, javaslatot tegyen, kérdést intézzen az intézmény vezetdihez, dolgozéihoz, férumaihoz.
Az elldtott joga, hogy a fentiek alapjdn véleményt nyilvanitson

e  a gondozdsdt végzd dpold munkdjardl,

e azintézmény mikodésérdl,

e  valamint a gondozdsi tervének Osszedllitdsdrdl,

¢ ¢sezekkel kapesolatban javaslatot tegyen.

Intézményiinkben a lakok szabad véleménynyilvanitdsdhoz un. ,Panaszldddt” is biztositunk véleményiik
kozlésére.

Az ellitottak a személyes tulajdonukat képezd dolgokat, haszndlati tdrgyaikat dltaldban szabadon
haszndlhatjdk azzal, hogy médsckra veszélyt nem jelenthetnek. (A veszélyeztetd tdrgyak korét, ezen tdrgyak
birtoklasdnak feltételeit, illetve ellendrzését az V. fejezet tartalmazza.)

Az ellitést igénybe vevoknek, hozzitartozdknak, gondnckoknak, litogatdknak és az intézmény valamennyi
dolgozojdnak kotelessége egymds &s az  inidzmény (ulajdondt (iszteletben tartani, védeni és
rendeltetésszeriien haszndlni. A vagyontdrgyak védelme érdekéhben az otthon elhagydsakor az ajtdkat,
ablakokat gondosan be kell zdrni.

Az intézmény épiileteiben valamint a lakétdrsak és az intézmény haszndlali térgyaiban, az elldtott altal
ckozolt szdndékolt €s ismételt kdrokozdsért a feleldsségre vonhatd személy anyagilag felelés. A
feleldsségre vonhaté személy egyedi megitélésénél a Polgdri Torvénykdnyvrdl szold 2013. évi V. torvény
(a tovébbiakban: Ptk.) a vétoképtelen személy kirokozdsdért vald felelosség szabdlyai szerint - indokolt
esetben a hatdsagi vagy birdsagi eljdras keretében hozott jogerds dontés alapjan — kell eljarni.

Az otthonban élokkel szemben elvirds, hogy az intézmény dltal nydjtott elldtdst az intézményi jogviszony
fennalldsanak teljes idotartama alatt az dltaldnos jogi- és szokdsnormdknak megfelelden, a tdrsadalmilag
elfogadott pozitfv értékrend figyelembe vélelével, (drsal nyugalmidnak megzavardsa nélkiil vegye igénybe.

Az ellitottak az otthon kozs helyiségeit (tarsalgd, ftirdészobiak, WC) szabadon haszndlhatjak. A kozosséei
helyiségek funkcidjdnak megfelelé haszndlatdban a szakdolgozd a lakdk részére oly mértékben nyijt
segitséget, amennyire az clldtott fizikai, mentdlis dllapota sajat vagy a tébbi lakd érdekében indokolutd teszi.

Tilos a dohdnyzds a lakhatdst, dnkiszolgaldst szolgdld helyiségekben, a kizosségi helyiségekben, és minden
olyan helyen, ahol olyan személy tart6zkodhat rendeltetésszerlien, aki nem dohdnyzik. A nemdohdnyzdk
védelmérd]l és a dohanytermékek fogyasztasdnak, forgalmazdsdnak egyes szabdlyairdl szdlé 1999, &vi
XLIIL térvény alapjin a dohdnyzas kizirdlag csak az arra kijelolt helyeken engedélyezett! Az eldirds
vonatkozik minden olyan személyre, aki az otthon teriiletén barmilyen okbdl tartézkodik!

Az intézményben foglalkoztatott munkavallaléknak és az ott élok lakdknak tilos a szeszes italok
fogyasztasa! A szeszes italoknak az intézmény terilletére térténd behozatala is tilos! Az intézmény dolgozdi
és elldtottai szdmdra tilos az intézményben, illetve az int€ézményen kiviili szervezett programokon kdbitd és
baditd szerek fogyasztdsa, illetve az intézményben az ilyen dllapotban vald megjelends és tartdzkodds,
valamint az ilyen szerek intézménybe vald bevitele.



Az otthon takaritisdba a szocioterdpids- és a szocidlis foglakozds keretén beliil foglalkoztatott elldtottak
segitséget nyijtanak. A lakOkOryezet (szobdk, kdzis helyiségek, udvar, virdgoskert, jdrddk, terasz) tisztdn
tartdsa kozos feleldsség. Mindenkinek kitelessége vigydzni a rendre, tisztasdgra.

Az Intézmény végzi a kivetkezd takaritdsi, tisztdntartdsi feladatokat:
- lakészobdk takarftdsa naponta, amennyiben a laké fizikai vagy mentdlis dllapotdbdl adodoan
erre nem képes,
- szeméttdrold edények liritése naponta,
- kozos helyiségek takaritdsa naponta,
- a tisztdlkoddsi helyiségek takarftdsa naponta két alkalommal: a reggeli €s az esti fisztdlkodds
utdn.

Az elldtott takaritdsi, tisztantartasi feladatat:
- lakorészének rendben tartdsa,
- kozos helyiségek takaritdsa naponta,
- atisztdlkoddsi helyiségek takaritdsa
- udvar, kert dpoldsa,
- lakorészek eldtti tér dpoldsa

Az elldtottak ruhdinak mosdsardl és tisztdn tartdsdrdl, javitdsardl az intézmény gondoskodik. Képesség €s
egyéni igény alapjdn lehetdség van a fiirddszobdkban elhelyezett automata mosdgépekkel torténd 6ndlld
mosasra.

Lakdszobdjdt az intézményvezetd dpoléval valé megegyezéds utdn, a szobatdrsak beleegyezésével mindenki
izlésének megfelelden rendezheti be.

Az Otthon lakéja mds lakdk dltal haszndlt [akdszobdban csak az ott lakdk egyiittes beleegyezésével
tartdzkodhat.

A lakétdrsak egymds pihenését nem zavarhatjdk, televizié-nézés, rddidhallgatds megegyezés szerint
torténhet a napirendi pontok betartdsa mellett.

Litogat6ikat a lakdtérs beleegyezésével 9.00 és 18.00 6ra k&zdtt lakdszobdjukban fogadhatjdk. A lakdszoba
intim teriilet, ezért abban csak az ott élok egylittesen megfogalmazott beleegyezésével tartdzkodhatnak mds
személyek.

Az intézményvezetd gondoskodik arrdl, hogy az intdzmény dolgozdi és elldtottai megismerjék a tliz- és
balesetvédelmi szabdlyokat. Ennek sordn az intézmény megszervezi a rendszeres oktatdst, az oktatds tényét
napléban rogziti. Az vj belépékkel az intézményi jogviszony, illetve a munkaviszony kezdetekor meg kell
ismertetni a vonatkozo szabalyokat.

Az egyes helyiségekben kifliggesaztésre kerlilnek az oda vonatkozd specidlis tliz- és balesetvédelmi
eloirdsok.

Az intézményvezetd évente legaldbb két alkalommal lakdgytlést tart, melyen tdjékoztatdst ad a lakok
részére az intézmény mikodésérdl (Eletérdl, eseményeirdl és a terveirdl). A lakdgyilésen az elldtottak
szabadon elmondhatjdk véleményiiket €s javaslataikat.

Az intézményben, valamint annak udvardn hdzi kedvenceket tartani csak az intézmény igazgatdjdnak
eldzetes engedélyével szabad. Higiéniai okokbdl tilos idegen hazidllatok, illetve egyéb ismeretlen dllatok
(pl. macskdk, kutydk) etetése az intézmény épiiletének kézvetlen kizelében. Az ismeretlen allatokat az
épiiletbe bevinni szigerdan tilos!

Konfliktushelyzetek kialakuldsa esetén az intézményvezetd dpold az adott részleg irdnyitdsdval megbizott
személy javaslatira a szobabeosztist megvaltoztathatja.

Valamennyi elldtottat az intézmény szervezeti egységeihez tartézé gondozdsi épiiletekbe vessziik fel. Az
vezetd dpold javaslatira az intézményvezetd valamennyi elldtott érdekeit, személyiségi jogait szem eldit
tartva, az elldtottat mdsik szobdba, vagy gondozasi épiiletbe helyezheti 4t, amennyiben az elldtou egészségi
dllapota, gondozdsi szilkséglete, vagy feloldhatatlan konflikwushelyzet indokolja. Az Erdekképviseleti
Férum az dthelyezéssel kapcsolatban, eldzetesen, kérésre véleményt nyilvinit. A viltozdsrdl €s a viltozds
okdr6l minden esetben értesiteni kell az elidtdst igénybe vevd torvényes képviseldjét. Lakoszoba, vagy
gondozisi hely/épiilet megvéltoztatdsa nem tartozik szerzddésmddositis korébe.
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Ha az intézményi elldtdst igénybevevd betegsége miatt dpoldsra, gyégykezelésre szorul, ellitdsa sordn
megilletik az egészségiigyrd] sz616 1997. évi CLIV. térvény betegek jogait szabdlyoz6 IL., ,.A betegek jogai
és kitelezetiségei” elnevezésii fejezetben foglalt rendelkezések.

III,

AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS LS VISSZATERLS RENDJE
Altalinos szabalyvok:

A lakék személyes szabadsdga az intézmény teriiletén nincs korldtozva, de az dttekinthetd intézményi
mitk&dés érdekében a lakoknak be kell tartaniuk az aldbbi szabilyokat, ha az intézménybdl ,,szabadsdg™- ra
mennek.

Szabadsdg: az alkalmanként 24 &rét elérd vagy meghaladé intézményen kiviil tartdzkodds.

Ezen fogalmak csak a dijfizetés miatt keriiltek megfogalmazdsra.

Az otthonbdl valé eltavozds:

Valamennyi Onelldtisra képes laké — egészségi dllapota fliggvényében — az otthonbdl szabadon kijdrhat.
Amennyiben az d&jszakdt is mdshol kivdnja tdlteni, azt elézetesen sziikséges jeleznie az
intézményvezetdnek. Az otthonban élok pszichés és fizikai dllapotuknak megfeleléen az intézmény
teriiletét engedéllyel elhagyhatjik, de a tdvozds idejét, helyét az erre a célra rendszeresftett flizetbe
bejegyzik. A laké eltdvozdsa csak akkor tagadhaté meg, ha a jogosult kezeldorvosinak szakvéleménye
szerint a jogosult Onmagdt, vagy mdsokat veszélyeztetd egészségl dllapota miatt az eltdvozdst nem
javasolja.

A kimendre és a szabadsagra vonatkozié kizos szabilvok:

A lakd, vagy hozzdtartozdja, gondnoka kiteles eltdvozdsi szandékdt, — azaz azi, hogy nem kivdnja igénybe
venni az intézmeényi elldtdst — valamint annak varhatd idétartamat elére bejelenteni (lehetdleg az eltdvozds
elott 24 draval). A bejelentdst az intézményvezetd dltal kijelolt személy felé kell megtenni
(telephelyvezetd- vagy vezetd 4pold).

A tavollét kimendnek mindsiil, ha egy napon beliili idétartamd, s a nap folyamdn a szolgiltatist igénybe
vevd legalibb egy étkezést igénybe vesz. A kimend idejére teljes Gsszegli személyi téritési dijat kell
fizetnie. Erre az idére az intézmény a szilkséges gyogyszercket biztositja.

A tavollét szabadsdgnak mindsiil, ha a szolgdltatdst igénybe vevd 24 drit tavol van és egy napon beliil
egyetlen étkezést sem vesz igénybe. A szabadsdg idejére tdvolléti dijat kell fizetni. A szlikséges
gyogyszercket az int€zmény biztositja,

Az intézmény koteles a lakd eltdvozdsit megszervezni oly mdédon, hogy szdmdra a tdvollét idejére
szlikséges gydgyszerekkel, esetleges személyes iratokkal, szitkség esetén inkontinencia betéttel, tovidbbd
kérésére, véltds-ruhdzattal — a szolgdltatast igénybe vevd dltal elvitt, az intézmény tulajdonidt képezd
ingdsagokrdl, illetve sajat ingdsdgairdl készitett eseménynapléi, leltdrszeri bejegyzést kivetden - elldtni.

Amennyiben az intézmény lakéja tdvolléte sordn nem tud, vagy nem akar az eldre megbeszélt idéponira
visszatérni, 6 maga, hozzdtartozdja, vagy torvényes képviseldje koteles az intézmény vezetdjét, vagy az
altala megbizott személyt (telephelyvezetd- vagy vezetd dpoldt) errdl tdjekoztatni.

A tdvollét alatt €s a visszautazdskor a hozzdtartozd, valamint az elldtottat visszakisérd mds személy koteles
gondoskodni arrdl, hogy az ellitott személyi higiénéje, a rendezett és évszaknak megfeleld ruhdzata
megfeleléen biztositott legyen.

Indokolatlan tdvolmaraddsnak mindsiil az eldzetesen be nem jelentett tdvolmaradds, illetleg ha a lakéd
visszaérkezésének akaddlydt 24 6ran beliil nem jelenti be. Nem mindsiil indokolatlan tivolmaradédsnak, ha a
laké neki fel nem réhatd okbdl marad igazolatlanul tavol.

Csoportos kimend csak szakdolgozéi kisérettel, és eldzetes engedéllyel (intézményvezetd, vagy szakmai
vezetd, vagy részlegvezetd, vagy intézményvezeté dpold) torténhet.

A szabadsdgra vonatkozo kiilon szabdlyok:

A szabadsdg az dllaldnos szabdlyokon til akkor engedélyezhetd az elldtott szdmdra, ha biztositott
e amegfeleld lakhatdsi hattér (lakds, csaldd stb.),
o az dpoldsi feladatok elldtdsa, amennyiben a beteg dpoldsra szorul,



e meghivis,
e egyéni alkalmassig.

Hivatali id6n tili szabadsdg-kérelmet a krizishelyzetre €s korlitozd intézkedések clrendelésére jogosult
személy engedélyezi.

A szabadsdgra bocsdtdsrol igazoldst kell kidllitani, amelyen fel kell tiinteini az eltdvozds napjdt, valamint a
visszadrkezés pontos iddpontjdt. Amennyiben az elldtott a megadott iddpontban nem tér vissza az
intézménybe - s ezt nem jelezte — indokolatian tdvollétnek mindsiil.

Harmine napon wili egybefiiggd szabadsdg csak az intézményvezetdvel torténd eldzetes megegyezés
alapjan lehetséges.

A szabadsdg ényét az intézményvezetd dltal kijelolt személy, annak tdvollétében a szolgdlatban 1évd
dpold-gondozo bejegyzi a ,, Tdvollétek nyilvintartdsa™ fiizetbe.

A szabadsdgra eltdvozott lakénak az eldzetesen bejelentett idépontban vagy az el6tt, a lakotdrsak zavardsa
nélkiil kell visszatérnie.

Az elldtott a visszadrkezésél kidteles bejelenteni az intézményvezetd altal megbizott személynek, vagy
annak tdvoliéte esetén a szolgdlatban i€v6é 4dpolé-gondozénak, akl a visszaérkezés tényét a , Tivollétek
nyilvintartdsa” flizetbe bejegyzi.

Beielentés nélkiili eltavozas:

Ha az elltott bejelentés nélkiil eltdvozott az intézményhdl, illetve oda a szdmdra eldirt idépentban nem tért
vissza, a kifzishelyzetre és korldtozé intézkedések elrendelésére kijelolt személy megkisérli felkutatni
tartézkoddsi helyét.

Amennyiben az elttint laké cselekvoképességében érintd gondnoksdg alatt 4ll, vagy kora, betegsége,
mentdlis 4llapota azt megkivdnja, és az intézményvezetd minden elvarhato intézkedést megtett az ellatott
felkutatdsa érdekében, Ggy haladéktalanul, de legkésdbb 24 rin beliil meg kell keresni az illetékes rendéri
szervet az eltlint ellatott felkutatdsa érdekében.

Ellatottak nagyobb csoportjdnak (5 vagy ennél t6bb £8) engedély nélkiili egylittes t4vozdsit haladékealanul,
de leghkésébb 12 dran beliil kell a fenntartd részére bejelenteni, figyelemmel a rendkiviili eseményekkel
kapesolatos intézkedésekrl é€s a jelentés rendjérél szélé belsé intézményi szabdlyzatban [oglalt
eljdrdsrendre.

v,

AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT
HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

Az ellatottak egymas kozétti kapcesolattartasinak szabdalvai:

Az intézmény lakdinak egymds kéz6tti kapesolatainak vonatkozédsaban alapelv, hogy az elldtottak alapvetd
jogainak tiszteletben tartdsa mellett, indokolatlan korlitozdsok nélkil, szabadon tarthatnak kapcsoclatot
lakétarsaikkal. Nem megengedheté az elesettek, gyengébbek bdntalmazdsa, személyes tdrgyainak,
eszkdzeinek eltulajdonitasa, iizletszer(l tovdbbadasa, a durva arrogdns beszéd.

Az ellitdsban részesiilok egymds — kiiléndsen a hdzirendben is meghatdrozott — jogainak, valamint, az
dltaldnos etikai és viselkedési normdk tiszteletben tartdsa mellett, 1ényeges korlitozdsok nélkil, szabadon
tarthatjdk a kapcsolatot lakétarsaikkal. Az egymds kizotti kapesolattartds sordan azonban be kell tartani a
1. Az egyiittélés szabalyai” cimii részben leirtakat.

A lakdk és hozzatartozdéik, 1atogatdik kapesolattartisinak szabalyai:

Az elldtdst igénybe vevonek joga van csalddi kapesolatainak fenntartdsara, rokonok, latogatok fogadisira.
A latogatas:

Az intézményben a ldtogatasi idd naponta 9.00 — 18.00-ig tart, de rendkiviili esetekben — a krizishelyzetre
és korldtozd intézkedések elrendelésére jogosult személlyel toriént egyeztetés utin — etté] el lehet térni.
18.00 éra utdn, illetve 9.00 dra elétt ldtogatd csak az intézményvezetd elozetes engedélyével, indokolt
esctben tartézkodhat az intézményben. Rendkiviili esetnek mindsiil a haldokld elldtott, a korldtozé

Lo

intézkedés ald vont elldtdst igénybe vevo kérds alapjdn torténd meglitogatdsa.
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A latogatd magatartdsdval nem zavarhatja az int€zmény belsd életét, a Hdzirend II. fejezetének ,.Az
egylittélés szabdlyai” cfml részében leirtakat be kell tartania a litogaténak. A lakék a Tatogatdkat a
ldtogatdsi id6 alatt az aldbbi helyeken fogadhatnak:

e |dtogatdi szobdban,

e lakrésziikben,

o akozdsségl helyiséghen,

o az udvaron, parkban stb.

A larogatd az intézmény mindennapi szokdsos életét nem zavarhatja, az elldtoltak magdnéletét tiszteletben
koteles tartani. A latogaték fogaddsa sordn figyelemmel kell lenni az int€zményben él6 mds személyek
nyugalmdra.

20.00 dra utdn, illetve 7.00 6ra eldtt ldtogaté csak az intézményvezetd eldzetes engedélyével, indokolt
esetben tartézkodhat az intézményben.

Ejszaka az dpiiletben idegen nem tartézkodhat, az intézményben dolgozé 4polé-gondozé joga d&s
kotelessége, hogy a vendégeket felkérje a tdvozdsra, kivéve, ha az intézmeény igazgatdja elGzetesen
engedélyezte,

A ldtogatok a latogatds kezdetekor €s befejezésekor kotelesek érkezésiiket, illetve tdvozdsukat az intézmény
dpoldsi-gondozasi feladatokat elldtd ligyeletes dolgozdjandl jelezni. Az intézmény dolgozdja a litogatds
tényet feljegyzi.

Elelmiszer, gylimolcs, tiditital, tisztdlkoddsi szerek, veszélyes, vagy sériilés eldidézésére nem alkalmas

haszndlati eszkizok, ruhanemil behozatala az intézmény teriiletére engedélyezett. Elelmiszer behozataldngl
figyelembe kell venni, a szavatossdgi idot, az esetlegesen meglévé, diétara vonatkozd elbirdsokat.

A krizishelyzetre, korldtozé intézkedések elddntésére jogosult szakdolgozd a litogatds rendjét szdndékosan
¢és silyosan megzavaré személyekkel szemben a kovetkezé intézkedést teheti:
o figyelmezteti az illetdt &s felhfvia az érintetett figyelmét, a hdzirend betartsdra,
e sikertelen figyelmeztetés utdn felszélitja az intézménybdl valé tdvozdsra,
o ha a felszdlitdsnak nem tesz eleget, értesiti a renddrséget, tovibbd az intézmény igazgatdjdt,
telephelyen a telephelyvezeldt.

Az int€zményvezetd meghatdrozott iddtartamra eltilthatia az intézménybe vald belépéstdl azt a litogatot,
aki a Hézirend szabdlyait stilyosan megszegi. Az int€zmény ldtogatdsi rendjét szandékosan és silyosan
megzavard személy az, aki a misodszori tdjékoztatds és figyelmeztetés ellendre sem tarlja be a ldtogatdsi
idét, illetve, aki nem tartja be LAz egyiittélés szabdlyai” cimil részben lefrtakat, viselkedésével
(hangoskoddsdval stb.) zavarja a tobbi [dtogatdt, a lakék nyngalmdt, napirendjét.

A latogatdk a ldtogatdsi idon kiviil is — el6re meghirdetett alkalmakkor ~ kapcsolatot tarthatnak az elldtdst
igénybe vevdvel, llyen alkalmak jellemzoen a kivetkezok:

o intézmény rendezvényei, valamint

o azintézmény mitkddésével kapesolatos férumok, stb.

Kapcsolattartis telefonnal:

Az ellatott az intézményben elhelyezett nyilvdnos, kartyds telefon igénybevételével tarthat kapcsolatot
hozzatartozéival, hivatalos szervvel.

Az eliatottak levelezése:

Az elldtottak leveleiket az intézmény cimére, sajét neviikre kérhetik

A szolgdltatdst igénybe vevd nevére érkezo levelek ataddsa bontatlanul, a Postdrdl a Titkarsdgra toérténd
beérkezést kovetben személyesen, vagy a mentdlhigiénés csoport tagjai 4ltal valésul meg. Postai
kiilidemények — pl. csomag — dtaddsa, a szolgaltatdst igénybe vevO sajdt gondozdsi egységében kerdil
dtaddsra a miszakvezetd €s a mentdlhigiénés munkatirs jelenlétében. A csomag érkezésének, tartalmdnak
dtadé-dtvételi személyének régzitése a ,,Postai Kiildemények” nevezet( hitelesitett fiizetben térténik.
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V.
AZ INTEZMENYBE BEVIHET( SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK

Az ellitdsban részesiilé bek&ltozéskor behozhatja a napi életéhez nélkiilizhetetlen haszndlaii eszkizeit
(6ra, borotva, sth.), az érintésvédelmi szabdlyoknak megfeleld szdrakoztatd elektronikai targyait (rddio,
magnd, stb.), valamint alsd és felsd ruhdzatdt, labbelijét.

A behozott, személyes haszndlatban tartott tirgyak, értékek megdrzésére, meglvisira az intézmény
munkatdrsai fokozott figyelmet forditanak, az int€zményi elldtast igénybe veviket is erre dsztonzik, de az
intézmény teljes feleldsséget csak az értékmeglrzési szabdlyoknak megfelelden leadott targyakeért,
értékekért véllal. A személyes hasznilatban iévo tdrgyakeért, eszkdzokért elsésorban tulajdonosuk felel.

Az intézménybe korldtozds nélkiil behozhatd személyes tdrgyak, eszkézdk:
o személyes ruhdzat és labbeli,
e (isztdlkodd szerek,
e személyes haszndlatra szdnt kisebb eszkOzok, haszndlati targyak, tovabba
e szobdk diszitésére szdnt tirgyak.

A szokdsosndl nagyobb mennyiségli vagy értékil tirgyak, eszkoztk, berendezési tirgyak behozatala az
intézményvezetbvel egyeztetve t6rténhet.

Az intézménybe behozott miiszaki €s egyéb berendezésért, eszkdzért, targyért az intézmény kartéritdsi
feleldsséget vdllalni nem tud. A behozott értéktargyakért, készpénzért az intézmény csak akkor villal
feleldsséget, ha azt az intézmény pénztirdban letétbe helyezik,

Veszélveztetd tarevak kire:

Az elldtist igénybe vevé nem tarthat magdndl olyan tdrgyakat, amelyekkel dnmaga, illetve mdsok életét,
testi épségét veszélyezteti, (fegyver, itd-, vago-, szirdeszkiz, — kivéve étkezéshez szilikséges eszkdzok, —
gdzspray, kédbitdszer, alkohol, stb.) Elektromos héztartdsi berendezés (pl: vizforralG, kavéfcz, vasald,
rezsd, mikrohulldmd siité, stb.) csak a kijelolt helyen haszndlhatd. Ezek a berendezések az érintésvédelmi
szabvinyoknak meg kell, hogy feleljenek. Az intézménybe nem hozhat6 be és nem hasznédlhat elektromos
hé-termeld berendezés. Tiiz- és robbandsveszélyes anyag (pl: benzin, gdzpalack, spirituszfézo, stb.) nem
tarolhato lakdszobdban, valamint az elldtottak dltal latogathatd helyiségekben. Ezek mindenkeri ellendrzése
a szolgdlatot teljesitd ndvér feladata.

VI
AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES KIADASANAK SZABALYAY

Az ériék- és vagyonmegdrzésre Atvett tdrgyakedl tételes felsorolds alapjan az arra kijeldlt személy
elismervényt készit. Az intézmény csak az intézményvezetd dltal jévihagyott értéktargyak megdrzéséért €s
biztonsdgos elhelyezéséért villal feleldsséget. A lakdknak Atadott, és a lakdk sajit maguk Altal vésdrolt
ériékeidrt az intézmény felel6sséget nem vallal.

Az ellitottak pénz- és éridkkezelése belsé szabdlyzatban foglaltak szerint tériénik. Az ellatdst igénybe
vevitdl dtvett készpénzt elsdsorban az ellatdst igénybe veve, illetve tdrvényes képviseldjének
meghatalmazdsa szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell megérizni. A megérzésre 4t nem adott
pénzért, értéktdrgyért az intézmény felelésséget nem villal, azok elveszitése esetén az intézménnyel
szemben karigény nem tdmaszthatd.

Az intézmény csak az intézményvezetd dltal jdvdhagyott ériéktirgyak megorzéséért és biztonsdgos
elhelyezéséért villal feleldsséget.

A cselekvbképességében a vagyoni Ugyeit érintden vagy teljesen korldtozott személy esetében, a
gyamhatésdg déntésében meghatdrozott Gsszeghatir felett a pénzt hitelintézetnél nyitott gydmhatdsdgi
fenntartdsos betétben, forint folydszdmlin vagy devizaszdmldin {(a tovdbbiakban egyiitt: betét) kell
elhelyezni.

A készpénz betétben vald elhelyezésérdl a pénz dtvételétdl szdmitott 4 munkanapon beliil az intézmény
vezetdje gondoskodik. A készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak megdrzését a pénzkezelési
szabalyzalban foglaltak szerint kell biztosftani.
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A gondnokolt dltal behozott, vagy a gondnokolt nevére érkezett — a gydmhatdsdg dontésében meghatdrozott
Gsszeghatdr alatti - készpénz a letéti szdmldra befizethetd.

Az intézményben az elldtott személy készpénzének kezelése — sajét, vagy térvényes képviseljének irdsbeli
nyilatkozata szerint — személyes nyilvintartdsi letét formdjdban is tOrténhet. A letétben elhelyezett
készpénz elsGsorban a személyes sziikségletek (Ggymint intézményi elldtist meghaladé mennyiségii, vagy
mindségll €lelmezés, ruhdzat, textilia, haszndlati vagy berendezési targy, szalgaltatds) kielégitését szalgdlja.
A felsoroltakon kiviil személyes sziikségletek kieldgitését szolgdlja még a személyes haszndlati targy (pl.
televizid, magnetofon, rddid, hiitdszekrény) és szolgdltatds (pl. fodrdsz, kirdndulds, kulturdlis program) is.

A készpénz kezelésél a szocidlis munkatdrs végazi.

Nagyobb tdrgyat, jarmivet, vagy teljes szobaberendezdst elhelyezésében az intézmény segftséget nyidjt a
megleleld elhelyezéshez, illetve annak igénybevételéhez vagy eléréséhez.

Ha az 0rokds az elhunyt elldtott intézményben maradt ingdsdgaiért a hagyatéki végzés jogerbre
emelkedését kovetben nem jelentkezik, az intézményvezetd hatdridé megjeltlésével felszdlitja annak
dtvételére. Ha az Ordkds a kitlizdtt hatdridd elteltéig az ingésdgot nem szallitja el, az intézmény azt
értékesitheti vagy felhaszndlhatja.

VIL

AZ INTEZMENY ALAPSZOLGALTATASAI

1. Ruhizattal, textilidval valé elldtds:

Az ellitist igénybe vevd az intézményben elsbsorban sajdt ruhdzatat és textilidjat haszndlja. Ha az elldtdst
igénybe vevo megfeleld mennyiségli és mindségii sajit ruhdzattal nem rendelkezik, a teljes kordl elldtds
részeként az intézmény az aldbbiakat biztositja:
»  hdrom valtas fehérnemil és hilGruha,
»  évszakonkeént két valtds felséruhdzat és uteai cipd,
»  afoglalkoztatdsban részt vevék részére munkaruha, védoéruha, az életkornak megfeleld
sportruhdzat biztositott.

Az ellatdst igénybe vevd az intézmény iltal nydjtott ruhdzatot nem kételes igénybe venni, azonban sajat
ruhdzatdnak elhaszndlddisa esetén is csak a fentiekben foglalt rohdzati ellitdst igényelheti.

Az intézmény sajit mosoddjiban gondoskodik az elldtottak ruhdjanak tisztftdsardl, illetve a ruhdk
javitisardl, de biztositja az egyéni mosds lehetGségét is. A személyes haszndlatra kiadott ruhdzat az
intézmény tulajdondt képezi, melyet egyéni nyilvintartd lapon kell az elldtdst igénybe vevd részére kiadni.
Az elldtottak részére kiadott ruhdzatrdl a gondozdsi részleg irdnyitdsdval megbizott személy leltdrt vezet.

Textilidval torténd elldtds keretében, valamint a személyi higiéné biztositdsa érdekében az intézmény az
aldbbiakat biztos{tja:

—  hdrom véltds dgynemii,

~  hdrom valtds, tisztdlkoddst segité textilia,

- tisztdlkoddshoz sziikséges anyagok, eszkdzok,

- inkontinens betegek elldtdsdhoz sziikséges anyagok, eszkdzdk — sziikség €s jogosultsdg szerint.

2. Epgészségiigyi ellatas:

Az intézmény az otthonban éi6¢ elldtottak részére biztosilja az epdszségligyl alapszolgaltatdst. Az
egészségiigyi alapszolgiltatis az egészséges életvitellel, az egészség megdrzésével ¢s az egészségi dllapot
romldsdval kapcsolatos preventiv tandcsaddst, az egészséges életvitelt segitdé programok szervezését és
febonyolitasdt foglalja magéba.

Az egészségligyi elldtds keretében az intézmény szilkség szerint gondoskodik a hdziorvosi, pszichidtriai,
fogorvosi €s reumatoldgiai szakorvosi elldtdsrdl, a szitkséges szakrendeldi beutaldsokrdl, illetve kérhizi
kezelésrdi.

Tompai Otthonban munkét végzé orvosck neve, heti/havi rendelési idé:

Intézményi hdziorvos: Dr. Sérvdri Erzsébet heti 12 6ra,
Pszichidter szakorvos: Dr. Matus Istvdn heti 12 Gra,
Mozgdsszervi rehabilitdcio: Dr. Takécs Katalin heti 2 dra.
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Az intézmény az egészségligyi elldtist az aldbbiak szerint biztositja:
> az egészségi allapot folyamatos ellendrzése,
> egészségligyi alapelldtds, az dltaldnos orvosi ellitds minden munkanapon, illetve sziikség csetén
azonnal,
szakorvosi elldtds heti egy alkalommal, illetve szlikség szerint azonnal,
az orvos altal rendelt vizsgilatok elvégzése, gydgykezelések,
szlirések,
sziikség szerinti 4polds,
szakorvosi elldtdshoz, kdrhizi kezeléshez vald hozzijutds.

YVVYYY

A gyogyszerelldtdssal, a koltségviseléssel kapcsolatos tudnivalékat jelen Hazirend XII., a ,,A TERITEST DfJ
MEGALLAPITASA ES FELULVIZSGALATA” elnevezésl fejezetének , Gydgyszerek, gyvdgydszati segédesziézik
koltségviselése” ciml alfejezetében olvashatéak.

3. Mentalhigiénés ellatas:

Az intézményi €letfermdhoz vald alkalmazkodds elosegitése, az igénybe vevok mentdlhigiénds elldtdsdnak
biztositdsa az intézmény valamennyi dolgozéjdnak a feladata.

Az intézményben biztositott az elldtottak mentdlhigiénés elldtdsa, mely az elldtottak testi-lelki aktivitdsanak
fenntartdsa, megdrzése érdekében tdrténik. Az ellitdst igénybe vevd kordnak, egészségi dllapotdnak,
képességeinek és egyéni adottsdgdnak figyelembevételével szerveziink

akfivitdst segitd fizikai tevékenységeket,

szellemi és szdrakoztatd tevékenységeket,

kulturdlis tevékenységeket,

meglévd képességek fejlesztését, szinten tartd foglalkozdsdt.

munka-rehabiliticiés foglalkoztatdst.

telephelyen fejleszté-felkészitod foglatkoztatdst.

YV VY VY

Az aktivitdst segitd tevékenységeket — az ellitott kizremiikdésével — elére megtervezzilk, annak
folyamatossdgit, rendszerességeét biztositjuk. Az intézményi életformdhoz valé alkalmazkodds closegitése,
az igénybe vevok mentdlhigiénés ellatdsdnak biztositdsa az intézmény valamennyi dolgozéjdnak a feladata,

A mentdlhigiénés elldtds keretében biztositja intézményiink

a személyre szahott bandsmdédot,

a konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megeldzése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést,
esetkezelést,

a szabadidd kulturilt eltthiésének feltételeit,

az elldtottak csalddi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartdsdnak feltételeit,

a gondozdsi tervek megvaldSsitdsit,

a hitélet gyakorldsdnak feltételeit,

segiti, tdmogatja az intézményen belili kis kozosségek, tdrsas kapcsolatok kialakuldsdt és
mitkGdését.

VVVVYY VYY

Az otthonban él§ ellitottakkal kapcsolatosan végzett mentathigiénés munka elsddleges c€lja a habiliticid,
rehabilitdcié. A habilitdcidn és rehabilitdcidn tiil a mentdlhigiénés ellitds az elldtottak tirsas kapcsolatainak
fenntartdsat és fejlesztését, a konfliktusok kialakuldsanak megelozését, illetve a mar kialakuit konfliktusok
kezelését, a szabadid® kulturalt eltdltését, az egészségnevelést szolgdlja,

Az elldtottak részére gondozdsi tervet készitiink, mely egyénre szabottan hatirozza meg a megfelel
gondozdsi-dpolasi feladatokat és azok megvaldsiidsdnak mddszereit, A gondozdsi terv eredményességének
feltétele az elldtott €s tdrvényes képviseldje vagy hozzitartozdja aktiv kizremiikiidése.

4. Foglalkoztatas, mint szolgaltatas:

Intézményiink az ellatottak részére - életkoruknak &s egészségi dllapotuknak megfeleléen — killénb&zé
szintll, egymaésra épiil6 foglatkozdsokat szervez. Céljuk:
- az elldtottak meglévd képességeinek szinten tartdsa €s fejlesztése, tovdbba
-az elldtott meglévé képességeire épitve, kordnak, fizikai és mentdlis allapotdnak megfelelden
szocidlis foglalkoztatdst biztositisa,
- a habilitdcié és rehabilitacid, valamint
- a szabadidé hasznos, tevékeny elt6liése.
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A7 intézményben folyé foglalkoztatds részletes szabalyzdsat a szakmai program tartalmazza.

A munkaterdpidban részt vevé ellatott munkaterdpids jutalomban részesithetd. A munkaterdpids jutalom a
munkavégzés jellegétdl fiiggden differencidlt, amelynek havi Gsszegét a munkalapon rdgzitett tevékenység
jellege és a munkavégzéssel toltdte idd alapjan az intézmény vezetdje és a foglalkoztatdst vezetd szakember
hatdrozza meg. Ha az elldtott koltdpénzben részesiil, a koltdpénz Osszege nem cstkkenthetd a
munkaterdpids jutalom dsszegével.

A terdpids €s képességfejlesztd foglalkozds célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartdsa. A
terdpids foglalkozds szervezhetd az iniézmény kérnyezetében, foglalkoztaté helyiségben és az intézményen
kiviil is. A terdpids &s képességfejlesztd foglalkozdsbdl szdrmazd eredmény az intézményben nydjtott
elldtds szinvonaldnak emelésére, valamint a foglalkozdsban kdzvetleniil részt vevok dijazdsara fordithald. A
foglalkozdsban kozremikddd személyek dijazdsdnak mér€két a  hdzirend hatdrozza meg. A
képességfejlesztd foglalkozds szervezésére akkor keriilhet sor, ha a munkavégzés int€zményen beliili —
hidzirendben rigzitett — feltételel adottak. A terdpids és képességfejleszté loglalkozds keretében kreativ,
milvészeti, mozgds- &s jatékterapiak is szervezhetoek.

VIII.
AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megsziinése
- az intézmény jogutdd nélkili megsziinésével,
- az elldtdst igénybevevd haldldval,
- hatarozott ideji intézeti elhelyezés esetén a megjelSlt id6tartam lejartdval, kivéve, ha
meghosszabbitdsra keriift,
- amegillapodés felmonddsaval

Az intézményi jogviszony megsziintetése
Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt felmonddssal megsziintetheti, ha:

- ha az ellatast igénybe vevd és/vagy tdrvényes képviseldje széban vagy {rasban kéri (szébeli
kérelmet jegyzékonyvbe kell foglalni é€s tanikkal igazoltatni); esetiikben a felmonddshoz
indoklds nem sziikséges,

- ha a jogosult masik intézetbe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi elhelyezése
nem indokolt,

- az elltott a hazirend siilyos megsértésének mindsithetd, aldbbiak szerinti cselekménye vagy
mulasztdsa allapfthatd meg:

o ha az elldtott igazolatlanul tdvol marad. Errdl a tényrdl az intézményvezetd irdsban értesiti
a jogosultat, illetve tdrvényes képviseldiét,

o tilzott, kulturdlatlan szeszesital fogyasztds, amely megbotrinkoztatdst kelt, agressziv
viselkedést, sérté tartalmii verbdlis ésfvagy nonverbdlis kommunikicidt eredményez,
ezaltal sérti lakdtdrsal vagy a személyzet személyiségi jogait, emberi mélidsdgat, az otthon
vagy a lakotarsak tulajdondnak szdndékos €s rendszeres megsértése (eltulajdonitdsa, druba
bocsdtdsa, rongdidsa),

o ha mdsok nyugalmat, testi vagy lelki egészségét, ill. életét veszélyeztetd magatartdst
tanisit, tovdbb, ha az elldtott, vagy a dolgozd, vagy az intézmény sérelmére a
szabdlysértési t6rvényben, wvalamint a biintetd tOrvénykdnyvben meghatdrozott
cselekményt kovet el és ezt hatdsdgi vagy birdsagi hatdrozat jogertsen megéllapitja.

- az ellitott, a torvényes képviselGje vagy a személyi téritési dijat megfizetd személy a fizetési
kotelezetiségének akként nem tesz eleget, hogy az elldtott esetében

o hat hénapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozds all fenn, és

o az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladia, és

o vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a (éritési dij megfizetését,

o a XIL fejezetben ismertetett mddon rendkiviili jévedelemvizsgdlatot nem kezdeményezet

A Hazirend silyos megsértésének tényét az intézményvezetd dllapitja meg, az érintett szolgdltatdst
igénybe vevok, személyzet meghallgatdsdt és az eseménynapld hejegyzéseinek valamint az idgyben
késziilt feljegyzések megismerését kovetGen. A szolgaltatdst igénybe vevl részére a bizonyitdi
fliggetlenséget, az drtatlansdg vélelmét az Erdekképviscleti Férum, az Ellitott jogi képviseld és a torvényes
képviseld biztosithatja.
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Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az erre vonatkozd ériesités
kézhezvételétd] szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. A fenntarté déntésének kézhezvételérdl
szdmitott 30 napon beliil kérhetd a felmondés jogellenességének birdsagi felilvizsgilata. Ebben az esetben
az elldtdst valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsig
jogerds €s végrehajthatd hatdrozatot nem hoz.

A felmond4si idé

Ha a megdllapitdsban errél eltéréen nem rendelkeznek, dgy az intézményi jogviszony felmonddsi ideje 3
hénap.
IX.

A VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK

Az intézmény valamennyi clldtdst igénybe vevd részére biztositja az egyéni és kozdsségi vallasgyakorlds
lchetdségét. Az elldtott felekezeli hovatartozdsdnak megfeleléen gyakorolhatja vallisit a telepiilés
templomaiban, illetve intézményiink is lechetdséget biztosit erre.

X.

AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHATAROZO PROGRAMOK, SZOLGALTATASOK
KORE ES TERITESI DiJA

Az intézmény biztosftja a szabadid6é kulturdlt eltbltésének feltételeit, az ellatast igénybe vevd kordnak,
ggészségi dllapotdnak, képességeinek és egyéni adottsdgainak figyelembevételével az aktivitdst segftd
fizikai tevékenységeket (pl. sportoldsi lehetdség biztositdsdval), a szellemi és szorakoztaté tevékenységeket
(pl. ecldaddsok szervezése), a kulturdlis tevékenységeket (pl. szinhdz-, mozi, mizeumlatogatdsok,
kirinduldsok, kidllitdsok stb.). Ezek &nkOlisége — a belépddijak, a programokon valé részvétel dija -
elsdsorban az elldtottat terheli.

Az intézmény a telephelyéhez legkéizelebb esd egészségiigyl szolgdltatdshoz, illetve az intézménnyel
szerzGdéses jogviszonyban dllé szolgdltatdhoz vald eljutdst biztositja alapszolgaltatisként. Az ezt
meghaladd igényt egyéni kérelem elbirdldsa utdn biztosithatja az intézmény ellenszolgédltatds fejében. Az
intézmény az alapfeladatit meghaladé szolgaltatdsokat eseti téritési dij ellenében biztosithatja intézményen
beliil, illetve kiviil hétfoto] péntekig 9.00 — 18.00 drdig pl. gépkocsi igénybevételét vdsdrldsra, kirdnduldsra,
hozzétartozd ldtogatdsira, szabadidés tevékenységek sordn.

A szolgaltatdsok arai a helyszinen és a Hirdetotabldn taldlhatdk.

XI.
A TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG TELJESITESE
1. Tajéloztatasi kitelezettség:

Az intézményi cllitdst igénybe vevd személynek, torvényes képviselgjének joga van az int€zményi
elldtdst igénybe vevé dllapotdnak feliilvizsgdlataval kapesolatos informdcick, a feliilvizsgdlat céljdnak,
folyamatdnak, eredményének megismerésére. Az intézményvezetd a feliilvizsgdlatrdl irdsban értesiti az
elldtott tdrvényes képviseldjét.

A feliilvizsgdlat célja az ellitott személy fizikai, mentdlis dllapotdnak helyzetének felmérése, az
allapotjavulds, illetve megbrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatok meghatarozasa, azok idébeli
titemezése, az elldtott részére Lorténd segitségnydjtds egyéb elemeinek szdmba vétele. Evente keriil sor
feliilvizsgdlatra, melyet az ellatott, tdrvényes képviseléd bevondsdval végez az ezzel megbizott intézményi
munkatérs.

Az intézmény tdjékoztatja a kérelmezét a kérelem benydjtdsakor az dltala nyujtott szolgdltatds
feltételeir6l. Az elldtds megkezdésének idGpontjirdt az intézményvezetd értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képvisel6jétl. A tdjékoztatds az aldbbiakat tartalmazza:
> az igénybevétel megkezdésére fenntartott 8 napos hatdridot, tovibbd az annak elmulasztdsa esetén
kéveltendd eljarast,
> az intézményi felvételhez, az intézményi jogviszony étesitéséhez sziikséges okiratokat,

s

» aszemélyes hasznalati tdrgyak behozatalara vonatkozé eléirdsokat,
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a hozzatartozéi nyilatkozatokat,
a személyes megjelenésre vonatkozo szabalyok feltételét.

Az intézménybe vald felvéielkor az intézmény az aldbbi tdjékoztatast adja a jogosult, illetve tdrvényes
képviseldje vagy hozzdtartozdja szamidra:

>
>

v Y

¥ VYV VY

az intézményben biztositott elldtds tartalma és feltételei,

az cllitist igénybevevok, az dltaluk megnevezett hozzdtartozdinak, az ellitottak nagykord vér
szerinti vagy Orokbe fogadott gyermekeinek, az elldtott tdrvényes képviseldinek személyes adatai
kezelésének, tovabbitdsianak esctkoreirdl, feltételeirdl, az adattovabbitds jogalapjdrdl, mddjardl, az
érintett szervezetek és hatdsdgok korérdl, figyelemmel a titoktartdsi kotelezettségre, valamint az
adatok védelmére,

az intézmény 4ltal vezetett nyilvantartdsok,

a jogosult és hozzdtartozdi kozotti kapcsolattartds, kiiléndsen a latogatds, az eltdvozds &s
visszatérés rendje,

a panaszjog gyakorldsdnak mddja,

az intézményi jogviszony megsziinésének esetel,

az intézmény hdzirendje,

a fizetend® téritési dij mértéke, a kiegyenlités mddjai, illetve az elmaradds kvetkezmeényei,

az intézményi ellatdst igénybe vevd jogai és az érdekeit képviseld tirsadalmi szervezetek, az
ellatott jogi képviseld személye és elérhetdsége.

A jogosult €s hozzatartozdja, illetve tirvényes képviseldje az intézménybe vald felvételkor kiteles:

>

>
>

irdsban nyilatkozni az €l6z6 pontban meghatdrozott tdjékoztatisban foglaltak tudomdsul vételérdl,
tiszteletben tartisardl,

adatokat szolgdltatni a torvény alapjdn vezetett nyilvantartdsokhoz,

nyilatkozni arrdl, hogy a szocidlis elldtdsra vald jogosultsdg feltételeit €s a jogosult, tovdbba a
kézeli hozzitartozdja személyazonositd adataiban bedllott véltozdsokat haladéktalanul kozli az
intézmény vezetdjcvel.

Az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jogosultat és az dltala megjeldlt
hozzatartozojat:

a)
b)
c)
d)
e)

a jogosult dllapotdrdl, annak Iényeges valtozasardl,

az egészségligyi intézménybe vald beutaldsardl,

az ellatds biztositdsdban felmeriilt akaddlyoziatdsardl, az elldtds ideiglenes sziineteltetésérdl,

az dthelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérdl,

a dijfizetési hdtralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében kezdeményezett
intézkedésérol.

XII.
A TERITESI Di] MEGALLAPITASA ES FELULVIZSGALATA

Az ellatisért fizetendd személyi téritési dij:

Apoldst, gondozdst nyidjté intézményi elldtds esetén az ellatdst igénybe vevd havi jovedelme, jelentds
pénzvagyona és jelentds ingatlanvagyona alapjdn a szolgdltatdsért az intézményvezett dltal ifrdsban
megéllapitott személyi téritési dijat kell fizetni.

A személyi téritési dijat az alabbi személyek kotelesek megfizetni:

>

>
>
>

az ellatist igénybe vevd jogosult,

a gondnoksag alatt 4llé jogosult esetén a térvényes képviseld,

ha a csalddi pétlékot az intézmény vezetdjének folydsitjak, akkor a csalddi potlékra juté személyi
téritési dfjat az intézményvezetd,

egyéb esetben a téritési dij fizetésére kitelezett jogosult vagy tartdsdra koteles €s képes személy
(fgy jogszabidlyban meghatdrozott feltdtelek megéllapitisa esetén az ellitott hozzitartozdija,
nagykord vér szerinti vagy 6rokbe fogadott gyermeke) fizeti meg az int€zménynek.,

Ha a személyi téritési dij az elldtds, szolgdltatds igénybevételét kivetd 30 napon beliil nem allapithaté meg,
a téritdsi dij megdllapitdsdra jogosult téritési dij-eldleg fizetését kérheti. A személyi téritési dij
megillapitasakor intézkedni kell arrél, hogy az elleg, illetve az eléleg lizetésének id6szakdra jutd szemeélyi
téritési dij kozotti kilonbézet kiegyenlitése megtériénjen.
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A Szocidlis €s Gyermekvédelmi Fdigazgaldsig ingyenes elldtdshan részesiti azt az elldtottat, aki nem
rendelkezik jévedelemmel, és nincs jelzdlogjog bejegyzésének kezdeményezése alapjdul szolgdld vagyona.

Az ingyenes ellitds megdllapitisihoz sziikséges iratokat az intézményvezetd az elldtds igénybevételéidl],
illetve a felilvizsgdlat megkezdésétél szamitott 15 napon beliil felterjeszti a fenntartéhoz, egyidejiileg
téritési dij eldleget dllapit meg.

Az ellatdsért fizetendd személyi téritdsi dijat a megdllapodds megkotésekor, azt kovetden pedig a téritési dij
feliilvizsgdlatkor dllapitja meg az intézményvezetd, és errdl az érintettet frdsban értesiti.

Ha az ellitott, illetve torvényes képviselje a megdlilapitott, illetve felilvizsgdlt személyi téritési dij
Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy clengedését kéri, az intézményvezetd dontésének
kézhezvételétd] szdmitott 8 napon belil, irdsban benydjtott fellebbezéssel élhet az intézmény fenntartdjdnal.
A fenniartd dontése ellen - annak kézhezvételétol szdmitott 30 napon beliil — a birdsaghoz lehet fordulni, A
birdsdg jogerds dontéséig a kordbbi téritési dijat kell megfizetni.

A személyi téritési dij befizetésére az intézmény altal biztositott csekken, vagy az intézmény dltal megadott
szdmlaszdmra dtutalva lehet teljesiteni, tdrgyhdnapot kovetd hdnap legkésébb 25. napjiig.

Abban a nem kivédnt esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy a fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetbie 15 napos hatiridé megjeldlésével felszdlitja az
elmaradt téritési dij befizetésére. A nyilvintartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként
tijékoztatja az intézmény fenntartdjit a személyi téritési dij hatralék behajtds érdekében.

Ha az ellitott, a torvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jévedelmi viszonyai,
olyan mértékben véltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségének nem tud
eleget tenni, koteles az intézményvezetondél rendkivili jovedelemvizsgélat lefolytatdsdt kezdeményezni. Ha
az elldtott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a jévedelemvizsgdlat
lefolytatdsdt, dgy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a térit€si dij
megfizetését.

A jelzdlogot a kiilon jogszabdly szerint nyilvintartott hitralék erejéig lehet bejegyezni abban az esetben, ha
az elldtott a szocidlis igazgatdsrél és szocidlis ellatisokrdl szold 1993, évi ML térvény 117, § (7) bekezdése
szerinti jelentds ingatlanvagyonnal rendelkezik. A jelzdlog bejegyzésének kezdeményezésérdl a fenntartd

kérelmére a kormdnyhivatal jogszabdlyi feltételek fenndlldsa esetén dont, és elrendeli az elldtott ingatlan-
tulajdondra a jelzdlogjog-bejegyzését.

Tavollét:
Tdavollét idejére fizetendd téritési dij:
Az adott hdénapra utdlag fizetendé szemdlyi téritési dij Osszegét az esetleges tdvollétek napja, jogcime

befolydsolja. A tdvolléti napok naptdri éves szinten dsszesithetok. Tavollétl napnak az a nap minésiil,

amelyen az elldtott gydgykezelés, szabadsdg, engedély nélkiili eltdvozds miatt nem tartdzkodik az
intézményben.

A két hénapot meg nem haladdé tdvollét idejére: - a megdllapitott személyi téritési dij 20 %- a

A két hénapot maghaladd tavollét idejére:
1. egészségiigyl intézményben torténd kezelésének tartamdra a megdllapitott személyi téritési dij
40 %-a,
2. Az 1. pont ald nem tartozé esetekben a személyi téritési dij 60 %-a

Az ellitottd], torvényes képviseldjétol, hozzitartozdjatdl, az elldtott tartdsdra jogszabdly, szerzOdés vagy
birésdgi hatdrozat alapjdn koteles személytdl, valamint a téritési dijat vagy az egyszeri hozzdjdruldst
megfizetd és a belépési hozzdjarulds megfizetését villald személytdl a térit€si dijon és az egyszeri
hozzéajarulason kivill mis jogelmen a szocidlis szolgaltatdsért, illetve az intézményben torténd elhelyezésért
a szolgdltatd, az intézmény, a fenntartd vagy egy harmadik személy szdmdra pénzbefizetés vagy mds
vagyoni elény nyijtdsa — a ktvetkezd kivétellel — nem kérhet6. A tartds bentlakdsos intézményi ellitdsban
részesiild személy irdsbeli kezdeményezésére az elldtott, illetve a téritési dijat fizetd mds személy az
intézménnyel ¢ célbdl koot szerzédésben vdllalhatja, hogy a jogszabdlyban eléirt feltételeket meghaladé
elfdtotti igény kielégitésének koltségeit viseli. A koltségek megtéritésének teljes Osszege kizédrdlag a
szerzddésben meghatarozott célokra fordithatd.
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Ha az intézményi jogviszony a szerz8dés megkotésétél szdmitott 6t éven beliil — haldleset kivételével —
megsziinik, a kiltségeknek a fennmaradd idére jutd ardnyos részét az intézmény kiteles visszafizetni.

Gyégyszerek, gyogyaszati segpédeszkiziok kiliségviselése:

Az intézmény téritésmentesen biztositja a gydgyszer alaplistdban szereplé gydgyszereket. Az alap-
gydgyszerlista havonta feliilvizsgalatra keriil. Az intézmény az azonos hatdanyagi gydgyszerek koziil a
legolcsébbat biztosftja.

Az intézmény abban az esetben viseli a rendszeres €s eseti egyéni gydgyszerszitkséglet teljes kltségét, ha
- az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradd havi jovedelme
nem haladja meg az elldtott esetében minimalisan biztositandd koltépénz (5.700 forint, illetve
vagyonterhelés esetén 8.550 forint) Gsszegét,
- az ellatdst igénybe vevi részére a kiltbpénzt az intézmény hiztositja.

Az intézmény részlegesen viseli a rendszeres €s eseti egyéni gydgyszerszitkséglet koltségét, ha
- az elldtdst igénybe vevdnek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradd havi jovedelme
nem haladja meg az elldtott esetében minimdlisan biztositandd koltbpénz (3.700 forint, illetve
vagyonterhelds esetén 8.550 forint) Osszegét, de a fennmaradd rész nem fedezi az egyéni
gyogyszerszikséglet koltségét.

Jovedelemmel nem rendelkezdk részére téritésmentesen biztositja az intézmény az Osszes sziikséges
gydgyszert.

A pszichidtriai betegeket elldté int€zmény — az elldtdst igénybevevl személyi és jovedelmi helyzetére
tekintettel - az intézményi orvos javaslatdra az intézményvezetd dontése alapjan az alapgyodgyszerkészlet
kirébe nem tartozd, de az ecllitdst igénybevev® gondozdsdhoz kozvetlenill sziikséges egyéni
gydgyszersziikséglet teljes koltségét dtvéllalhatja.

Az orvos dltal felirt testkdzeli gydgvaszati segédeszktzoket (pl. fogpdtlds, végtagprotézis, szemiiveg,
incontinens személyek elldtdsdhoz sziikséges anyagok korében pl. az inkontinencia betét, a gumilepedd,
antidecubitus matrac, hintépor, kenécs), térités cllenében vehetik igénybe, de az intézmény segit a
beszerzésben. Ennek koltséeét az intdzmény akkor viseli, ha erre az ellatott jévedelmi helyzet alapjin nem
képes.

Testtdvoli (pl. mankd, jardkeret, kerekes szék, szoba WC, sth.) gydgydszati segédeszkdzt ingyenesen
vehetik igénybe ellatottjaink,

XI111.
AZ INTEZMENY DOLGOZOIRA VONATKOZO SPECIALIS SZABALYOK

A szocidlis szolgdltatast végzd személynek joga van emberi méltGsdgdnak és személyiségi jogainak
tiszteletben tartdsdhoz, a munkdja elismeréséhez, valamint, hogy munkdltatdja megfeield munkavégzési
kériilményeket biztositson szdmdra,

Kozfeladatot elldtd személynek mindsiil az eldgondozassal megbizott személy, az intézményi ellitisban
foglalkoztatott dpold, vezetd dpold, gondozd, szocidlis, mentdlhigiénés munkatdrs,

A szocidlis szolgaltatast végzd személyt védelem illeti meg. Az cllatdst igénybe vevo részérd! esetlegesen
felmeriild veszélyhelyzet kezelésére vonatkozd belsd utasitdst a melléklet tartalmazza.

Az alkalmazottak ¢és azok élettdrsai az elldtdst igénybe vevokkel, azok élettdrsaival, a kozeli
hozzatartozdikkal tartdsi-, életjiradéki-, oroklési szerzddést, az intézményi jogviszony iddtartama alalf és
annak megsz{inésétdl szamitott egy évig nem k&thetnek.

Az intézmény alkalmazottja cldzetesen tdjékoztatja az ellatonat, valamint annak tirvényes képviselojét,
hozzdtartozdjit az igénybe vett szolgdltatds fejében fizetendd, jogszabdlyban meghatdrozott ellenértékrol.
Ezen tldlmenden, az ellatottdl, az elldtott gondnokdtdl, hozzdtartozdjidtél sem pénzt, sem egyéb
természetbeni jultatdst, ellenszolgdltatist nem fogadhat el. Az intézményi alkalmazottak tzleti-,
maganjellegli (fgy rokoni, bardti, szerelmi, valamint a kdzdsségi portdlokon szervezddd, maganjeliegil
virtudlis) kapesolatba sem az elldtdst igénybe vevikkel, sem a hozzdtartozdikkal nem keriilhetnek.

Az intézmény dolgozdi az dltaluk végzett szolgdltatdsokat oly mddon végzik, hogy kdzben betartjdk a
munkakori lefrdsban, a Szocidlis Munka Etikai Kodexében foglaltakat.
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XIV.
A JOGOSULTAK ERDEKVEDELME

Az intézményvezetd az elldtds igénybevételekor a fenntartd dltal jévahagyott Hazirend egy példinyat a
szocidlis elldtdsra jogosult és torvényes képviseldje rendelkezésére boesatia.

A Hizirendet az intézményben jol ldthatd helyen ki kell fiiggeszteni és gondoskadni kell arrél, hogy az
int€zményi elldtist igénybe vevd hozzdlartozéi és az intézmény munkatdrsai szamdra folyamatosan
hozziférheto legyen,

Ha az elldtdst igénybe vevd személy egészségi dllapotdnal vagy betegségénél fogva kozvetleniil nem képes
az illetékes szervek megkeresésére, gy segitséget kap az intézménytdl, illetve az intézmeényvezetd €riesiti
az elldlott torvényes képvisel§jét vagy az elldtott jogi képviselét az elldlott jogainak gyakorldsdhoz
szitks€ges segitségnytitds céljaboL

Panasz esetén az intézményvezetd 15 napon beliil kételes a panasztevét {rdsban értesiteni a panasz
kivizsgdldsdnak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hatdriddben nem intézkedik, vagy a
panaszievd nem €rt egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szdmitott 8 napon beliil a
fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

A gondnoksdg alatt 4116 lakdék érdekeinek védelmében az intézményvezetd kezdeményezheti Uj gondnok
kirendelését. Az intézményvezetd a gydmhatOsdg tdjckoztatdsa ttjdn koteles Gj gondnok kirendelését
kezdeményezni, ha megitélése szerint a gondnok a gondnoki teendéket nem megfelelen litja el, vagy nem
a gondnokolt érdekeinek megfelelden végzi.

Erdekképviseleti Férum:

Az Erdekképviseleti Férum — az intézménnyel intézményi jogviszonyban dllék jogainak, érdekeinek
érvényesiilését elésegiteni hivatott szerv — a Hézirendben meghatdrozott feltételek €s eljdrds szerint
mitkédik. Az Erdekképviseleti Férum illetékessége az intézmény milkadési teriiletére terjed ki.

Az Brdekképviseleti Férum mitkédésének, osszetételének és vélaszidsdnak részletes szabélyait az 2. szdmd
melléklet tartalmazza.

Lakoonkormanyzat:

Az intézményi lakok érdekeik kdzdsségben torénd képviseletére és kozisségi életiik megszervezésére,
vilasztott képviseldikbdl lakdtnkormédnyzatot hozhatnak létre, amely mitkodése sordn az Erdekképviseleti
Férum miikodését nem érintheti.

Célja: Az ellatottak életével tsszefliggbden és azok érdekében demokratikus alapon nyugvé lehetdség az
intézményi életben vald aktiv részvélelre. A lakokdzosség Onirdnyité rendszereként, tevékenységein
keresztiil segfti el a véleménynyilvanitdsi jog gyakorldsdt, a dontési képesség kialakuldsdt és fejlodését, az
dnrendelkezés gyakorldsdt. A k&zosség életét mind teljesebben atfogva teremt alkalmat a hatékony
érdekérvényesitésre, a szervezd &s végrehaitd funkciobél ercdd felelgsségérzés €s  tapasztalat
megszerzésére.

Feladata:
» Egyiittm(kédd kapcsolat fenntartdsa az intézmény vezetdivel és munkatdrsaival az elldtds
mindségének javitdsa érdekében,
Kizosséglormilds, integricios wrekvésekben vald szerepvéllalds,
Erdek- és jogvédelem, sorstirssegités.
Onszervez6dd kozosségi tevékenységek tdmogatdsa, a szervezésben és lebonyolitdsban vald
részvétel.
Kiils6 kapcsolatépités.
A lakok javaslatainak, indftvanyainak dsszegyiijtése, megvitatdsa, tovdbbitdsa.
Az egyiittélés szabdlyainak elfogadtatisdban, betartdsdban valé szerepvallalds.
Informécidval segiti, tdimogatja az Elelmezési Bizottsdg munkajat,

VVYVY VYVY

A valasztis média:

A lakéénkormédnyzat tagjait az otthon kdzbssége nagycsoportjainak, illetve lakdgyliléseinek keretében,
egységes elidrdst kvetve vilasztja. Az dnkormdnyzat tagjainak szdma 10 f6. Az alapvetd részvételi és
szavazati jog gyakorldsa dnkéntes. A képvisel6i megbizas két évre szdl €s legfeljebb hdrom egymast ki vetd
idészakban djithatd meg.
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Az Onkormdnyzat elndkének, illetve helyettesének személyét az tnkormdnyzat sajit tagjai koziil vdlasztja.

A képviseldi manditum megsziinése:
- megbizasi ido leteltével,

- lemondassal,
- az elldtott intézmeényi jogviszonydnak megsziinésével,
- a vdlasztok dltal kezdeményezett visszah{vdssal.

Ellatottjogi képviselo:

Az elldtottjogi képviseld a személyes gondoskoddst nyijté alap- és szakositott elldtdst biztositd intézményi
elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgdltatishan részesiilé részére nyijt segitséget jogai gyakorldsdban.
Az elldrottjogi képviseld elérhetdségérol szo16 tdjékoztatdt az intézményi telephelyen jél l1athaté helyen ki
kell fiiggeszteni, tovdbbd az intézmény honlapjin elérhetdveé kell tenni.

Az ellatottjogi képviseld feladatai:

megkeresésre, illetve sajait kezdeményezésre tdjékoztatdst nydjthat az elldtottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatdst igénybe vevoket
érintd jogokrodl,

> segiti az ellitdst igénybe vevét, torvényes képviseldjét az elldtdssal kapesolatos kérdések,
problémak megolddsdban, szilkség esetén segitséget nydjt az intézmény és az elldtott kozott
kialakult konfliktus megolddsdban,

» segit az elldtdst igénybe vevének, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazdsiban,
kezdeményezheti annak kivizsgdldsdt az intézmény vezetdjénél és a fenntarténal,

¥ a jogviszony keletkezése és megszlindse, lovdbbd az dthelyezés kivételével eljarhat az intézményi
elldtdssal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartéjdndl, illetve az arra illetékes
hatésdgndl és ennek sordn — frdsbeli meghatalmazis alapjin — képviselheti az clldtdst igénybe
vevot, thrvényes képviseldjét,

> az intézmény vezetdjével tortént elbzetes egyeztetds alapjdn tdjékoztatja a szocidlis intézményben
foglalkoztatottakat az elltottak jogairdl, tovdbbd ezen jogok érvényesiilésérél és a
figyelembevételérdl a szakmai munka sordn,

¥ intézkedést kezdeményezhet a fenntartdndl a jogszabdlysérté gyakorlat megsziintetésére,

» észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkdra vonatkozdan az intézmény
vezetdjénél,

» amennyiben az elldtottak meghatdrozott korét érintd jogsértés fenndlldsdt észleli, intézkedés

megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsdgok felé,
¥  akorlitozd intézkedésekre, eljardsokra vonatkozé dokumentacidt megvizsgédlhatja,

Az elldtottjogi képviselé e célra létrehozott szervezet keretében miikodik.
A személyes gondoskoddst nyljté szocidlis int€zmény vezetdje az clldtottakat tdic¢koztatja az ellitottjogi
képviseld dltal nydjthatd segitségadis lehetdségérdl, az elldtottiogi képviseld elérhetdségerdl.

Elatott jogi képviselé (miikiodési teriilete, elérhetéségei): Laddnyi Monika (Kiskunhalas elldtdsi teriilet
esetében, e-mail: ladanyi.monika@ijb.cmumi.eov.hu, tel.: 06-20-4899-605)

P

A Tompai Otthonban minden hénap negyedik hétféjén 13 6rardl 15 driig tart fogadddrat. Az elldtott jogi
képviseld névvel elldtott elérhetdségei kifiiggesziésre keriilnek: a gondozdsi egységek folyoséjdn taldlhatd
hirdet6tdbldn (férfi egység minden épiiletének folyosdjin), az ebédlékben, a mentalhigiénés csoport
foglalkoztatd helyis€geiben, a kezeld, rendeld helyiségeiben, a novérszobdban, az iroda épiiletében.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:
» a szocidlis szolgdltatd vagy intézmény mitkddeési teriiletére belépni,
> a vonatkozd iratokba betekinteni, azokrol méasolatot késziteni, az intézmény milkddésére vonatkozd
dokumentumokat megismerni,
¥ a szolgdltatdst végzé dolgozdkhoz és az elldtottakhoz kérdést intézni, veliik megbeszélést,
egyeztetdst kezdeményezni €s folytatni.
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Az elldtottjogi képviseld koteles az elldtdst igénybe vevére vonatkozd és tudomdsdra jutott orvosi titkot
megtartani, és az elldtdst igénylé személyes adatait a vonatkozd jogszabdlyok szerint kezelni.

A Hazirendet a S lalls ?{S\Gyer ek édelmi Féigazgatésiag Bacs-Kiskun Megyei Kirendeltségének
vezetdje a ;5 ............. Lo, 20/ iktatoszamon hagyta jova. Az illetékes Erdekképviseleti
Férum a hazirend tervezetet 2018. junius 5-i iilésép

Kiskunhalas, 2018. junius 2%,

dleményezte, és elfogadasra javasolta.
o \ntegrélt o

- 4 N’U\'
fné-Krmetoyics Tlona
mb.\intézményvezetd
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1. szama Melléklet: Korlatozd intézkedés elrendelésének €s alkalmazisdnak szabdlyai

1.
Altal4nos szabslyok

1.1. A szabdlyzat jogszabdlyi hdttere

A szabilyzat megalkotdsakor figyelembe vételre keriilt:
- a szocidlis igazgatdsrdl €s szocidlis elldtdsokrdl szdlé 1993, évi 111 torvény (Szt.),
- a személyes gondoskoddst nytjtd szocidlis intézmények szakmai feladataird! s
mitkadésiik feltételeird] szo1o 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (R.)
- a pszichidtriai betegek intézeti felvételének €s az ellitasuk sordn alkalmazhato
korlatoz6 intézkedések szabilyairdl 60/2004, (VIL 6.) ESzCsM rendelet,
- az egészségiigyrd] szold 1997. évi CLIV. torvény (Elitv.)

1.2, A szabdlyzat célja

A szabdlyzat célja, hogy meghatdrozza az intézményben a korldtozd intézkedések elrendelésének és
alkalmazdsanak részletes szabdlyait, igy:

- a korldtozo intézkedések elrendelésénck szabdlyait,

- a korlatozd intézkedések egyes formdinak maximdlis id6tartamdt,

- a korlatozd intézkedések egyes formdi mellé rendelt megfigyelés szabdlyait,

- a korlatozds felolddsdnak szabadlyait,

- a korldtozd intézkedésekkel kapesolatos értesitési jogokra ¢s kitelezettségekre

vonatkozd szabadlyokat,
- a panaszjog gyakorldsdnak részletes szabdlyait.

1.3, Az intézményvezetd feladata

Az intézményvezetd feladata, hogy
- biztosftsa a korldtozd intézkedések alkalmazdsidhoz szitkséges feltételeket,
- gondoskodjon a korldtoz6 intézkedések elrendelése ideje alatt a korldtozd
intézkedéssel nem érintett elldtottak védelmérsl,
- eleget tegyen a tdjékoztatdsi kitelezetiségeinek.

1.4. Fogalmak

A szabdlyzat alkalmazisdban haszndlandé fogalmak:
a) pszichidtriai beteg: az egészségligyrdl sz616 1997, évi CLIV. tdrvény 188. § d) pontja szerint az
a beteg, akinél a kezelSorvos a Betegségek Nemzetk®zi Osztdlyozdsa X. Revizidja szerinti
Mentilis és Viselkedészavar (FOO-F99), illetve szandékos tndrtalom (X60-X84) diagnozisit Allitja
fel.
b) veszélyeztetd magatartds: a beteg — mentdlis zavara kivetkeztében — sajdt vagy mésok életére,
testi €pségeére, egészségére kizvetlen és stlyos veszélyt jelent, és az azonnali kezelés hidnya
allapotdnak tovdbbi romldsdt eredményezné, amely a bir6sdg 4ltal elrendelt kotelezd
gyogykezeléssel hdrithaté el, de a megbetegedés jellegére tekintettel a slirgds intézeti
gyogykezelésbe vétel nem indokolt.
c) kdzvetlen veszélyezietd magatartds: a beteg — mentdlis zavara kovetkeztében — sajdt vagy mdsok
életére, testi épségére, egészségére kozvetlen &s silyos veszélyl jelent, és az azonnali kezelés
hidnya dllapotdnak tovdbbi romldsdt eredményezné, amely azonnali, siirgdsségi gydgykezeléssel
hdrithato el.

2,
A korlatozé intézkedés elrendelésének szabadlyai
2.1. A korldtozd intézkedések elrendelésének ditalinos szabdlyal

Ha az ellitott személy veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdst tamisit, Ggy az
intézménynek korldtozo intézkedést kell alkalmaznia.
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Korlatozd int€zkedés

- alkalmazdsa csak az elldtoit pszichés megnyugtatidsanak megkisériését kovetben
keriithet sor,

- nem lehet biintetd jelleg,

- csak addig alkalmazhatd, amig a veszélyeztetd dllapot vagy kézvetlen veszélyeziets
dllapot tart.

- elrendelése sordn és alkalmazdsdnak teljes iddtartama alatt az emberi méltdsaghoz
valé jog nem korldtozhatd, a testi épséghez €s az egészséghez {11z6d6 jogokat
mindenki kételes tiszteletben tartani,

- alatt az elidtott személyi jogai csak annyiban korldtozhatd, amennyiben azok
gyakorldsa meghidsitia vagy veszélyezteti a korldtozd intézkedés céljdt,

- alkalmazdsa elott az intézkedést végrehajtéd kiteles nevét €s beosztdsdt az elldtottal
koz8Ini, kivéve, ha ez a kirlilmények miatt nem lehetséges, a tijékoztatast kizdré
koriiimények elhdrultdval a kézlést potolni kell.

2.2. A korldtozo intézkedések

A korldtozé intézkedés, eljdrds az elldtott szabad mozgdsban torténdé korldtozdsa, farmakoterdpia, az
intézményen beliili elkiilonitése, vagy ezen eszkdzdk komplex alkalmazdsa.

A korldtozo intézkedések formai:
- pszichikai korldtozds,
- fizikai korldtozds,
- kémial vagy bioldgiai korlitozds,
- egyéb korlatozé intézkedés.

2.2.1. Pszichikai korlatozas kirébe tartoznak a kivetkez6 intézkedések:

- pszichés megnyugtatds az elldtott veszélyeztetd, illetve kdzvetlen veszélyeztetd
magatartdsanak elhdritdsa céljabdl,

- felszolitds a veszélyeztetd, illetve a kizvetlen veszélyeztetd magatartastdl vald
tartozkoddsra, illetve az ilyen magatartds abbahagydsara,

- felszdlitds - a veszélyezietd, illetve a kézvetlen veszélyeztetd magatartds elhdritasat
célzd - beavatkozdsokkal, kezelésekkel torténd egyiitemiikddésre,

- figyelmeztetés — amennyiben az elézd intézkedések nem vezettek eredményre, -
hogy egyéb korldtozé intézkedés alkalmazdsa kdvetkezik.

A pszichikai korldtoz4s atkalmazdsa
- alapszabdly, hogy eldszér a pszichikai korldtozé intézkedéseket kell alkalmazni,
- akkor lehet alkalmazni az egyéb korlitozo intézkedéseket eloszor, ha
- a pszichikai korlatozd intézkedések alkalmazdsdt a korilmények kizarjak, illetve
- az egyéb korldtozd intézkedés haladéktalan alkalmazasa feltétleniil sziikséges az
eredményesség biziositdsdhoz.

2.2.2. Egyéb korldtozé intézkedés
- fizikai korlatozas,
- kémial vagy bioldgiai korldtozds,
- fizikai korldtozds és kémiai vagy bioldgiai korlitozds komplex alkalmazdsa.
Fizikai korldtozas:
- az ellatott szabad mozgdsinak megtagaddsa,
- az ellitott mozgdsi szabadsigdnak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkdzoldkel,
berendezésekkel vald korlatozasa, igy kiilonosen:
- részleg, intézmény elhagydsdnak megtagadisa és megakaddlyozasa,
- az intézmény teriiletén tdri€nd mozgds korldtozdsa,
- az elkiilonités,
- a testi kényszer,
- a rigzités, valamint
- a lekotés.
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A kémial vagy bioldgiai korldtozds:
- a veszélyeztetd, illetve a kozvetleniil veszélyezleté magatartds elhdritdsdhoz sziikséges
mennyiségli gydgvszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazdsa.

Egyéh korldtozd intézkedések alkalmazdsa:
- az egyéb korlitoz6 intézkedések eldtt a pszichikai korldtozd intézkedéseket kell alkalmazni, s
csak annak eredménytelensége esetén lehet az egyéb korkdtozd intézkedést elrendelni,
- egyéb korlitozd intézkedést elsd korldtozé eszkdzként akkor lehet csak alkalmazni, ha a
pszichikai korldtozé intézkedés alkalmazdsdt a kériilmények kizdrjdk, és haladéktalanul alkalmazni
kell az egyéb korldtozo intézkedéseket,
- az egyéb korldtozd intézkedések kizdrdlag addig alkalmazhaték, amig az elrendelés oka fenndll, s
amig a kdzvetlen veszélyeztetd, illetve veszélyeztetd magatartds elhdrité kezelés eredményessége a
tovdbbiakban ezek nélkiil, illetve pszichikai korldtozd intézkedések alkalmazdsdval nem
biztosithaté.

2.3. A korldtozo intézkedés elrendelésére jogosultak

A korldtoz6 intézkedés, eljards alkalmazdsdnak elrendelésére:

- az intézmény orvosa (az intézmény orvosa alatt az elldtott kezeldorvosit kell érteni),

- az orvos elérhetdségének hidnydban az intézményvezetd dltal miiszakonként kijelolt, a korldtozd
intézkedés alkalmazdsdra dontési joggal rendelkezd dpold jogosult. Ebben az esetben az intézmény orvosat
és az intézmény vezetdjét haladéktalanul tdjékoztatni kell.

2.4. A korldtozo intézhedések jellege

A korldtoz6 intézkedés az adott helyzethez igazoddan csak olyan jellegli lehet, amely a veszély
elharftidsdhoz feltéllenii] sziikséges.

2.5. A korldtozd intézkedéselkel kapesolatos tilalmak

Nem lehet alkalmazni:
- kinzd,
- kegyetlen,
- embertelen,
- megaldz6 vagy
- biinteté jellegii korldtozd intézkedést.

Az el6zbek alapjdn tilos:

- a bintalmazas,

- a hélds 4gy,

- a hilds dgyhoz hasonld, zirt szerkezet(, ketrecre emlékeztetd, rdcsos eszkiz alkalmazdsa.
2.6. A korldtozd intézkedés dokumentdldsa

A korldtoz6 intézkedéseket a 6. pont szerint dokumentdlni kell.
Az intézkedést elrendelének meg kell jelslni azt, hogy adott korlitozd intézkedés elrendelését, valamint
annak elrendelt idétartamat mi indokolta.

2.7. A korldtozd intézkedés megvilasztdsa
Az alkalmazott konkrét korldtozd intézkedések megvilasztdsdndl, (idétartamdnak és a korldlozds
mértékének meghatirozdsinal)

- a vonatkozé jogszabdlyokra,

- a szakma szabdlyaira és

- az elldtott aktvdlis dllapotara
tekintettel kell eljdrni.

a,
A korlatozé intézlkedés egyes formai mellé rendelt maximalis idétartamok

A korlitozd intézkedés egyes formdl mellé rendelt maximalis idétartamokat az 5. pont tartalmazza.
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4,
A korlatozo intézkedés egyes fajtai mellé rendelt megfigyelés szabdlyat

4.1. Ellendrzés

A korlatozé médszerek €s eljardsok alkalmazdsa esetén rendszeresen ellendrizni kell az ellatott dllapotat, a
fizikai, higiénés és egycéh sziikségleteinek felmérését, ezen sziikségleteknek a beteg dllapotdnak megfeleld
felmérését.

Az ellen6rzés sordn be kell tartani a szakmali szabdlyokat.

Az ellenérzés tényét és eredményét fel kell jegyezni az ellitottra vonatkozd korlitozd intézkedést
elrendeld nyomtatvdnyon.

4.2. Ellendrzés az egyéb korldtozd intézkedés alart

Az egyéb korldtozd intézkedések alkalmazdsinak ideje alatt az eltdtott dllapotdnak folyamatos, fokozott
ellendrzése sziikséges, amely magéba foglalja

- fizikai,

- higiénés,

- pszichikai és

- egyéb sziikségletek
felmérését és ezeknek az ellitott dllapotinak megfeleld kiclégitését.

Az ellen6rzés kiterjed arra is, hogy
- szlikséges-e a korldtozé intézkedés tovdbbi fenntartdsa, illetve
- sziikséges-¢ az alkalmazott mddszer megviltoztatisa.

4.3. Az ellendrzés modjanak és gyakorisdgdnak meghatdrozdsa

Az ellendrzés médjit s gyakorisdgdt az orvos hatdrozza meg és az erre vonatkozd dontését az dpoldsi
dokumentacidban rigziti.

Az ellendrzést, illetve a feliigyeletet ellitd személy haladéktalanul kételes jelezni az orvosnak az dltala
észlelt, a korldtozd intézkedések alkalmazdsa szempontjabdl jelentds viltozasokat.

5.
A korlatozas feloldasanak szabalyai

A korlatozd mddszerek vagy eljdrasok alkalmazdsat — ha e tdrvény kivételt nem tesz — a beteg kezelborvosa
rendeli el. A kezelSorvos az alkalmazdst megeldzben, - amennyiben ez nem lehetséges az alkalmazds
megkezdésél kovetben a lehetd legrévidebb idén beliil — rogziti az egészségiigyi dokumentdcidban a
korldtozé modszereket vagy eljardsokat, megjelolve azok indftékdt és alkalmazdsuk idStartamat. Allandé
orvosi felligyelet hidnydban — Kivételesen indokolt esetben — ideiglenesen szakdpold is elrendelheti a
korldtozast. A korldtozdsrdl a kezeldorvost haladéktalanul értesiteni kell, akinek azt 16 6rdn beliil irdsban
j6vé kell hagynia. Ennek hidnydban a korldtozast meg kell szlintetni. Korldtozé mdédszerek és eljardsok
alkalmazdsa esetén a beteg dllapotdt és testi sziikségleteit rendszeresen — a szakmai szabdlyoknak
megfeleléen — ellenérizni kell. A beteg egészségligyi dokumenticidjdban az ellendrzés tényét és
eredményét fel kell tiintetni.

Amennyiben az egyéb korlitozs intézkedds id6tartama az elrendeléstdl szamitott 16 drat meghaladja, annak
fenntartdsat az orvos feliilvizsgilja és indokldssal egyiitt dokumentdlja.

Ezt kitvetben az egyéb korldtozd intézkedés fenntartdsinak szitkségességét az orvos ismételten, legkésobb
72 éranként feliilvizsgdlja, indokldssal egyiitt dokumentalja, illetve az elldtott jogi képviselonek jelenti.

Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés esetén a feliilvizsgalatot és ennek dokumentildsat legkésébb
4 granként, 18. életévét be nem t8ltétt, valamint vdrandds személyek esetén legkésébb 2 6ranként kell
elvégezni. (A jelentési kitelezettségnek az orvos legkdsobb az elkiilonilés, testi kényszer, rogzités é&s
lekétés elrendelését kivvetd 72 dranként, illetve amennyiben e korldtozd intézkedések iddtartama a 72 ordt
nem haladja meg, megsziintetésiiket kivetd 4 6ran belil tesz eleget.)
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Ertelmi fogyatékossig & demencia kovetkeztében tartds veszélyezteté magatartdst mutatd, szabad
mozgdsukban folyamatosan korldtozott pszichidtriai betegeknél az osztdly, a részleg és az intézmény
elhagydsidnak megtagaddsa és megakaddlyozasa, az intézmény terliletén tdrténd mozgds korldtozdsa esetén
- ide nem értve az elébb emlftett fizikai korldtozdsokat - a feliilvizsgilatot, dokumentdcidt (és jelentést) 168
Sranként kell elvégezni.

6.
A korlitozo intézkedéssel kapcsolatos
értesitési jogokra és kitelezettségekre vonatkozd szabalyok

6.1. Tdjékoztatdsi kitelezettség

Az ellitott tdjékoztatdsa a korldtozé intézkedésril
Az ellatottat széban tdjékoztatni kell a korldtozé intézkedés végrehajtasa eldtt a korldtozé intézkedés
- elrendelésérdl,
- formajardl,
- feloldasarol.
Az elldtott torvényes képviseldjének tdjékoztatdsa a korldtozé intézkedésrdl
Az elldtott tdrvényes képviseldjét tdjékoztatni kell a korldtozd intézkedés:
a) elrendelésérol ¢s formaiardl
- annak végrehajtasa elott, illetve
- ha az értesités a korldtozd intézkedés végrehajidsa eldtt nem lehetséges, akkor a
végrehajtds alatt vagy azt kvetden 3 napon belill; valamint
b) korldtozé intézkedés felolddsardl.

A Kkorldlozo intézkedés felolddsardl torténd tdjékoztatdssal egyidejlileg az adatlap mdsolatat 4t kell adni,
illetve meg kell kiildeni az elldtottnak, valamint térvényes képviseldjének.

6.2. Ertesitési jogok és kitelezettségek
6.2.1. A vezetd dpold ériesitési kitelezeltsége

Az intézményvezeld dltal miszakonként kijeldlt, a korlitozé intézkedds alkalmazdsdra dontési jogeal
rendelkezd dpeld - amennyiben korldtozd intézkedéseket rendelt el az intézmény orvosa elérhetdségének
hdnyaban - az orvost azannal értesfti a korldtozd intézkedés, eljards alkalmazdsdrol,

Az orvosnak — 2 Ordn beliil - jdvéd kell hagynia a korldtozé intézkedés elrendelését. Ennek hidnydban a
korldtozast haladéktalanul meg kell sziintetni.

6.2.2. Az intézmény orvosa tdjékoziatdsi kotelezettsége

Az intdzmény orvosa tdjékoztatja az intézményvezetdt az intézményben ehrendelt korldtozé intézkedés,

eljdras alkalmazdsdrdl.

Az intézmény orvosa, jelenti az ellatott jogi képviseldnek, annak tényét, hogy
- adott elldtott esetében az elrendelt az egyéb korlitozé intézkedés idétartama meghaladta a 16
orit, s a legkésdbb 72 ordnként feliilvizsgdlatot kévetden a korlatozo intézkedés fenntartdsa mellett
dontdit,
- elkiilonitést, testi kényszert, 10gzitést &s lekditést rendel el (errdl az elkiilénités, testi kényszer,
rogzilds €s lekotés elrendelését kovetd 72 dranként, illetve amennyiben ezen korldtozd
intézkedések idétartama a 72 6rit nem haladja meg, megsziintetésiiket kovetd 4 Oran beliil tesz
jelentést),
- a tartds veszélyeztetd magatartdst mutatd, szabad mozgdsukban folyamatosan korldtozoit
ellaottakndl a részleg és az intézmény elhagydsdnak megtagaddsit és megakadédlyozdsit, az
intézmény teriiletén torténd mozgds korldtozdsat rendelte el (errdl jelentést 168 Orinként kell
elvégezni).

6.2.3. Az intézményvezetd tdjékoztatdsi kotelezettsége

a) Korlatozd intézkedés elrendelésérd] a betegjogi képviseldt és a beteg orvényes vagy meghatalmazott
képviseltjét haladéktalanul értesiteni kell.

b) Korldtozd intézkedésre vonatkozé szabalyokrdl, és a tdjékoztatdsi kitelezettséy tartalmard}
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Az intézményvezetd az elldtott intdzménybe vald felvételekor irisban tdjékozatja az intézmény korlitozd
intézkedéseire vonatkozd szabdlyairdl, valamint az elldtotti jogokrdl a korldtozd intézkedések alkalmazdsa
esetén.

(Az irdsbeli tdjékoztatdt az ellitott, térvényes képviseldje, valamint az intézményvezetd irjdk ald.)

Amennyiben az ellitdst igénybe vev§ cselekviképességében teljesen korldtozott, gy az intézményvezeid
az elldtott intézménybe torténd felvételekor tdjékoztatja az elldtdst igénybe vevlt, illetve (Orvényes
képviseldjét a korldtozo intézkedés esetén az elldtott jogi képviselé megkeresésének sziikségességerol. Az
intézményvezetd arrdl is tdjékoztatist nyidjt, hogy a korldtozott intézkedés hatdlya alatt dll¢ pszichidtriai
beteg a kiilon térvényben meghatirozottakon kiviil értesithet mds személyt is, feltéve, hogy ez nem
veszélyezteti az intézkedds céljdt. ha a beteg nem tudja e jogdt gyakorolni, kérésére egy, dltala megjeldlt
személyt a korldtozo intézkedés elrendeldje értesiti.

6.3. A korldtozd intézkedések dokumentdldsa

A korlatoz6 intézkedésekrol sz616 dontéseket frasos formidban dekumentilni kell.
A dokumentaldsrél gondoskodni kell:
- a korlatozo intézkedés alkalmazdsa elott, illetve

- ha a korldtozd intézkedés alkalmazdsa elbtti dokumentdlds nem lehetséges, akkor az intézkedcs
megtételér kvetben azonnal.

A korldtozd intézkedés sordn alkalmazand$ dokumentum kotelezd formdjat — az R. 6. szami mellélete
hatdrozza meg (, ADATLAP korldtozé rendelkezés elrendeléséhez”™).

A korldtozo intézkedés betétlapon részletesen fel kell tiintetni az intézkedés id6tartama alatti:
- megfigyeléseket,
- dllapotleirdst.

A korldtozd intézkedésrdl kitltétt dokumentumot a gondozdsi tervhez kell csatolni.

7.
A panaszjog gyakorlisanak részletes szabalyai

7.1. Korldtozd intézkedések elrendelése esetén
- az elldtdst igénybe vevd vagy
- torvényes képviseldje panasszal €lhet.

Panasszal élhet tovabhd bdrki, aki a korldtozé intézkedés elrendelése, fenndlldsa sordn az érintett elldtott
esetében jogsériést tapasztalt.

Az elldlottat és a panasz tételére jogosult személyeket tdjékoztatni kell a panaszhoz vald jogukrdl, kivéve,
ha ezt a korldtozd intézkedés alkalmazdsét sziikségessé tevd korlilmények vagy a beteg allapota kizirja.

Korldlozé intézkedés, eljards ellen az elldtist igénybe vevd vagy (Orvényes képviscléje, vagy mds,
jogsértést tapasztald személy panasszal fordulhat

- az orvoshoz,

- az intézményvezetdhoz, illetve

- az intézmeény fenntartéjdhoz.

7.2. A panasz benyijtdsa
A panaszt az intézményfenntarténak kell benyijtani.
7.3. A panasz kivizsgdldsa

A panasz kivizsgdldsdhoz és a dontéshez az intézményfenntarténak szakértdként pszichidter szakorvost kell
igénybe vennie.

A panaszt az intézmény soron kiviil kételes kivizsgdlni, s a kivizsgdlds eredményérol a beteget, vagy
torvényes képviseldjét tizendt munkanapon beliil {risban értesiteni.

7.4. A panasz nyilvantartdsa

A panaszokat nyilvdn kell tartani €s a panasszal, illetve annak kivizsgdldsdval dsszefliggd iratokat 5 €vig
meg kell drizni.
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ADATLAP
korldtozd intézkedés elrendeléséhez

AAZ CIHALOTE TIEVET auvevieeteiieiieeisiesteretesseesesstessesanresesasbaesesssbtssansba e soassansastansesssbsnesostnessrnnsensnrens
SZAIELEST TO: ... i vcreeecrtesceccrere i s is b sesmnareesRbeeesrnntasiestnnsensnntesantsessernnsaecastansanannnes

A korldtozo intézkedés kezdetének iddpontja;

EVi e ho: nap: ....... Ora: ....... perc: ...

A korlatozd intézkedés formaja €s lefrdsa:

A) fizikai:

szabad MOzgAs KOrTAIOZASAL covviiiiriiiiieiiis et e bbb esbe s eae s
TOKOZOIL RHRIGIZES: «.eeere e itiet e e e e es et e s b e e bre st etastas e ttaaesrantassasrensensabbaessranrssansen
B KBIMIAT: oot s re e s b e s st e e st s e s sbe s nannanns addsa, i.m., 1.v.
Az elrendeld neve: ., .... beosztasa: - orvos

- vezetd dpold

Ha nem orvos, akkor az orvosi joviahagyds idopontja:

Evi ... hé: nap: ....... ora: ....... perc. ......

Az elrendelés révid indokoldsa:

A korldtozd intézkedés felolddsar oo

A korlatozd intézkedés sordn szolgdlatot teljesitd egészségiigyi, szocidlis dolgozdck)

VR ittt ittt ee e e ee e e e eeens e e eeeeen s beosztisa: .................
IV ittt eetreeerst s s e aer e s s ebe s e eraneans beosztasa: ....oceeveeens
VB! i te e sri s bbbt ses e ae et beosztdsa: ..ovveeeeenn,
INEVEL covtieierierisris st e rs s seesssssersbressreressesssans beosztisa: ...coveeevnenn.

Az intézet pszichidter orvosidnak tdjékoztatdsa megtortént:
€v: ... hor i, AAP: e ora: ....... perc: ......

Tovabbi intézkedés: szitkséges - nem sziikséges

intézményvezetd aldirdsa intézmény orvosdnak aldirdsa
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BETETLAP
A korldrozé intézkedés idStartama alatt végzett elldtds dokumentdldsdhoz

I ettt et e e e e e e et eete e e b ebter et bt aeeee e At b e ae S e naa bbb aeae s eeaas aebee oo na s ateneaeesr e r e nreras
SZUIBIEST TG o iireieeee e e s e et et etbte senb e e esstartaesaveeansans e saraneeeraneenansanerarsanassrneasinen
SZOBASZAIN, oot e e e et et s at b b a b ek s e e e b e et e n e are s banneans
= 1T 2 OO P OO UO PO

Terdpids terv clkészitésének idbpontja veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd dllapotra:

woa

I. Az intézkedés elrendelését megel6zd dllapotviltozas, tiinetek feljegyzése:

..............................................................................................................................

2. Korldtozés folyamata, eredménye:

Apoldsi diagndzis Apolési cél Apolisi feladatok Apolisi Aldirds
eredmény

3. Eseménynaplé:

Datum, ido Esemény lefrdsa Aldirds

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idopontja, illetve fenti eseményre késziilt terdpias terv mddositdsa
az elldtottal:

intézményvezetd aldirdsa intézmény orvosdnak alafrdsa

A korldtozé intézkedés sordn szolgdlatot teljesitd egészségiigyi, szocidlis dolgozd(k) aldirdsa:
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2. szamii melléklet: Az Erdekképviseleti Férum Szabilyzata
1. A szabalyzat célja
A szabilyzat célja, hogy meghatdrozza
- azintézményi jogviszonyban 4li6k, és
- az elldtdsra jogosultak
érdekvédelmeét szolgdld torum (a tovdbbiakban: érdekképviseleti férum) megalakitdsanak és
tevékenységének szabdlyait.

2. A szabalyzat hatalya

A szabdlyzat személyi hatdlya kiterjed a fenntartéra, az intézményvezetére, az érdekképviseleti forum
tagjaiként valaszthato, illetve kijeldlhetd személyekre.

A szabdlyzat rendelkezéseit a szocidlis intézmény székhelyén, illetve telephelyein megalakitands
érdekképviseleti forum megalakitdsdra, ilietve tevékenységére kell alkalmazni.

3. Az érdekképviseleti forum szerepe
Az érdekképviseleti férum szerepe, hogy az int€zménnyel jogviszonyban 4116k
- jogainak,
- érdekeinek
érvényesiilését eldsegiise.
Az intézményi elldtottak jog érvényesiilése eldsegitését kiilontsen az alabbi jogokkal kapcsolatban kell
biztositani:
- az intézmény elldtottakat is érintd szabdlyzatai (pl.: a hdzirend) ne sérisék az elldtottak jogait,
- azintézmény mikddése sordn jogsériés ne tdrténjen az ellitotiak sérelmére,
- azellatottak személyiségi jogai ne sériiljenek.

Az intézményi elldtottak érdekei érvényesiilésének eltsegitését biztositani kell kiilondsen:
- az intézmény belsd miikiidését szabdlyozd dokumentumok véleményezése sordn,
- az elldtottak részérdl felmeriilé panaszok megtirgyaldsakor.

4. Az érdekképviseleti f6rum megalakitasa

4.1. Az érdeklépviseleti forum létrehozasa az intézmény szervezeti struktiirdjihoz — a székhelyhez,
valamint a kiskunhalasi és tompai telephelyekhez - igazodva

Az intézmény kiskunhalasi székhelyén érdekképviseleti férumot keil 1étrehozni, ami a telephelyeken €16
eHdtollak érdekeinek képviseletét ldtja el.

4.2. Az érdekképviseleti forum létrehoziasa
Az érdekképviseleti forum tagjai vdlasztissal, illetve kijeldléssel keriilnek a forumba.

Vilasztani kell:
- az intézményi ellatottak képviseloit, valamint
- az elldtottak hozzdtartozd, illetve tdrvényes képviseldi képviseletében eljdrd személyt,
- az telephely dolgozéinak képviseletében eljard személyt.

Ki kell jelslni:
- az int€zményt fenntartd szervezet képviselojét.

4.3, Az érdekképviseleti forum tagjainak szama

Az érdekképviseleti férum tagjainak szdma az intézmény tompai helyén 5 6.
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Az érdekképviseleti férum dsszetétele létszdm
Az intézményi ellatast igénybevevik koziil (valasztdssal) 266
Az elldtottak hozzdtartozoi, illetve torvényes képviseldi kizll (vélasztissal) 1 6
Az intézmény dolgozdinak képviseletében (vilasztissal) 1 £8
Az intézményt fenntartd szervezet képviseletében (kijeldlés alapjdn) 166
Osszesen: 3 fe

4.4. Az érdekképviseleti forum valasztisanak szabalyai

* A vilasztist megeldzoen 5 nappal a jeldldbizottsig megkezdi munkéjat (3 6 ellatotr).
A jelolblistira az a személy keriil, akit legaldbb 10 6 jeldl, valamint villalja megvalasztdsa esetén
a feladatot.

e A vilasztds a lakégylilésen torténik, az elldtottak Ssszlétszdmdnak 50%-a + 1 {6 megjelenésével.

s A szavazatok szdmldldsdt a Szavazatszdmlald Bizottsdg végzi (tagjai: 3 [0 ellatott).

o  Megvilasztott tag az a személy, aki a megjelentek kozil 50% + 1 f0 részérdl ,,igen” szavazatot
kap.

« Evente egy alkalommal, az év utolsd lakégy(ilésén keriil sor az Erdekképviseleti Férum tagjainak
megerdsitésére, 50% + 1 10 ,igen” szavazat alapjn.

+ A vilasztisok sikertelensége esetén meg kell ismételni a szavazdst dj idépontban, amikor is az

Osszlétszdmidl fiiggetleniil jelen 1évdk vdlaszthatnak és a legtdbb szavazatot kapd személyek
lesznek az Erdekképviseleti Forum tagjai.

Az Frdekképviseleti Férum, tagjai koziil az elsé iilésen nyilt szavazissal, egyszerii szétébbséggel elnokét
vélaszt.

Az érdekképviseleti férumba vilasztds Gtjdn bekeriild személyek valasztdasinak megszervezése,
lebonyolitasinak feladata az intézményvezetd feladata,

A kijeltléssel az érdeklépviseleti férumba keriild tag kijeldlésérol a fenntartd gondoskodik.
A vilasztdsrdl kitlon jegyzdkonyvet kell késziteni.
A fenntarté a kijeldlt személy nevérdl tdjékoztatja az int€zményvezett.
5. Az érdekképviseleti forum feladat és hataskore
5.1. Az érdekképviseleti férum jogositvinyai
Az érdekképviseleti térum jogai:
- véleményezési jog,
- dontésiftargyaldsi, és kezdeményezési jog,
- tdjékoztatds-kérési jog,
- intézkedés-kezdeményez€si jog.
5.2. Az érdekképviseleti férum véleményezési joga
Az érdekképviseleti férum véleményezési joga
- eldzetes véleményezési jog.
Az eldzetes véleményezési jog az intézmény vezetdie dltal elkészitett, 6sszedllitott olyan dokumentumokra
terjed ki, mely az intézményi elldtottakkal, valamint az intézmény belsé életével kapcsolatosak.
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Az eldzetes véleményezési jog kérébe tartozd dokumentumok kiildndsen:
- Szervezeti és Mkodési Szabdlyzatra,
- Egységes Szakmai Programra,
- Hizirendekre,
- éves munkatervre,
- ellatottakra vonatkozé tdjékoztatok.

A fent emlitett szabdlyzatokat, még a tervezés fizisdban kell megismertetni, és véleményeztetni a
férummal,

5.3. Az intézményi panaszok

A szocidlis elldtdsra jogosult és hozzdtartozdéja, valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tdrsadalmi
szervezet a hdzirendben foglaltak szerint panasszal élhet az érdekképviseleti férumnal.
Az érdekképviseleti forum az aldbbi, hozzd benytijtott panaszok esetében dont:
a} az intézményi jogviszony megséricse, kiildndsen az clldtott:
- személyiségi jogainak, és
- kapcsolattartdsdnak sérelme esetében;
b) az intézményi jogviszony megsériése az int€zmény dolgozdi dltal, kiilondsen a dolgozd:
- szakmali,
- titoktartési,
- vagyonvédelmi kételezettségénck megszegése esetében;
c) az ellatds koriilményeit érintd kifogdsok orvosldsa érdekében.

5.4. Az intézményi panaszokkal kapcsolatos dontéshozatal

Az intézményi panasz €érdekképviseleti forumhoz vald megérkezését kovetben az érdek-képviseleti férum
vezetdje 5 napon beliil a kézhezvételtd] szdmitott 8. napra kiteles az érdekképviseleti {Srumot dsszehivni.
Az (ilés a tagok kétharmaddnak jelenléte hatdrozatképes. Az érdekképviseleti férum hatdrozatait szavazds
alapjdn, egyszeril t6bbséggel hozza. Barmely tag inditvinydra kételezd a titkos szavazds elrendelése.

A panasz kivizsgdldsardl, a megsziiletett dontésrél az érdekképviseleti forum frishan értesili a panaszievit,
Az drtesitéssel parhuzamosan a szilkséges intézkedések egyideji megtételével felhivia a figyelmet a
sérelem orvoslasdnak esetleges mds médjara is.

A panasztételre jogosultak panaszukkal az intézmény fenntartdjdhoz fordulhatnak, ha a panasz
kivizsgdldsra jogosult érdekképviseleti férum:

- hataridében nem intézkedett, illetve ha

- amegtett intézkedéssel, dontéssel nem értenck egyet.
A panasz kivizsgdldsdt kdvetben az érdekképviseleti férum intézkedést kezdeményez. (Az intézkedés
kezdeményezésére vonatkozd szabdlyok megegyeznek a kezdeményezési jog cimszé  alatt
meghatdrozottakkal.)
5.5. Tajékoztatas kérési jog

Az érdekképviseleti férum tdjékoztatist kérhet az intézményvezet6tol
- ar elldtottakat érint6 kérdésekben,
- az elldtds megszervezésével kapesolatban.

Az érdekképviseleti férum tdjckoztatdst csak a feladatkoréhez kozvetlentil kapesoléddan kérhet.

A tdjékoztatds kérése tOriénhet:
- szdban,
- frdshan.

A szdbeli tdjékoztatas kérés, és adds tdrténhet tirgyalds, megbeszélés formdjaban is.

A tdjékoztatds kérésre az intézményvezetbnek a kérést kovetd 10 napon beliil, bonyolult iigyekben az
érdekképviseleti forum tdjékoztatdsa mellett 20 napon beliil kell megvalaszolnia.
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5.0, Kezdeményezési jog

Az érdekképviseleti férum:

- azelldtottak (illetleg hozzdtartozdjuk),

- az intézményi dolgozdk, valamint

- fenntarté
érdekében kiilonbozé intézkedéseket kezdeményezhet. fgy az ellatottjogi képviseldvel valé egyeztetés
céljabdl, a hatdsdggal intézkedés, dllastoglalds kialakitdsa céljibdl kapesolatot vesz fel.

Az intézkedés kezdeményezése térténhet:
- panasz kivizsgdldsdhoz kapcsoldddan, illetve
- &ndlldan, attdl fiiggetlentil.

Az intézkedések kezdeményezésével kapesolatos dontéshozatal:

Ha a panasz kivizsgdldsa kapcsdn meriil fel, akkor az intézkedés kezdeményezése tdrgydban az
érdekképviseleti férum a panasszal egyiitt dont.

Ha o6ndllé intézkedds kezdeményezés (Orténik, akkor a kezdeményezésre szdld bejelentés, javaslat
érdekképviseleti forumhoz vald megérkezésél, illetve tudomdsra jutdsdt kiivetden az érdekképviseleti férum
vezetdje 5 napon beliil a Gsszehivija az érdekképviseleti férumot.

Az érdekképviseleti forum iilésén
- megtargyalja

o az adott intézkedési javaslatot, majd szavazdssal dont az intézkedés
kezdeményezésérdl,

o az intézményben €6k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az dthelyezéssel kapcsolatos panaszokat - , intézkedést
kezdeményez az intézményvezetd felé.

- intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mds, hatdskdrrel €és
illetékességgel rendelkezd hatdsdgok, szervek felé, amennyiben az intézmény mukddésével
kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket 8szlel.

A megsziiletett dontésrdl az érdekképviseleti {érum {rasban értesiti az €rintett:
- beutald dnkormdnyzatot, €s/vagy,
- fenntartot, és/vagy,
- intézmény ellendrzésct ellatd hatdsdgot, és/vagy,
- hatdskérrel rendelkezd egyéb szervet,
- clldtottjogi képviseldt,
- amennyiben elldtotti kezdeményezés/panasz volt az eljards indoka, az elldtottat, valamint
annak torvényes képviseldiét, hozzdtartozojit.
Az értesités megtételéért az érdekképviseleti forum elndke felelds.
6. Beszamolas

Az érdekképviseleti forum kételes évente €riékelni az efvégzett munk4jat, s err6l beszamelni az elldtottak,
illetdleg hozzdtartozdik, az intézményi dolgozok felé.

(A beszdmoldra meg kell hivni a fenntartét, valamint az orszdgos érdekképviseleti szervezet képviselojét
is.)

7. Az érdekképviseleti forom miikodése
7.1. Az iilések

Az érdekképviseleti Tdrum szitkség szerint tart iilésekel, évenle azonban legaldbb 2 iil€s megtartdsa
kitelezd,

Az érdekképviseleti fdrum (lését az elndk (akadalyoztatdsa esetében az elndk helyettesitésére kijeldlt
személy) hivia Gssze és vezeti.

Az intézmény telephelyének érdekképviseleti férumi {ilését az intézmény telephelyére kell dsszehivni.

Az illés 6sszehivdsa legkésdbb 15 nappal megeldzben, frdsos meghivd kikiildésével torténik.
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7.2. Az érdekképviseleti forum iilésének vezetése
Az érdekképviseleti férum ilésének vezetése sordn ellitandd feladatokat a hizirend tartalmazza.
Az férum iilése lehet nyilvdnos €s zdrt.

Az érdekképviseleti forum elndke zart tilést tart, ha:
- az érintett (illetdleg hozzdtartdja) a nyilvdnos iilésbe nem egyezik bele, vagy
- egyéb ok miatt az érintett személyiségi jogainak védelme azt indokolja.

7.3. Eléterjesziés

Eloterjesztésnek mindsill az érdekképviseleti férum iilésén ismertetett, az iilés napirendjéhez kapcsolddé:
tdjckoztatd, beszamold, javaslat, dontés tervezet.

Az elbterjesztés dltalaban frdsos, melyet a meghivoval egyiitt ki kell kiildeni a tagoknak. Kivételes esetben
lehetdség van szobeli eldlerjesziésre is, ba azt az ilés egyszerll szdtdbbséggel elfogadia.

7.4, Dontések hozatala

Az érdekképviseleti forum dontéseit az iilésein hozza.

Az érdekképviseleti frum iilésén a tagok szavazati joggal vesznek részt,

A meghivottak kozil az dllandé meghivott {ak)at tandcskozdsi jog illeti meg az (ilés valamennyi napirendi
pontjdhoz kapcsoléddan.

Az iilés meghatdrozott napirendi pontjdhoz kapcsoldddan, illeti meg tandcskozdsi jog a meghivottak koziil
akit, akiket egy-egy napirendi pontra korldtozva hivtak meg (pl.: panaszos).

A dontési javaslat az frisos eldterjesztéshen, illetve a szdbeli el6teriesztéshen vagy az elndk dktal a vita
Osszefoglaldsa utdn megfogalmazott javaslat,
A javaslat részei:
a) a dontés sziivege,
b) végrehajtist igényld dontéseknél
- avégrehajtdsaért felelés személyek neve,
- avégrehajtdsanak hatdrideje.

A napirendi ponttal kapcsolathan az eléterjesztéhdz a férum tagjai €s a megh{vottak kérdést intézhetnek.
A napirendi pont vitdjt az eldterjeszid foglalja 8ssze, egydttal reagdl az ethangzott észrevételekre.

Az {ilésvezetd a vita lezdrdsa utdn elséként a mddosits, majd az eredeti javaslatot teszi fel szavazdsra.

Az érdekképviseleli forum az {ilésén egyszeri szdtobbséggel dont, azaz adott javaslat elfogadisdhoz a
jelenlévd tagok tdbb mint a felének igen szavazata sziikséges.

Az érdekképviseleti forum doniéseit nyilt szavazdssal, kézfelemeléssel hozza. Az érdek-képviseleti {érum a
jelenlévé tagok cgynegyedének inditvdnydra név szerinti szavazdst rendelhet el. A név szerinti szavazds
alkalmdval az elntk a névsor alapjan minden tagot személy szerint szolit és a kapott védlaszt (igen, nem,
tartdzkodom) a névsorban régziti. A szavazds végén a tag a nyilatkozatdt aldfrdsdval hitelesfti. Az elndk
gondoskodik a déntések nyilvintartdsardl.

7.5. A jegyziokonyv
Az érdekképviseleti férum iilésérdl jegyzékonyvet kell késziteni.

A térgyalt napirendeknél a tandcskozds lényegi dsszefoglaldjdt, a hozott dontést kitelezd tartalmi elemként
a jegyzOkdnyvbe kell foglalni.
A jegyzdkonyvhoz csatolni kell:

- ameghivit,

- ajelenléti ivet,

- azirdsos elblerjesztéseket.

A jegyzkonyvet az elndk, a jepyzokSnyvvezetd, és ha van (nak) a jegyzékOnyv hitelesitd(k) irjak ala.
A zdrt tlésrdl kiilon jegyzokdnyvet kell késziteni.
A jegyzOkonyveket naptdri évenként — kitlon a nyilt és a zdrt ilés jegyzdkbnyveit - killén kell tdrolni.

7.6. Az érdekképviseleti férum tagja

Az érdekképviseleli forum tagjanak jogositvdnyait a hdzirend tartalmazza.
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3. szami melléklet: A szolgiltatdst végzd személyek védelme veszélyhelyzet esetén

Veszélyhelyzet elharitdshoz minden esetben minimum két dolgozé jelenléte sziikséges.

Az intézkedéseket orvos hidnya esetén, a legmagasabb szakképesitésli dolgozd irdnyitasa mellett kell
miegtenni, s a lehetd leggyorsabban kell az intézmény orvosit értesfteni.

Kritikus, elére nem ldthatd helyzetekben, rendkiviili esemény — mely lchet életet, egészséget, testi épscéget
érinté esemény, mikodési zavar, katasziréfahelyzet &s egyéb esemény - a gondozd a kovetkezd
intézkedéseket teheti az intézményi szolgaltatdst igénybe vevék, valamint az dnmaga védelmében:

Segitséget kér munkatdrsaitdl, és azonnal megkezdi a veszélydllapot megsziintetését a
hédzirendben foglaltak szerint.

Jelzi a veszélyeztetd dllapotot az intézmény orvosinak.

A veszélyt okozé eszkozt elkérheti, annak Ataddsdra hatdrozottan utasithat, elvéiele
érdekeében indokolt mértékben fizikai erdt alkalmazhat (a veszélyeztetd vagy kizvetlen
veszélyeztetd  dllapotban  [év6  személyt lefoghatja, mozgdsdban dtmenetileg
akaddlyozhatja), sziikség esetén rendori segitséget kérhet.

Megakadélyozhatja az intézményi ellitst igénybe vevd személynek az intézménybil valé
eltdvozdsdt, ha veszélyt jelent énmagdra vagy mdsok szdmdra. Tdvozdsa vagy egycb
veszélyeztetd cselekmény megakaddlyozdsa érdekében hatdrozottan felszélithatja az
érintett személyt, illetve kiséretet biztosithat szdmdra.

Amennyiben a veszélyhelyzel a tovdbbiakban sem szilinik meg, a kényszerintézkedések
megiételével gondoskodik a biztonsdgardl (mindig feliigyelet mellett és az akut veszély
elmildsdig).

A korldtozdé intézkedés rogzitésére az R. 6. szdmi mellékletében az aktualis
megfigyeléseket régziteni kell.

Kritikus, elére nem lithaté helyzetekben is TILOS az intézményi elldtdst igénybe vevot:

Megiitni, egyéb mddon bantalmazni.

Megfélemliiteni.

Sértd kifejezésekkel illetni.

Indulatosan, durvan elldtni.

Kiszolgaltatottsdgi érzetét ndvelni.

Biintetésbol elkiiloniteni, személyes holmijatdl megfosztani.

Az dpolék-gondozdk kiegyensilyozotisdga, €s a mindig optimalis szakmai szinvonal megtartasa érdekében,
a veszélyeztetd dilapotok megbeszélésére az intézményvezetd esetmegbeszélést hiv dssze.

A nyitott szemlélet megtartdsa érdekében a gondozdk szdmdra szakmai programokat, szakmai tréningeket
kell $sszedllitani: Onismereti csoport, kommunikicid fejlesztése, szitudcios gyakorlatok, problémamegoldd
elemzésck, elldtotti jogok ismerletése,
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